HASH TOTVS: 02-16—66—08—E3-08-33568-SB-08-CA-9C-F3-EE—9F—F9—97—74—A9-69

_—

senxc | Oy

PREGAO ELETRONICO - 017/2026

O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Departamento Regional de Alagoas, institui¢éo de
/' direito privado, comunica que realizara licitagdo, na modalidade pregéo eletronico, do tipo menor prego
por lote, nos termos da Resolugdo Senac 1.270/2024, em vigor a partir de 2 de maio de 2024.

RESUMO DA LICITACAO

OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de outsourcing de impresséo, cdpia e
digitalizagdo, contemplando impressées monocromaticas e coloridas, incluindo: entrega, instalagéo e
manutengéo dos equipamentos (impressoras e multifuncionais); fornecimento de estabilizadores, reposicao
de pegas, suprimentos e toners, disponibilizacdo de software com garantias, suporte técnico, treinamento e
manutengao; bem como assisténcia técnica presencial, para atendimento as necessidades do Senac/AL,

conforme especificagdes constantes do anexo | deste Edital.

RECEBIMENTO DA PROPOSTA ELETRONICA E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO NO SISTEMA
LICITAGOES-E:
De 29/05/2026 até as 09:30h do dia 09/06/2026

ABERTURA DAS PROPOSTAS ELETRONICAS NO SISTEMA LICITAGOES-E:
A partir das 09:30h do dia 09/06/2026

|| INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS NO SISTEMA LICITAGOES-E:
As 09:45h do dia 09/06/2026

DISPONIBILIDADE DO EDITAL:

No site www.licitacoes-e.com.br sob 0 nimero: 1094030 e na Geréncia de Aquisi¢des do Servigo Nacional
de Aprendizagem Comercial — Departamento Regional de Alagoas, na Rua Dr. Antdnio Cansangéo, n°
465, Ponta Verde, Macei¢/AL, CEP 57035-190.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO:
Impreterivelmente, até as 23h59 do terceiro dia Util anterior a data de abertura da sesséo, pelo e-mail

cpl@al.senac.br, em relagéo a eventuais duvidas de interpretagéo do presente Edital e seus Anexos,
visando a sua melhoria.

IMPUGNAGOES AO EDITAL:
Impreterivelmente, até as 23h59 do terceiro dia Util anterior a data de abertura da sesséo, pelo e-mail
cpl@al.senac.br, devendo ser enviada em papel timbrado da licitante e assinada pelo representante legal,
cabendo ao Pregoeiro divulgar a deciséo sobre a impugnagéo no prazo de até 2 (dois) dias Uteis,
contados de sua interposicao.
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PREGAO ELETRONICO - 017/2026

7 1. DO OBJETO
/1.1 Contratagdo de empresa especializada na prestagéo de servigos de outsourcing de impressao,
/' copia e digitalizagdo, contemplando impressées monocromaticas e coloridas, incluindo: entrega,
instalacdo e manuten¢do dos equipamentos (impressoras e multifuncionais); fornecimento de
estabilizadores, reposicao de pecas, suprimentos e toners, disponibilizagao de software com garantias,
suporte técnico, treinamento e manutengdo; bem como assisténcia técnica presencial, para
atendimento as necessidades do Senac/AL, conforme especificagdes constantes do anexo | deste
Edital.
1.2 O valor total estimado da presente licitagdo é de R$ 708.000,00 (setecentos e oito mil reais),
sendo considerado como embasamento para calculo deste valor, o valor médio anual das propostas
comerciais previamente coletadas, através dos valores obtidos em pesquisas com fornecedores,
dentre outras fontes devidamente justificadas, seguindo as mesmas condigdes e caracteristicas
previstas no Termo de Referéncia — Anexo |, do presente instrumento convocatorio.

2. DAS CONDIGOES GERAIS PARA PARTICIPAGAO

2.1 Respeitadas as condicdes legais e as constantes deste Edital, deverdo ser observadas as
seguintes determinacdes:

2.1.1 Na presente licitagdo somente podera se manifestar em nome da licitante o sdcio ou
dirigente/administrador, com poderes conferidos pelo Estatuto ou Contrato Social em vigor, para
representa-la ativa e passivamente em juizo ou fora dele, ou, ainda, procurador devidamente
,‘ credenciado, ou seja, com poderes outorgados por meio de procuragao, por instrumento publico ou
‘ particular, para representar a licitante em processo licitatorio.

2.2 NAO PODERAO PARTICIPAR DA PRESENTE LICITACAO:

2.2.1 Empresas em processo de dissolugéo, faléncia, liquidagdo ou recuperagdo extrajudicial ou
judicial, sendo que para essa ultima devera ser observado o disposto no item abaixo.

2.2.1.1 A participacdo de empresas que estejam em recuperacao judicial somente sera permitida se
amparada em certiddo emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a interessada esta
apta econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatério e desde que observadas as
demais condigdes de habilitagao.

2.2.2 Pessoas fisicas ou juridicas que tenham sido punidas com suspenséo do direito de contratar ou
licitar com o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Regional de Alagoas, enquanto
perdurarem os efeitos da penalidade aplicada.

2.2.3 Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham
diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou
humanos em comum, desde que, em eventuais diligéncias, se comprove o conluio entre eles com
intuito de frustrar a competitividade do certame, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econdmico em comum.
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2.3 CREDENCIAMENTO:
S 2.3.1 Somente poderéo participar deste Pregao Eletronico as licitantes devidamente credenciadas no X

7~ /- provedor do sistema “Licitagbes-e” no site www.licitacoes-e.com.br, por meio de atribuicdo de chaves
/' de identificacdo e de senhas individuais, fornecidas pelo provedor do sistema, quando do
credenciamento.
2.3.2 A licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras as suas propostas e lances, sendo de sua
inteira e exclusiva responsabilidade o uso da senha de acesso, incluindo qualquer transagao efetuada
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Senac/AL
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.
2.3.3 O credenciamento da empresa e de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica
na responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungéo de capacidade técnica para realizacéo
das transagdes inerentes ao Pregao Eletronico.
2.3.4 Os interessados obterdo maiores informagbes sobre a apresentagdo de documentacdo e
credenciamento de representantes em qualquer agéncia do Banco do Brasil S/A ou pelo telefone do
suporte técnico 4004-0001 (capitais e regides metropolitanas) ou 0800-729-0001 (demais localidade).

2.4 CONEXAO COM O SISTEMA:

2.41 A participagéo neste Pregao Eletrnico se dara, exclusivamente por meio do sistema eletrénico,
utilizando-se do login e senha da licitante e subsequente encaminhamento da proposta de pregos,
; observadas as datas e os horarios limites estabelecidos neste Edital.

‘ 2.4.2 A licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
‘ sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras as suas propostas e lances.

2.4.3 Cabera a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a Sessao Publica
do Pregéo Eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

2.4.4 No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgao dos lances.

2441 O Pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuagéo no certame, sem prejuizo
dos atos realizados.

24.4.2 Quando a desconexao persistir por tempo superior a 30 (trinta) minutos, a Sesséo Publica
do Pregéo Eletronico sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagao expressa as licitantes,
por meio do site www.licitacoes-e.com.br, no campo “opgdes > listar documentos”.

3. DA PROPOSTA DE PRECOS
3.1 Para fins de julgamento, sera considerada a proposta em 2 (duas) formas ndo excludentes:
3.1.1 PROPOSTA ELETRONICA: Proposta de valor total por lote que deve ser enviada pela licitante,
exclusivamente, por meio do sistema “Licitagdes-e”, no site www.licitacoes-e.com.br, observando-se,
para tal, os prazos, condigdes, especificacdes, além das datas e horarios limites estabelecidos no
respectivo Edital.
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31440 vanr inseridono sistema sempre sera pelo valor total do Iote con3|derando todos 08 |tens
descritos. - _
3 112 Caso a licitante deixe de apresentar valor para algum item, sera desclassificada “em relagao
~_—/ao lote a0 qual o item pertence (quando houver mais de um lote com varios itens)’.
) o /3.1.1.3 O valor total do lote englobara todas as despesas/custos diretos e indiretos, relativos &
/ execugdo do objeto deste Edital, de acordo com as especificagdes técnicas contidas no Anexo I -
/" Termo de Referéncia deste Edital.
3.1.1.4 No caso de empate entre 2 (duas) ou mais propostas, e ndo havendo lances, o desempate se
fara, obrigatoriamente, por meio de sorteio, para o qual serdo convocadas as licitantes.
3.1.2 PROPOSTA AJUSTADA: Proposta detalhada enviada pela licitante arrematante, apresentada
em papel timbrado com identificacdo da licitante, sem emendas, rasuras, assinada pelo representante
legal da licitante.
3.1.2.1 Juntamente com a Proposta Ajustada, a licitante devera anexar catalogos, manuais, folders,
prospectos ou outros materiais técnicos que comprovem as especificagdes do produto ofertado,
permitindo a identificagéo clara do fabricante e do modelo para fins de verificagdo de conformidade.
3.1.2.2 Devera constar a especificagdo detalhada do objeto.
3.1.2.3 A especificagédo da proposta devera estar de acordo com a descrigdo constante no catalogo.
3.1.2.4 Devera apresentar prazo de validade da proposta, valor unitério e valor total arrematado.
3.1.2.5 Havendo divergéncia entre o preco unitario e total da proposta ajustada, prevalecera o valor
total arrematado e, havendo discordancia entre o valor total da proposta em algarismo e o total por
extenso, prevalecera o que equivale ao valor arrematado.
3.1.2.6 Devera conter o prazo de execucao, conforme descrito no Anexo | - Termo de Referéncia.
3.1.2.7 Avalidade da proposta néo podera ser inferior a 90 (noventa) dias a contar da data de abertura
do Pregéo Eletronico (SUBITEM 5.2.1), cujos precos deverdo ser fixos e irreajustaveis. Ndo sendo
; indicado o prazo de validade, fica subentendido como de 90 (noventa) dias.
‘ 3.1.2.8 Caso haja o vencimento da validade da proposta sem que a licitagéo tenha sido homologada
| e adjudicada, esta ficara automaticamente prorrogada, exceto se houver manifestagéo contraria
formal da licitante, pelo e-mail cpl@al.senac.br, dirigida @ Comiss&o de Licitagao, caracterizando seu
declinio em continuar na licitagao.
3.1.29 Os termos constantes da proposta de pregos da arrematante s@o de exclusiva
responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o direito a qualquer modificagéo, apos seu envio, sem
a prévia concordancia ou solicitagao pela Comisséo de Licitag&o.

o 4. DAHABILITAGAO
41 HABILITACAO JURIDICA:

41.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, acompanhado da ultima alteragéo
contratual; ou

4.1.2 Ultima alteragéo contratual consolidada; ou

4.1.3 Inscricdo do ato constitutivo em Cartério de Registro de Pessoas Juridicas, no caso de
sociedades simples ndo empresariais, acompanhada da prova da diretoria em exercicio; ou

4.1.4 Registro comercial, em caso de empresa individual, Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual (CCMEI).
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4.1.5-Ato de nomeagéo ou de eIe|gao dos adm|n|stradores na hlpotese de terem srdo nomeados ou
eléitos em separados.
/_4 1.6 Documento comprobatério do representante legal da licitante, por meio da apresentagao de
~_— /copia da carteira de identificagdo oficial.
7 / 4.1.7 Alicitante arrematante devera encaminhar os documentos referentes aos SUBITENS 4.1.1 a
/415 devidamente registrados no 6rgdo competente.

/ — -

4.2 QUALIFICACAO TECNICA:

4.2.1 Apresentar Atestados de Capacidade Técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que comprovem a execugao de servigos compativeis com o objeto desta licitagdo. Sera
admitida a somatdria de atestados para demonstrar a aptidéo técnica, desde que, em conjunto,
abranjam as tecnologias e servigos e tecnologias neste Edital.

4.2.1.1 O documento devera ser elaborado em papel timbrado da empresa privada ou 6rgdo publico
e conter 0 nome legivel, enderego, telefone do emitente.

4.2.2 O SENAC/AL podera realizar diligéncias ou visita técnica, a fim de complementar informagdes
ou comprovar a veracidade do(s) atestado(s) de capacidade técnica apresentados pela licitante,
quando, podera ser requerida copia do contrato, notas fiscais ou qualquer outro documento que
comprove inequivocamente que foi realizado a execugao do servico.

4.3 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

." 4.3.1 Certidao negativa de pedido e/ou decretagdo de faléncia e/ou recuperagéo judicial, expedida
| pelo Cartdrio do Distribuidor da sede da licitante (quando pessoa juridica), com data de expedicdo nos
f Ultimos 60 (sessenta) dias anteriores a data prevista para a abertura do certame licitatorio.

I 4.3.2 Empresas em Recuperagao Judicial apenas serdo habilitadas, com qualificagdo econémico-
financeira, caso comprovem que ja tiveram o plano de recuperagéo judicial concedido ou homologado
judicialmente ou caso apresentem Certiddo, emitida pela instancia judicial competente, que certifique
que a interessada esta apta econémica e financeiramente a participar de procedimento licitatorio.
4.3.3 Empresas optantes pelo simples Nacional deverao apresentar declaragdo conforme Instrugéo
Normativa RFB n° 1234, de 11 de janeiro de 2012 de acordo com art. 6° (Anexo VI do edital).

4.4 REGULARIDADE FISCAL:

4.4.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro Nacional
de Pessoas Fisicas (CPF).

4.4.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, composta da Certiddo Conjunta expedida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional referente
a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido.

4.4.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do licitante, na forma
da Lei, composta por Certiddo de Débitos Relativos aos Tributos Estaduais ou outro meio equivalente,
a ser emitida se couber as obrigacdes da empresa, conforme estabelecido pela legislagéo vigente.
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4.4/4 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, do dom|C|I|o ou sede da licitante, na
fofma da_lei; composta da Certiddo de Débitos Relativos aos Tributos Municipais ou outro- meio
_/_‘equwalente a ser emitida se couber as obrigagdes da empresa, conforme estabelecido pela legislagdo
~_— /vigente.
e / 4.4.5 Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico -
FGTS, no cumprimento dos encargos instituidos por lei.

4.5 DECLARAGOES:

4.5.1 Declaragdo de aceitagdo do edital, em papel timbrado da licitante, declarando ter tomado
conhecimento e examinado, cuidadosamente, os documentos exigidos neste Licitagdo e de ter
integralmente compreendido e aceito as condi¢des estabelecidas para a contratacdo do objeto desta
Licitagao, conforme modelo Anexo lIl.

4.6 CONSIDERACOES GERAIS SOBRE 0S DOCUMENTOS:

4.6.1 Os documentos que forem emitidos pela internet estardo sujeitos a posterior conferéncia na
pagina eletronica do érgéo emissor.
4.6.2 O pregoeiro podera realizar diligéncias para a complementagao de informagdes necessarias a
apuracao de fatos existentes a época da abertura do certame, bem como podera admitir a juntada de
documentos pelas licitantes que apenas venham a atestar condi¢ao pré-existente a abertura da sessao
publica do certame.
4.6.3 Os documentos deverdo ser apresentados em fotocopias legiveis e dentro dos respectivos
prazos de validade, ndo sendo aceitos quaisquer tipos de protocolos ou guias de pagamento. Quando
; qualquer um dos documentos ndo mencionar a data de validade, considerar-se-do com validade de 90
‘ (noventa) dias, a contar da data da emissao, salvo os documentos utilizados como comprovagao de
| inscri¢éo cuja autenticidade possa ser verificada por meio de consulta em sitios eletronicos.
4.6.4 Sob pena de INABILITACAO ou DESCLASSIFICACAQ, toda a proposta e documentagéo
exigida neste Edital (e seus apéndices) devera ser emitida em nome do licitante, com o nimero do
CNPJ e, preferencialmente, com enderego respectivo, devendo ser observado o seguinte:
a) no caso em que o licitante seja matriz, a documentagéo devera ser emitida com CNPJ da matriz;
b) no caso em que o licitante seja filial, a documentacédo devera ser emitida com CNPJ da filial, exceto
quanto a Certidao Negativa de Débito (CND) perante o INSS, desde que conste no proprio documento
a validade para a matriz e a filial; como também, quanto ao Certificado de Regularidade de Situagédo
(FGTS), para o licitante que proceda ao recolhimento dos encargos de forma centralizada;
c) seradispensada a apresentacdo, no nome e no CNPJ da filial, daquele documento que pela prépria
natureza apenas seja emitido em nome da matriz;
d) o CNPJ indicado nos documentos da proposta de pregos e da habilitagédo devera ser do mesmo
estabelecimento do licitante que efetivamente executara o objeto da presente licitagédo.
e) Caso o licitante opte por efetuar o faturamento por meio de CNPJ (matriz ou filial) distinto do
constante do contrato, deverd comprovar a regularidade fiscal tanto do estabelecimento
FORNECEDOR como do estabelecimento que efetivamente executar o objeto, por ocasido dos
pagamentos.
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4.6:5 -Independentemente de declaragao expressa, a apresentagao dos documentos de habilitagéo e
dd proposta ajustada implica a aceitagdo plena e total das condicdes e exigéncias deste Edital e seus
/_Anexos a veracidade e autenticidade das informagdes constantes na proposta ajustada e nos
~_—/documentos de habilitago apresentados, e ainda, a inexisténcia de fato impeditivo & participagéo da
) - / licitante, o qual, na incidéncia, obriga a licitante a comunicar ao Servigo Nacional de Aprendizagem
/ Comercial - Administragdo Regional de Alagoas quando ocorrido durante o certame.
/' 4.6.6 Os documentos redigidos em lingua estrangeira deverdo ser traduzidos para a lingua
portuguesa, e vir acompanhados de tradugéo juramentada.
4.6.7 Ahabilitagao da licitante estrangeira podera ser comprovada por meio da apresentacdo de seus
atos constitutivos ou documentos similares e de documentos de habilitagdo técnica, dispensada a
apresentacdo da comprovacgao das habilitagdes fiscal e econdmico-financeira.
4.6.8 O desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a aferi¢do da
qualificacdo do licitante ou a compreensdo do conteudo de sua proposta ndo importara seu
afastamento da licitagdo ou a invalidagéo do processo.
4.6.9 E permitida a inclusdo de documento complementar ou atualizado, desde que néo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica e seja comprobatorio de condi¢ao
atendida pelo licitante quando apresentada sua proposta, que néo foi juntado com os demais
documentos por equivoco ou falha, o qual devera ser solicitado e avaliado pelo pregoeiro.
4.6.10 Nao serdo levados em consideragdo os documentos e/ou propostas que nao estiverem de
acordo com as condicdes deste Edital e seus Anexos, quer por omissao, quer por discordancia.
4.6.11Em caso de desisténcia ou pedido de desclassificagdo, o licitante devera encaminhar a
solicitagdo formalmente via chat do Licitacoes-e e/ou por meio de endereco eletrdnico cpl@al.senac.br
acompanhado da fundamentagao, em papel timbrado da empresa e assinado pelo representante legal.
4.6.12 Para fins deste procedimento licitatorio, serdo aceitas como certidées negativas de débitos as
,‘ certiddes positivas com efeito de negativas.
‘ 4.6.13 Os documentos que exigem assinatura somente serdo aceitos se assinados pelo
‘ representante legal da empresa, de acordo com o disposto no respectivo ato constitutivo, procuragao
especifica ou documento comprobatorio da representagéo da licitante.

5 PROCEDIMENTOS LICITATORIOS
5.1 RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ELETRONICAS:

5.1.1 Até o horario da abertura da proposta comercial, os interessados poderdo inserir ou substituir
propostas de pregos no sistema eletronico.

5.1.2 A apresentagdo da proposta eletrénica pressupde o fiel cumprimento do estabelecido neste
Edital e seus Anexos, inferindo-se, portanto, a ndo necessidade de analise para fins de classificagdo
de propostas.

5.2 SESSAO PUBLICA DE LANCES:

5.2.1 Adisputa de lances ocorrera em modo aberto e fechado (conjuntamente), adotando-se o critério
de julgamento menor prego, e terd inicio as 09:45h do dia 09/06/2026. As licitantes classificadas
deverdo oferecer lances exclusivamente pelo sistema eletrdnico, sem restricdes de quantidades de
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lancesou de qualquer-ordem cIassmcatorla ou cronologlca espe0|f|ca mas ‘sempre- mferlor a0 seu
altimo lance-ofertado.

/_‘5.2 2 Nao serdo aceitos 2 (dois) ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for "
~ /recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema eletrdnico.

Zd 5.2.3 A licitante podera oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as regras de

/' aceitagéo dos lances.

5.2.4 MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO (CONJUNTAMENTE)

5.2.4.1 Aberta a sessdo publica de disputa, iniciar-se-a a etapa aberta, com duragao de 15 (quinze)
minutos, periodo no qual as licitantes poderdo apresentar lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, observando-se que ndo seréo aceitos dois ou mais
lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro pelo sistema.
5.2.4.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema eletrénico iniciara automaticamente
o periodo aleatério, ainda na etapa aberta, com duracéo definida pelo proprio sistema, observado o
limite méximo de 10 (dez) minutos, findo 0 qual sera automaticamente encerrada a recepgéo de lances
e iniciada a etapa fechada.
5.2.4.3 Encerrada a etapa aberta, o sistema convocara para a etapa fechada as licitantes que tenham
apresentado propostas com valores até 10% (dez por cento) superiores ao menor lance classificado
na etapa aberta, para que ofertem um lance final e fechado no prazo de até 5 (cinco) minutos, contado
da convocagéo.
5.2.4.4 N&o havendo, no minimo, 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no subitem anterior, o
sistema convocara as licitantes subsequentes, obedecida a ordem de classificagéo, até o maximo de
; 3 (trés) participantes, para que apresentem lance final e fechado no mesmo prazo.
| 5.2.4.5 Na etapa fechada, a licitante podera optar por manter o Ultimo lance apresentado na etapa
| aberta ou apresentar novo lance inferior, observado o prazo estabelecido no subitem 5.2.4.3.
| 5.2.4.6 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, aplicavel tanto aos lances
intermediarios quanto ao lance que cobrir a melhor oferta, sera de R$ 10,00 (dez reais).
5.2.4.7 Encerrada a etapa fechada, o sistema eletronico ordenara os lances apresentados,
consolidando a classificagéo final da fase de disputa, considerando, para todos os efeitos, a proposta
inicial como o primeiro lance valido da licitante, quando néo substituida por lance posterior.
5.2.4.8 Na hipdtese de haver somente propostas iniciais, sem apresentacdo de lances, serao
adotadas, sucessivamente, os critérios de desempate abaixo, observada a seguinte ordem:
5.2.4.8.1 Avaliagdo do desempenho contratual prévio da licitante, preferencialmente mediante a
utilizagéo de registros cadastrais, para efeito de atesto do cumprimento das obrigagdes previstas nesta
Lei;
5.2.4.8.2 Desenvolvimento, pela licitante, de agbes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;
5.2.4.8.3 Desenvolvimento, pela licitante, de programa de integridade, conforme orientagdes dos
6rgéos de controle;
5.2.4.8.4 Persistindo o empate ap6s a aplicagéo dos critérios acima, o desempate sera realizado,
obrigatoriamente, por meio de sorteio, para o qual serdo convocadas as licitantes.
5.2.4.9 Durante a etapa aberta, as licitantes serdo informadas, em tempo real, sobre o valor do menor
lance registrado, vedada a identificagéo de sua autora.
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5.2, 4 10" O Pregoeiro-podera, medlante de0|sao fundamentada e reglstrada no SIStema eletronico,
excluir lance manifestamente inexequivel ou apresentado em desacordo com as disposigées deste
Edital, “assegurada a publicidade do ato s demais licitantes.
/5.2.411 Encerrada a fase de disputa, o sistema eletrnico informara o lance de menor valor, cabendo
- / as licitantes 0 acompanhamento permanente da sess&o publica e das mensagens emitidas pelo
' sistema.
5.2.4.12 Apds o encerramento da etapa fechada e antes da declaragéo da vencedora, o Pregoeiro
podera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta diretamente a licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar, com vistas a obtengéo de melhor preco.
5.2.413 A negociacao seré realizada exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo publica
e passivel de acompanhamento pelas demais licitantes.
Ao final da sessdo, o sistema eletronico gerara ata circunstanciada, contendo o registro dos lances
apresentados, a classificagdo final, as ocorréncias relevantes e demais informagfes pertinentes a
sessao publica.

5.3 ENVIO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E PROPOSTA DE PRECOS AJUSTADA:

5.3.1 Apds a ordenagdo dos lances em ordem crescente de prego, o Pregoeiro analisara os
documentos de habilitagdo da empresa ARREMATANTE que tenham sido disponibilizados,
exclusivamente, por meio do sistema “Licitagoes-e”, no site www.licitacoes-e.com.br, até as
9h30 do dia 09/06/2026.

5.3.1.1 A Licitante que deixar de apresentar os documentos de habilitagdo concomitantemente
ao cadastro da proposta eletronica (subitem 3.1.1), por meio do sistema “Licitagdes-e, no site
www.licitacoes-e.com.br, dentro do prazo estabelecido (até as 9h30 do dia 09/06/2026), sera
desclassificada.

5.3.2 Os documentos citados no SUBITEM acima e recebidos exclusivamente por meio de sistema,
deverdo estar em arquivo distinto a proposta de pregos e validos na data da disputa de lances.

5.3.3 A proposta de preco ajustada e a documentagdo de habilitagdo poderdo ser solicitadas em
original ou cdpia a qualquer momento, no prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro, caso em que
deverdo ser entregues, obrigatoriamente, em envelope Unico lacrado, no qual, externamente, devera
ser informado o nome da licitante, o nimero da presente licitagéo e a inscrigdo “proposta de pregos e
documento de habilitagdo” na Rua Dr. Antbnio Cansangao, 465 — Ponta Verde, Maceié/AL, CEP
57035-190.

5.3.4 Anao apresentagao da proposta de prego ajustada e da documentagdo completa de habilitagéo
exigidos ou da apresentacéo de algum documento vencido, dentro do prazo e nas condigdes descritas
no SUBITEM 5.3.1, observado o disposto no SUBITEM 4.6.2, podera ocasionar a desclassificagao da
licitante, sendo convocadas, por ordem de classificagdo, as demais participantes do processo
licitatorio. Se for necessario, repetira esse procedimento, sucessivamente, até a apuragdo de uma
oferta que atenda ao Edital.

5.3.5 Na hipotese de inabilitagdo de todos os licitantes ou de desclassificagdo de todas as propostas,
sera dado o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contados do dia seguinte ao comunicado, para
apresentacdo de documentagéo de habilitagdo ou de propostas retificadas.

5.3.6 Com relacdo a proposta ajustada, mesmo tendo sido realizada anélise e classificacdo da
proposta eletronica, conforme previsto no SUBITEM 5.1.2 deste Edital, caso seja identificada
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dlvergen0|a com o previsto neste Edltal e seus Anexos 0 Pregoe|ro podera descTassrflcar a proposta
a}ustada

:_;;?:‘5_4 DECLARAGAO DA LICITANTE VENCEDORA:

/ 5.4.1 Realizada a analise nos documentos de habilitagdo e da proposta ajustada, o Pregoeiro indicara
/" a licitante vencedora, consignando esta decisdo e os eventos ocorridos em ata, que sera

disponibilizada pelo sistema eletrénico. O processo sera encaminhado a autoridade competente para

homologac&o e adjudicacao.

5.4.2 A validade desta licitagdo nao ficara comprometida por ter uma Unica licitante e/ou uma Unica

proposta, sendo necessario, para ter validade, a justificativa da Comisséo de Licitacdo ratificada pela

classificada autoridade competente.

5.4.3 Da decisdo que declarar a licitante vencedora cabera recurso, fundamentado e dirigido a

Comissao de Licitagao. O recurso devera ser encaminhado para o e-mail cpl@al.senac.br, no prazo

de até 2(dois) dias Uteis, a contar da data da divulgagéo da decis@o, no sistema eletronico. O recurso

interposto tempestivamente tera efeito suspensivo.

5.4.4 A licitante que puder vir a ter a sua situagéo efetivamente prejudicada em razao de recurso

interposto poderéa sobre ele se manifestar no mesmo prazo de até 2 (dois) dias Uteis, contados da sua

ciéncia.

5.4.5 Os recursos serdo julgados pela Autoridade Competente ou por quem este delegar

competéncia, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para sua interposigéo.

5.4.6 As interessadas poderdo solicitar vista dos autos do processo licitatorio pelo e-mail

cpl@al.senac.br. O processo podera ser consultado digitalmente em pagina eletrénica, que sera

.‘ disponibilizada posteriormente, pelo periodo de 5 (cinco) dias Uteis contados da divulgagao.

| 5.5 FORMALIZACAO DO CONTRATO:

5.5.1 Homologado o resultado da licitagdo pela autoridade competente, o Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial - Administragao Regional de Alagoas, comunicaré a licitante vencedora
para formalizar o contrato no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento do comunicado,
sob pena de perder o direito a contratagéo.

5.5.1.1 O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, mediante solicitagdo da parte
durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pelo
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Administragao Regional de Alagoas.

5.5.1.2 Na hipotese de a licitante vencedora ndo assinar o contrato no prazo e nas condigdes acima
estabelecidas, serdo convocados os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para
formalizagdo da contratagdo nas condigbes de suas propostas, limitado ao valor estimado e sua
eventual atualizagao nos termos do Edital.

5.5.1.3 Na hipotese de impossibilidade de convocagéo das licitantes remanescentes ou a critério do
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Administragdo Regional de Alagoas a licitagéo
podera ser revogada.

5.5.1.4 Decorrido o prazo de validade da proposta sem convocagéo para a contratagao, ficardo os
proponentes selecionados liberados dos compromissos assumidos, caso ocorra a manifestagéo formal
nos termos do subitem 3.1.2.8 deste Edital.
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5.5.2-As condicbes, prazos, obrlgagoes e demals disposigdes contratuals para a correta execugéo do
objeto destalicitagio estdo estabelecidas no Anexo V - Minuta de Contrato deste Edital de Pregao i
"~ Eletrénico n° 017/2026.

s 6 SANGOES APLICAVEIS NO PROCEDIMENTO LICITATORIO

/6.4 A licitante vencedora que, injustificadamente, recusar-se a assinar o Contrato, no prazo
/" estipulado no subitem 5.5.1 deste Edital, sujeitar-se-a aplicagdo das sangdes de perda do direito &

contratagdo, perda da caugdo em dinheiro ou execugéo das demais garantias de propostas oferecidas

e de suspenséo do direito de licitar e contratar com o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

- Administragao Regional de Alagoas, pelo periodo de até 3 (trés) anos, conforme artigo 39 da

Resolugéo Senac 1.270/2024.

6.2 As hipoteses previstas nos subitens abaixo ensejaréo impedimento do direito de licitar e teréo

abrangéncia nacional, por prazo minimo de 4 (quatro) e maximo de 6 (seis) anos, nos termos do artigo

41 da Resolugdo Senac 1.270/2024:

6.2.1 Apresentar declaracdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragao

falsa durante a licitagdo ou a execugéo do contrato.

6.2.2 Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato.

6.2.3 Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

6.2.4 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo.

6.3 Antes da aplicagdo de qualquer penalidade sera facultada a parte contraria a defesa, mediante

envio de notificagéo escrita a licitante vencedora, a qual devera ser respondida no prazo de até 5

(cinco) dias uteis ou outro a ser fixado pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial -

Administracao Regional de Alagoas.

6.4 O descumprimento total ou parcial das condi¢des, prazos e obrigagdes contratuais, relacionadas

.‘ a execucado do objeto, podera ensejar a aplicagao das sangdes previstas no Anexo V - Minuta de

Contrato, sem prejuizo da responsabilizagéo civil e penal, garantindo-se em qualquer hipétese o
| direito ao contraditério e a ampla defesa.

7 PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
7.1 As partes obrigam-se a atuar na contratagdo oriunda deste Edital em conformidade com a
legislagdo vigente sobre Protegdo de Dados Pessoais e as determinagdes de Orgdos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protegéo
de Dados Pessoais (LGPD).
7.2 Na execucdo do objeto deste Edital, nos termos do art. 5°, inciso VI e VII, da Lei n® 13.709/2018,
o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Administracao Regional de Alagoas sera o
controlador e a licitante vencedora serd a operadora dos dados pessoais. As obrigacbes e
responsabilidades de cada uma das partes no tratamento de dados pessoais observardo as
disposicdes previstas na legislacdo aplicavel, além das Clausulas constantes no Contrato.
7.3 Fica estipulado que as Partes deverdo se adequar em caso de modificagéo dos textos legais
indicados no SUBITEM acima ou de qualquer outro, de forma que exija modificagdes na estrutura do
escopo do Contrato ou na execugéo das atividades ligadas a eles.
7.4 Se houver alguma disposigao que impeca a continuidade da contratagéo do objeto deste certame
conforme as disposigdes acordadas, o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial -
Administracao Regional de Alagoas podera resolvé-la sem qualquer multa, penalidade, ou
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indenizagéo, apurando-se 0s serwgos prestados elou produtos fornec:ldos até a data-da. resmsao e
eohsequentemente valores devidos correspondentes. N
1.5 A licitante vencedora deve dar ciéncia aos seus empregados, diretores, prepostos, cllentes
~ /fornecedores e parceiros sobre as legislagdes vigentes sobre Protegdo de Dados Pessoais e garantir
/ / que possui todos os consentimentos e avisos necessérios para permitir o tratamento de dados
/ pessoais dos respectivos titulares a serem necessarios para a execugao do servigo.

/7.6 A licitante vencedora, neste ato, garante ao Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial -
Administracao Regional de Alagoas que todos os dados pessoais coletados, produzidos,
receptados, classificados, utilizados, acessados, reproduzidos, transmitidos, distribuidos,
processados, arquivados, armazenados, eliminados, avaliados ou controlados pela informagéo,
modificados, comunicados, transferidos, difundidos ou extraidos em razao do Contrato, serdo tratados
em conformidade com as legislagdes vigentes aplicaveis, sob pena de indenizar ao Servigo Nacional
de Aprendizagem Comercial — Administragdao Regional de Alagoas pelos prejuizos que este venha
a incorrer em razdo de eventuais demandas judiciais ou administrativas, que sejam prejuizos, moral,
material ou perdas e danos ocasionados ao Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial -
Administracao Regional de Alagoas, seus empregados, clientes ou fornecedores e parceiros, tais
como, mas nao se limitando a, despesas como honorarios advocaticios, custas judiciais e taxas
administrativas.

7.7 A licitante vencedora se obriga a realizar a corre¢éo, eliminagdo, anonimizagao ou bloqueio de
dados, quando notificada pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Administragao
Regional de Alagoas, nos casos de requisi¢do do titular de dados pessoais ao Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial - Administragao Regional de Alagoas.
7.8 Alicitante vencedora devera manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que
realizar, bem como devera adotar as melhores préticas e implementar medidas técnicas e
,‘ organizativas necessarias para proteger os dados contra situagdes, acidentais ou ilicitas, de
‘ destruicéo, perda, alteragdo, comunicagéo, difusdo, acesso ndo autorizado, ou qualquer outra forma
| de tratamento inadequado ou ilicito, além de garantir a seguranga no ambito do tratamento de dados
pessoais.
7.9 A licitante vencedora devera notificar ao Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial -
Administracao Regional de Alagoas, imediatamente, por e-mail, em caso de reclamagdes e
solicitagdes que venha a receber do titular de dados pessoais, bem como notificagdes, citagdes ou
intimagdes judiciais ou administrativas em relacdo a conformidade com a prote¢cdo de dados
identificadas em razéo da contratagdo objeto deste Edital.
7.10 A licitante vencedora devera notificar ao Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial -
Administragao Regional de Alagoas, por e-mail aos Fiscais indicados neste Edital, em 24h (vinte e
quatro horas), em virtude de:
7.10.1 Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas a protegao de
dados pessoais;
7.10.2 Qualquer descumprimento das obrigagdes contratuais relativas ao processamento e
tratamento dos dados pessoais; e
7.10.3 Qualquer violagdo de seguranca no ambito das atividades da licitante vencedora.
711 As partes comprometem-se a cooperar entre si, auxiliando, na medida do razoavel, no
cumprimento de obrigagdes judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei Geral de Protegéo de
Dados Pessoais aplicavel, fornecendo as informagdes disponiveis e agbes necessarias para
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doclmentar e eliminar-a causa © 08 riscos |mpostos por qualsquer wolagoes de seguranga com
refagao aos-dados pessoais utilizados na execugo do objeto do presente Edital.
142 O disposto na Clausula acima, ou eventual descumprimento de quaisquer deveres ou
~ /obrigagGes legais, contratuais, judiciais ou administrativos por uma das partes contratantes, ndo gera
s / responsabilidade solidaria ou subsidiaria da outra parte, ficando somente a parte responsével, nos
/ termos da lei, sujeita as sangdes legais e contratuais pertinentes.

/743 O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Administragao Regional de Alagoas
tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da licitante vencedora com
a Protegé@o de Dados Pessoais, sem que implique em qualquer diminui¢do da responsabilidade da
licitante vencedora.

7.14 A contratagdo decorrente do objeto deste certame ndo transfere a propriedade de quaisquer
dados do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Administragdo Regional de Alagoas
ou dos seus empregados, clientes, fornecedores e parceiros para a licitante vencedora.

7.15 A licitante vencedora se obriga a ndo utilizar, compartilhar ou comercializar quaisquer dados
pessoais, que se originem e sejam criados a partir do tratamento de dados pessoais, que tenha acesso
em raz&o de contrata¢do oriunda deste certame.

7.16 Cada parte obriga-se a manter o mais absoluto dever de sigilo e confidencialidade relativamente
a toda e quaisquer informagdes e dados pessoais tratados a que ela ou quaisquer de seus diretores,
empregados e/ou prepostos venham a ter acesso, conhecimento ou que venha a Ihe ser confiado em
razao da celebragéo e execucao do objeto deste certame.

8 DISPOSICOES GERAIS
8.1 As decisOes relativas a esta licitag@o, assim como eventuais alteragdes no Edital e seus Anexos,
serdo comunicadas pelo site www.licitacoes-e.com.br, no campo “opgdes > listar documentos”.
,‘ 8.2 Todas as referéncias a horério neste Edital consideram o horério de Brasilia-DF.
‘ 8.3 Na contagem dos prazos estabelecidos no presente Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
‘ se-a o dia do vencimento, e considerar-se-a os dias consecutivos, exceto quanto for explicitamente
disposta em contrario. Sé se iniciam e vencem os prazos aqui referidos em dia de funcionamento do
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Administragao Regional de Alagoas.
8.4 E facultada & Comisséo de Licitagdo, em qualquer fase da licitagdo, a promogéo de diligéncias
destinadas a esclarecer ou complementar a instrugéo do processo licitatério, sendo admitida a juntada
de documentos pelas licitantes que apenas venham a atestar condi¢do pré-existente a abertura da
sessao publica do certame.
8.5 A Comisséo de Licitagao tem o direito de exigir, a qualquer época ou oportunidade, documentos
ou informagdes complementares que julgar necesséarios ao entendimento e comprovagdo dos
documentos apresentados.
8.6 A Comisséo de Licitagao podera efetuar visita as instalagdes da licitante classificada em primeiro
lugar para confirmar as reais condi¢bes para atendimento do objeto desta licitagdo. Caso seja
verificada a incapacidade do atendimento, a licitante poderé ser desclassificada, a critério da Comisséo
de Licitag&o.
8.7 A Comissdo de Licitacdo podera, no interesse do Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial — Administragdo Regional de Alagoas em manter o carater competitivo desta licitagéo,
relevar omissdes puramente formais nos documentos e propostas apresentadas pela licitante. Poders,
também, realizar pesquisa na internet, quando possivel para verificar a regularidade/validade de
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documentos ou fixar-prazo as I|0|tantes para dirimir eventuals duwdas 0 Tesultado de tais
procedimentos sera determinante para fins de habilitagao. —~

8.8 N&o serdo levados em consideragéo os documentos e proposta que no estiverem de acordo
~~/com as condigdes deste Edital e seus Anexos, quer por omissao, quer por discordancia

"/ 89 Admitir-se-a a continuidade do Contrato celebrado com a licitante vencedora que tenha sofrido

/operagles de reorganizagdo societaria, tais como cessdo ou transferéncia total ou parcial,

/' transformagdo, fusdo, cisdo e incorporacdo, desde que sejam observados pela nova empresa 0s

requisitos de habilitagdo previstos neste instrumento convocatério e em conformidade com a

Resolugdo Senac n° 1.270/2024, e ainda, que sejam mantidas as condi¢des inicialmente

estabelecidas.

8.10 Considerando que os procedimentos licitatorios ndo tém natureza juridica de propostas de

contratagdo, o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Administragdo Regional de

Alagoas reserva o direito de adiar, cancelar, revogar, anular ou tornar sem efeito, no todo ou em parte,

a presente licitagdo sem que isto gere aos licitantes qualquer direito, inclusive de reparagao a eventuais

perdas e danos ou de lucros cessantes.

8.11 Alinobservancia ao Regulamento de Licitagbes e Contratos do Senac (Resolugéo n° 1.270/2024)

pode ensejar, em caso de comprovado prejuizo ao patriménio do Servigo Nacional de Aprendizagem

Comercial - Administracdo Regional de Alagoas, a anulagdo do Contrato resultante do

procedimento irregular e a adogdo de providéncias para responsabilizacdo civil e penal dos que

tenham contribuido com agao ou omissao para o resultado danoso.

8.12 Os prepostos da licitante vencedora nédo teréo vinculos empregaticios e previdenciarios de

qualquer natureza com o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Administragao Regional

de Alagoas.

8.13 A licitante vencedora e seus sucessores se responsabilizardo por todos e quaisquer danos e/ou

,‘ prejuizos que, a qualquer titulo, venham causar a imagem do Senac — Administragao Nacional e/ou

‘ terceiros, em decorréncia da execugao indevida do objeto desta licitagéo.

‘ 8.14 A licitante declara estar ciente e compromete-se a cumprir 0s principios e as regras contidos no
Codigo de Conduta Etica para Fornecedores do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial —
Administragio Regional de Alagoas, disponivel no site: Cédigo de Conduta Etica para
Fornecedores-SENAC/AL.

8.15 licitante declara ter ciéncia e se compromete a cumprir 0s principios e regras contidos no Codigo
de Etica do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Administragdo Regional de Alagoas,
disposto no site: https://transparencia.senac.br/#/al/controle-interno-externo.

8.16 Considerando as medidas de seguranca e boas praticas adotadas pelo Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial — Administragao Regional de Alagoas, serd de responsabilidade da
licitante a confirmagdo do recebimento dos e-mails enviados para o enderego eletrénico
cpl@al.senac.br . O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Administragao Regional de
Alagoas nédo se responsabilizard por e-mails ndo recebidos e ndo confirmados pela licitante,
independente do motivo que o ensejou.

8.17 Fica eleito o Foro da Cidade de Maceid, Estado de Alagoas, como unico competente para
conhecer e dirimir quaisquer duvidas referentes ao presente Edital.
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8.18 Faz parte integrante deste Edital, os seguintes Anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il - Modelo de Proposta Comercial;

Anexo Il - Aceitagdo das Condi¢des do Edital;

Anexo IV — Declaragao de Optante pelo Simples Nacional;
Anexo V — Minuta de Contrato.

(Assinado eletronicamente)
ADEILDO SOTERO DA SILVA
Presidente do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Regional Alagoas
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PREGAO ELETRONICO 017/2026 T~

ANEXO | -TERMO DE REFERENCIA

/1. OBJETO
1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagao de servicos de outsourcing de impresséo,

/

: copia e digitalizagdo, contemplando impressdes monocromaticas e coloridas, incluindo: entrega,
instalacdo e manuten¢do dos equipamentos (impressoras e multifuncionais); fornecimento de
estabilizadores, reposicao de pecas, suprimentos e toners, disponibilizagao de software com garantias,
suporte técnico, treinamento e manutengdo; bem como assisténcia técnica presencial, para

atendimento as necessidades do Senac/AL.

2. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

CODIGO MXM DESCRIGAO PERIOCIDADE
Prestacao de servigos de outsourcing de impressao, copia
e digitalizagéo, contemplando impressdes monocromaticas
e coloridas, incluindo: entrega, instalagdo e manutengao
PS1560000000004 - | dos equipamentos (impressoras e multifuncionais);
SERVICOS DE fornecimento de estabilizadores, reposicdo de pegas, 12 meses
OUTSOURCING DE | suprimentos e toners, disponibilizacdo de software com
| IMPRESSAO garantias, suporte técnico, treinamento e manutengéo;
[ bem como assisténcia técnica presencial, para
atendimento as necessidades do Senac/AL.
\
3. DOS DESCRITIVOS E VALORES
LOTE UNICO
; =y VALOR | VALOR | VALOR
ITEM DESCRICAO REFERENCIA POR QTD UNIT. TOTAL TOTAL
MAQUINA MENSAL | MENSAL ANUAL
MULTIFUNCIONAL
LASER ]
(MONOCROMATICA)
o1 |- Velocidade minima de H}i:) E;2fj5 5000 50 | R 55833 R$ R$
impressao de 45 paginas gual ¢ ’ ' 27.916,67 335.000,00
. . superior
por minuto em formato A4;
- Fungdes de Impressao,
Copia e Digitalizacao;
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- Sex
|-Bandeja de papel com | |
capacidade minima para T~
500 folhas (expansivel o ~_
conforme necessidade); ~_
\

- Impressao e cdpia duplex
(frente e verso)
autométicas;
/ - Suporte a formatos de
/ papel A4, Oficio e
/ tamanhos personalizados;
/ - Alimentador automético
/" de documentos (ADF) com
capacidade minima de 100
/ folhas, com suporte a
/ digitalizag&o frente e verso
/ simultanea (Dual Scan);
/ - Emulagdes PCL 6,
/ PostScript 3 e PDF nativo;
- Suporte a protocolo de
)." rede TCP/IP;
/ - Conectividade via
# ETHERNET 10/100/1000
| Mbps e Wi-Fi integrado;
- Processador com
“' velocidade minima de 1,2
# GHz
“ - Meméria interna minima
I de 2 GB;
‘I - Disco rigido seguro com
capacidade de 500 GB;
- Scanner colorido e
monocromatico;
- Velocidade de
digitalizagao de até 45
imagens por minuto (ipm);
- Tela sensivel ao toque
(touchscreen) colorida de 8
polegadas;
- Suporte a criagdo de
arquivos PDF pesquisaveis
(OCR) e padrédo PDF/A;
- Suporte a fungédo de
impressao segura;
- Liberagéo da impresséo
mediante autenticagéo do
usuario via senha, PIN,
login de rede, ou leitor de
cartao;
- Compatibilidade com
protocolos de autenticagdo
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L(LDAP, Active Directory, |
etc) — —
~Possibilidade de retengéo L
de trabalhos até a o
liberagdo manual pelo
usuario;

/ Acessorios:

/ O equipamento devera ser

/ entreg'ug com todo§ 0s

/ acessorios necessarios

/" para seu pleno

/ funcionamento, incluindo,

/ por exemplo, estabilizador

/ ou transformador

/ adequado & poténcia do

/ equipamento, cabos USB,

/' cabos de forca e quaisquer
outros itens indispensaveis

)“ para o correto uso da

' impressora.

| Gerenciamento:

. - O equipamento devera

| oferecer suporte integral ao

[ software de controle e
gerenciamento, conforme

descrito no item 6.

MULTIFUNCIONAL
(COLORIDA) A4

- Velocidade minima de
impressao de 24 paginas
por minuto em preto (A4) e
15 ppm em cores (Ad);

02

- Fungdes integradas de
Impressé&o, Copia e
Digitalizacao;

- Bandeja de papel com
capacidade minima para
250 folhas (bandeja
principal) + alimentador
traseiro adicional para 100

folhas;
- Impressao e cdpia duplex

CANON
GX7010
igual ou
superior

5.000

R$
2.416,67

R$
12.083,33

RS
145.000,00

(frente e verso) automatica;
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[-Suporte a papéisnos — |
formatos-Ad, Oficio e -
tamanhos personalizados; .

\

de documentos (ADF) com
capacidade para 50 folhas,
com suporte a digitalizacéo
/ frente e verso automatico;
/ - Compativel com
/ emulagdes padrao e
/ suporte nativo a impressdo
/" PDF via aplicativos;
/ - Protocolos de
/ comunicagao TCP/IP;
/ - Conexdes Ethernet
/ 10/100 Mbps, Wi-Fi
/ integrado e USB 2.0 de
/' alta velocidade;
- Processador integrado

)." otimizado para impresséao
/ rapida e multitarefa;

- Scanner colorido CIS de
| alta resolugao;

- Velocidade de
“' escaneamento de minimo
' 20 ipm (preto e branco) e 5
ipm (cores);
I - Tela sensivel ao toque
| (touchscreen) colorida de
| 2,7 polegadas;
‘ - Suporte a criagdo de

PDFs pesquisaveis (OCR)

via software;
- Compativel com padréo
PDF/A;
- Suporte a fungédo de
impressao segura;
- Liberagéo da impresséo
mediante autenticagéo do
usuario via senha, PIN,
login de rede, ou leitor de
cartéo;
- Compatibilidade com
protocolos de autenticagéo
(LDAP, Active Directory,
etc.)
- Possibilidade de retencéo
de trabalhos até a
liberagdo manual pelo
usuario
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| Acessorios: | N
O equipamento devera ser T
Lenfregue com todos os o —_
acessorios necessarios ~
para seu pleno ~~_
funcionamento, incluindo,
) por exemplo, estabilizador
/ ou transformador

/ adequado a poténcia do

/ equipamento, cabos USB,

/ cabos de forca e quaisquer
/" outros itens indispensaveis
/ para o correto uso da
/ impressora.

/ Gerenciamento:

/ - O equipamento devera

/' oferecer suporte integral ao
software de controle e

).’ gerenciamento, conforme

/ descrito no item 6.

[ MULTIFUNCIONAL

/ LASER

' (COLORIDA) A3

| - Velocidade minima de

" impressao de 40 paginas

| por minuto (A4);

| - Fungdes integradas de

I Impressao, Copia e

| Digitalizag&o;

- Bandeja de papel com

capacidade minima de 500

folhas na bandeja principal,

com possibilidade de

expanséo; HP E877z R$ R$ RS

03 |- Impresséo e copia du'p.IeX' igual ou 7.500 02 708333 | 14.166,67 170.000,00

(frente e verso) automatica; superior

- Suporte a papéis nos

formatos A3, A4, Oficio e

tamanhos personalizados;

- Alimentador automatico

de documentos (ADF) com

capacidade minima para

150 folhas, com

digitalizagao frente e verso

simultanea (Single Pass

Duplex Scan);

- Emulagdes compativeis:

PCL 6, PostScript 3 e PDF

direto;
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|-Suporte aos protocolos | N
de rede FCP/IP; T
=Conectividade via L

Ethernet 10/100/1000

Mbps e portas USB 2.0 de \

alta velocidade;

- Processador de alta

/ performance com
/ velocidade minima de 1,6
/ GHz;
/ - Meméria interna minima
/“' de 6 GB;
- Disco rigido de 500 GB
/ com criptografia e
/ seguranca de dados;

/ - Scanner colorido e

/ monocromatico;

/' - Velocidade de

digitalizagéo de até 90

).‘ imagens por minuto (frente
/ € Verso);

" - Tela colorida sensivel ao

| toque (touchscreen) de 8

| polegadas;

" - Suporte a fungdes de

' OCR (reconhecimento

optico de caracteres) para

I geracéo de PDFs

| pesquisaveis;

| - Compativel com PDF/A

para arquivamento seguro
de documentos;

- Fax integrado;

- Suporte a fungédo de

impressao segura;

- Liberagéo da impresséo

mediante autenticagao do

usuario via senha, PIN,
login de rede, ou leitor de
cartéo;

- Compatibilidade com

protocolos de autenticagdo

(LDAP, Active Directory,

etc.)

- Possibilidade de retencéo
de trabalhos até a
liberag&o manual pelo
usuario

Acessorios:
O equipamento devera ser
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Leritregue com todoses | N

acessdrios necessarios T

-para seu pleno o _

funcionamento, incluindo, ~~_

por exemplo, estabilizador

ou transformador

/ adequado a poténcia do

/ equipamento, cabos USB,

/ cabos de forga e quaisquer
outros itens indispensaveis

/ para o correto uso da

/" impressora.

/ Gerenciamento:
/ - O equipamento devera
/ oferecer suporte integral ao
/ software de controle e
/' gerenciamento, conforme
| descrito no item 6.
).’ SCANNER COMPACTO
[ COM DIGITALIZACAO DE
. ALTA VELOCIDADE
/ - Velocidade minima de
" digitalizagao de 60 paginas
| por minuto (ppm) ou 120
" imagens por minuto (ipm)
|‘ no modo duplex (frente e
| Verso);
| - Funcéo de digitalizagao
frente e verso automatica
em uma Unica passagem;
- Alimentador automatico
de dogumento§ l(ADF) com | ~ANON DR-
o ggpfamdac.je minima para MA160I1 RS
olhas; igual ou N/A 20 R$ 241,67 483333 R$ 58.000,00
- Suporte a documentos supefior D
nos formatos A4 e Oficio; P
- Digitalizag&o colorida,
monocromatica e escala de
cinza;
- Resolugao optica minima
de 600 dpi;
- Tecnologia de detecgéo
ultrassonica de
alimentagdo dupla (Double
Feed Detection);
- Modos de digitalizagao:
cor automética, detecgéo
de tamanho automatico,
correcdo de
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/ P
| desalinhamento, remogdo | a—
de fundo-e-ajuste de brilho; T~
<Interfaces de conexao: I
USB 2.0 de alta T~
~_

velocidade;
- Compativel com os
protocolos TWAIN e ISIS;
- Suporte para criagao de
’ arquivos PDF pesquisaveis
f.f’ (OCR) diretamente via

/ software;
- Cumprimento de Normas
/ Ambientais Diretiva RoHS
e ENERGY STAR
/ - Compativel com padrao
/ PDF/A;

/ Acessorios:

/ O equipamento devera ser

entregue com todos 0s

/ acessoérios necessarios

' para seu pleno

| funcionamento, incluindo,

I‘ por exemplo, estabilizador
ou transformador

| adequado a poténcia do
equipamento, cabos USB,

; cabos de forca e quaisquer

‘I outros itens indispensaveis

para o correto uso.

VALOR TOTAL ANUAL DO LOTE | R$708.000,00

4. DAS CONDIGOES GERAIS
4.1. A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos, acessorios e softwares associados,

contemplando, inclusive, instalagdo nas dependéncias do SENAC/AL, nas quantidades,
especificagdes técnicas e demais caracteristicas constantes neste Termo de Referéncia;

4.2. Estard incluso na contratacdo do servico de outsourcing de impresséo o sistema de
gerenciamento de ativos e impressdes efetivamente realizadas, manutengdo preventiva e corretiva
dos equipamentos com substituicdo de pecas e componentes, bem como o fornecimento de insumos
originais exceto papel;

4.3. A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos de impressao, novos em linha de
producdo e de primeiro uso e para aplicagdo em ambiente corporativo (ndo sera aceito dispositivo
voltado ao uso domeéstico), na sua Ultima versdo de software e hardware, bem como acessorios,
licengas de softwares associados, contemplando, inclusive, instalagdo nas dependéncias do

SENAC/AL;
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4.4/ Os equipamgntos-forn‘ééidbs devem ser do mesmo fabricante € modelo pié'r'é"cada—i,tem_go edital,
o seja, 0.item 01 devera conter equipamentos de um Unico fabricante e modelo; o item 02, igualmente,
/_Jdé'-um"l]nico fabricante e modelo; e assim sucessivamente para os itens 03 e 04 a fim de garantira
~ /padronizagao do hardware durante a vigéncia do contrato;
- / 4.5, Em caso de descontinuidade de fabricagdo do modelo originalmente proposto, sera permitida a
p / substituicdo por modelo equivalente ou superior, desde que previamente acordado entre as partes e
/" formalmente aprovado pelo SENAC/AL;
4.6. Devera haver fornecimento de todos os insumos e suprimentos (cartuchos de toner, cilindros,
reveladores, fusores e demais componentes) necessarios ao funcionamento do equipamento, exceto
papel;
4.7. Os insumos e suprimentos fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, compativeis com a
impressora, sem nenhum processo de recondicionamento, remanufaturamento ou reciclagem;
4.8. Devera ser prestado servigco de manutengéo preventiva e corretiva, inclusive para substituicao de
equipamento ou pegas danificadas ON-SITE;
4.9. Os servigos assisténcia técnica e suporte ao usuario deverdo ser prestados na modalidade on-
site (no local);
4.10. A rotina de atendimento e suporte aos equipamentos de impressdo, em caso de manutengao
preventiva/corretiva, substituicdo (entrega de cartuchos, toners, tintas ou outros), unidades de imagem
ou demais pegas moveis e/ou consumiveis deverao ser exercidas, minimante, durante todos os dias
Uteis, das 08:00h as 18:00h, sendo necessaria interagéo (abertura de chamado), por meio registro
digital em sistema préprio, e-mail ou outro;
4.11. A Contratada devera possuir nimero de telefone para suporte técnico, abertura de ordem de
servico (OS) e solicitagdo de suprimentos, devendo possuir equipe técnica capacitada a prestar
atendimento de suporte e esclarecimento de duvidas sobre o funcionamento dos equipamentos;
; 4.12. Em caso da assisténcia técnica ndo puder ser executada no local, a CONTRATADA podera
‘ recolher o referido equipamento, mas devera, em carater provisoério, substitui-lo por equipamento
! similar;
4.13. Devera haver fornecimento de software para bilhetagem, monitoramento on-line e
gerenciamento centralizado, permitindo efetuar alteragbes de configuragdo, checagem do status de
impressdo, nivel dos suprimentos de impressdo e contabilizagdo de impressbes, copias e
digitalizagdes;
4.14. Todos os equipamentos deverdo ter, obrigatoriamente, o recurso de autenticagdo para a
liberag&o das impressdes e cdpias através de: PIN, senha ou cartdo de aproximagdo ou a combinagao
deles;
4.15. Apds o periodo de 5 (cinco) anos de vigéncia do contrato, o parque de equipamentos
disponibilizado (incluindo impressoras e scanners) devera ser integralmente atualizado, mediante
substituicdo por equipamentos novos, de primeiro uso, com caracteristicas técnicas iguais ou
superiores as originalmente fornecidas. A substituigdo deveréa ser realizada sem 6nus adicional para o
SENAC/AL e previamente acordada com o setor GTl responsavel pela gestao do contrato, que validara
o0s modelos propostos quanto a sua conformidade técnicas.
5. DAS FRANQUIAS, DOS VALORES E DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS
5.1. A franquia mensal sera calculada com base na quantidade de equipamentos efetivamente
contratados e na respectiva franquia mensal definida para cada item descrito no edital;
5.1.1. Exemplo:
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o Item 01: MULTIFUNCIONAL LASER (MONOCROMATICA) com franqwa mensaT de-5.000 paginas
p’or eq_u_,!pamento Se forem contratadas 10 unidades, a franquia mensal total sera de 50.000 paginas__
(16x5.000);
o ltem 02: MULTIFUNCIONAL (COLORIDA), com franquia mensal de 5.000 paginas por equipamento.
7 / Se forem contratadas 3 unidades, a franquia mensal total sera de 15.000 paginas (3 x 5.000).
7 / eltem 03: MULTIFUNCIONAL LASER (COLORIDA) A3, com franquia mensal de 7.500 paginas por
/' equipamento. Se forem contratadas 2 unidades, a franquia mensal total sera de 15.000 paginas (2 x

7.500).
5.2. A quantidade total de cdpias e impressdes realizadas em um determinado més sera apurada pela
soma do volume produzido por todos os equipamentos contratados no periodo, sendo o consumo
mensal efetivo apurado e registrado separadamente por item, de acordo com a categoria de cada
equipamento.;
5.3. O valor da fatura mensal sera calculado com base no item 5.2.
5.4. Cabera as partes o controle da franquia contratada ndo podendo esta exceder os limites previstos
no contrato.
5.5. O valor da pagina excedente devera serigual ao valor unitario praticado na franquia mensal. Caso
haja saldo remanescente de franquias no utilizadas em meses anteriores, este devera ser descontado
antes da cobrancga de excedentes
5.6. O saldo da franquia global mensal que néo for utilizado podera ser acumulado e utilizado dentro
de um periodo de até 12 (doze) meses, para fins de compensagéo em caso de excedente futuro,
respeitando-se os limites contratuais.

6. DAS DESCRIGOES DO SOFTWARE

.‘ 6.1. Software de controle e gerenciamento das Impressoras;

| 6.1.1. Permitir acesso remoto ao equipamento;

| 6.1.2. Contabilizar e limitar uso das copias e impressdes por usuario ou grupo com emissao de
| relatério;

6.1.3. Ser passivel de utilizag&o na arquitetura WINDOWS (10 e 11) e MAC;

6.1.4. Permitir impressdes e copias seguras através de senha;

6.1.5. Capacidade de liberar impressdes somente ap6s autenticacdo do usuario, podendo ser
realizada por: Senha, PIN, senha de rede e/ou Leitor de cartéo de identificacdo (proximidade ou
magnético);

6.1.6. Devera ser compativel e integrar-se com sistemas de autenticagdo corporativos, incluindo:
Active Directory e LADAP;

6.1.7. Monitorar os equipamentos (status do equipamento), informando que o equipamento estad com
falta de toner, papel encravado, tampa aberta, falta de papel, estatistica do equipamento, todas as
informagdes devem poder ser acessadas remotamente;

6.1.8. Permitir que as impressdes e cdpias sejam identificadas por usuario e departamento;

6.1.9. Permitir a coleta dos dados mesmo que a conex@o com o computador hospedando o banco de
dados estejam falhando;

6.1.10. Possibilidade de retengdo segura dos trabalhos enviados a impressora até a efetiva
autenticagéo e liberagdo manual pelo usuério, garantindo a confidencialidade das informagoes;
6.1.11. Devera permitir o gerenciamento centralizado das filas de impressdo, possibilitando ao
administrador visualizar, pausar ou cancelar trabalhos;
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6.1412." Deveré possibilitar a geragao de relatorlos de uso por usuario, departamento ou lmpressora
para fins de- auditoria, controle e otimizag&o de custos; —
/_6 1.13. Possibilidade de instalar as ferramentas de administracdo e relatérios em vérios
- /computadores da rede;
) o / 6.1.14. Possibilidade de restringir 0 acesso a interface de administragéo por meio de uma senha;
/ 6.1.15. Configuragdo cotas por impressora, com possibilidade de acrescentar um volume adicional
/' por usudrio ou grupo de usuarios;
6.1.16. Permitir o bloqueio de impressdes por usuario ou grupo;
6.2. Relatérios:
6.2.1. Informar usuario, impressora, e volume para cada impresséo/cdpia contabilizada;
6.2.2. Inventario automatico dos usuarios e impressoras;
6.2.3. Administracdo de volume por grupos de impressoras/departamentos;
6.2.4. Geragéao de relatérios personalizados a partir dos dados coletados;
6.2.5. Geragéao de planilha apresentando a reparticdo dos volumes de impressdes, cdpias e coloridos
pOr Usuario;
6.2.6. Permitir exportar dados para o formato CSV;
6.3. Outros recursos
6.3.1. Geragéo de relatérios a partir dos campos configurados pelo administrador e informados pelo
usuario;
6.3.2. Configuragéo de cotas de impresséo individuais por usuario/grupo com bloqueio de impressao
caso 0 usuario/grupo ultrapassar sua cota;
6.3.3. Configuragéo do bloqueio de impress&o por usuario/grupo.

‘ 7. OBRIGAGAO DAS PARTES E ACORDO DE NIVEL DE SERVIGOS

‘ 7.1. As obrigagdes da CONTRATADA e do CONTRATANTE, estao fundamentadas nos parametros
| definidos pelo ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO, constante do anexo | deste instrumento.

7.2. ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO ANS

7.3. DISPOSICOES GERAIS

7.4. ESCOPO

7.4.1. Este documento abrange todos os servicos referentes a prestagéo de servigo e qualquer outro
servigo/funcionalidade que estejam dentro do escopo de sua execugéo das atividades contratadas;
7.4.2. O acesso remoto aos equipamentos no ambiente de rede e dados do CONTRATANTE devera
obedecer integralmente as normas estabelecidas pelo técnico responsével designado pelo
CONTRATANTE;

7.4.3. A abertura de chamados técnicos devera ser realizada através de servico telefénico, ou através
de envio de mensagem eletronica (e-mail), ou site para abertura dos chamados;

7.4.4. A empresa contratada deverd instalar e prestar assisténcia técnica e logica em todos os
equipamentos conforme os locais determinados, repor os suprimentos, pegas, toners, cartuchos,
estabilizadores e efetuar as manutencdes preventivas e corretivas, configurar e manter em pleno
funcionamento operacional e ldgico, na seguinte forma, a saber;

7.4.5. Manutencao fisica e l6gica ON-SITE, para atendimento em todas as Unidades e Postos do
SENAC/AL existentes no Estado de Alagoas, ocorrerad com o deslocamento do técnico devidamente

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Alagoas

Rua Dr. Anténio Cansangéo, 465 — Ponta Verde — CEP 57035-190
Macei6 / AL 822122 7808 03 692 424 0001-52 www.al.senac.br

26


http://www.al.senac.br/

HASH TOTVS: 02-16—66—08—E3-08-33568-SB-08-CA-9C-F3-EE—9F—F9—97—74—A9-69

_—

,’ Fecomércio 8’

/ S - Sesc
credenciado e capacitado para manutengoes aserem reallzadas no nlvel de Hardware e Software dos
equamentos ora exigidos; -

/_7 4.6. Realizar manuteng&o preventiva e corretiva nas maquinas nos prazos e condigdes

~ /estabelecidos pela CONTRATANTE de forma a manté-las em regular e continuo funcionamento;

- / 1.4.7. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, as pegas,

pd / componentes e acessorios em que se verificarem vicios, defeitos e/ou incorrecées resultantes da

/" execugdo ou dos materiais utilizados;

7.4.8. Fornecer todos os meios, aparelhos, maquinas e mao-de-obra especializada necessarios para

a instalag@o das maquinas nos locais definidos;

7.4.9. Os toners, e ou cartuchos, devem obrigatoriamente ter alta capacidade, para reducdo de

impacto ao meio ambiente;

7.4.10. A empresa fornecedora devera manter estoque de toners, cartuchos e outros suprimentos que

se fagam necessarios para o perfeito funcionamento dos equipamentos instalados no SENAC/AL com

durabilidade minima de 30 (trinta) dias, considerando estimativa mensal de impresséo;

7.4.11. A empresa fornecedora devera fazer a logistica dos suprimentos (toners, cartuchos e pegas)

em cada local que estejam sendo utilizados o0s equipamentos, ou seja, devera enviar 0s suprimentos

a cada local utilizador do equipamento;

7.4.12. Prazo maximo para atendimento presencial, apds a abertura do chamado técnico, sera de até

8 (oito) horas Uteis para capital e regido metropolitana e 12 (doze) horas Uteis para outras cidades,

considerando o periodo util das 8h as 17h;

7.4.13. Prazo maximo para eventuais substituicdes de pecas, equipamentos e/ou aplicagdes de

corregdes nos softwares basicos pré-instalados sera de até 8 (oito) horas Uteis para a capital e regido

metropolitana e 12 (doze) horas Uteis para outras cidades do estado, considerando o periodo util das

f 8h as 17h.

; 7.4.14. A Contratada fornecera até o 5° (quinto) dia Util de cada més, os relatérios/consultas mensais,

‘ com os percentuais efetivamente atingidos e as variagdes, positivas ou negativas, em relagéo aos

! indicadores deste acordo de niveis de servigos.

7.4.15. Para execucdo dos servicos de manutengao, quando necessario, os equipamentos poderéo
ser transportados para os laboratérios/oficinas da Contratada, desde que substituidos por outros com
a mesma configuragdo ou superior, sem 6nus adicional para 0 SENAC/AL.

7.4.16. Os equipamentos que apresentarem falhas frequentes, ou seja, mais de 3 (trés) interrupgdes
no mesmo més ou 9 (nove) no mesmo trimestre deverdo ser substituidos sob pena de multa
correspondente ao valor expresso no topico DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS do contrato.
7.417. A empresa devera indicar o responsavel técnico que respondera pela Contratada para
execucao dos servigos.

7.5. CHAMADO TECNICO

7.5.1. A ordem de servigo sera recebida via telefone, e-mail ou help-desk com registro de horario do
chamado, do técnico acionador do chamado, do registro do nimero de série ou do numero do tombo
do equipamento e descricdo sumaria do problema, com informagao de protocolo que identifique o
chamado técnico.
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LOCAIS DElNSTALAQAO DOS EQUIPAMENTOS

8.
. Os Jocais ‘de instalacdo dos equipamentos serdo definidos pelos enderegos abalxo podemlo
jstes ser alterados conforme a necessidade do SENAC/AL. ‘*\\
/[ UNIDADE N
SENAC/AL ENDERECO CEP
— TS
// Sede Administrativa Rua Doutor Antonio C&nsar)gao, N° 465, Ponta Verde, 57035-190
/ aceio/AL
/ Carlos Milito Av. Pedro Paulino, N° 77, Bairro: Pogo, Macei¢/AL 57025-340
/ . . 0 e
/ Arapiraca Rua Marinete Francisca .Nunes, N° 2853, Brasiliana, 57310-510
/ Arapiraca/AL
‘-ﬂ . . . 0 o~
/ Unido dos Palmares Rua Benedito Lucindo da Silva, N° 140, Centro, Unido dos 57800-000
/ Palmares/AL
f' i ; f 0 .
j Palmeira dos indios Rua José Pinto de Barr,os,. N° 66, Centro, Palmeira dos 57600-310
/ Indios/AL
/ Centro de Avenida Pedro Paulino, N° 137, Poco, Maceid/AL 57025-340
Gastronomia

{
8.2. O SENAC/AL podera, ainda, incluir novos enderegos no rol de locais destinados a instalagéo dos
equipamentos, em razdo da inauguracdo de novas unidades ou da expans&o de suas atividades. A
| inclusdo de novos locais sera comunicada previamente a contratada, que devera providenciar a
instalagéo dos equipamentos conforme as orientagdes e prazos estabelecidos pelo SENAC/AL.
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- PREGAO ELETRONICO 017/2026 ~_

ANEXO Il - MODELO DE CARTA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL

/ AO
’ SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC/AL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
MACEIO — ALAGOAS

, inscrita no CNPJ/MF sob n°

| telefone : e-mail
propde ao SENAC/AL a prestagéo dos servigos que constituem o objeto

do procedimento licitatério em referéncia, nas seguintes condigdes:

A empresa

1. OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de outsourcing de
impresséo, copia e digitalizagdo, contemplando impressdes monocromaticas e coloridas, incluindo:
entrega, instalagdo e manutencdo dos equipamentos (impressoras e multifuncionais); fornecimento de
| estabilizadores, reposicao de pecas, suprimentos e toners, disponibilizagao de software com garantias,
| suporte técnico, treinamento e manutengdo; bem como assisténcia técnica presencial, para

| atendimento as necessidades do Senac/AL.

| 2. ESPECIFICAGOES:

| LOTE UNICO

FRANQUIA VALOR VALOR VALOR

ITEM DESCRIGCAO REFERENCIA MENSAL POR | QTD UNIT. TOTAL TOTAL
MAQUINA MENSAL MENSAL ANUAL

MULTIFUNCIONAL LASER
(MONOCROMATICA)

- Velocidade minima de
impresséo de 45 paginas por
minuto em formato A4;

- Fungbes de Impresséo, Copia
e Digitalizag&o;

- Bagdeja d(ia papel com HI.D E5|2645 5.000 50 RS RS RS
capacidade minima para 500 Is%uaer?our '

folhas (expansivel conforme P
necessidade);

- Impresséo e copia duplex
(frente e verso) automaticas;
- Suporte a formatos de papel
A4, Oficio e tamanhos
personalizados;

01
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Certificada

/- Alimentador automaticode —
documentos (ADF) com -
| capacidade minima de 100 T~
folhas, com suporte a -

.

digitalizagéo frente e verso
simulténea (Dual Scan);

- Emulagées PCL 6, PostScript
3 e PDF nativo;

- Suporte a protocolo de rede
TCPIIP;

- Conectividade via
ETHERNET 10/100/1000 Mbps
e Wi-Fi integrado;

- Processador com velocidade

‘ minima de 1,2 GHz;

/ - Memodria interna minima de 2
/ GB;

/ - Disco rigido seguro com

/ capacidade de 500 GB;

/ - Scanner colorido e

" monocromatico;

* - Velocidade de digitalizagéo

"' de até 45 imagens por minuto
| (ipm);

[ - Tela sensivel ao toque

# (touchscreen) colorida de 8

|‘ polegadas;

I - Suporte a criagdo de arquivos
I PDF pesquisaveis (OCR) e
padrao PDF/A,;

\ - Suporte a fungao de
impresséo segura;

- Liberagéo da impresséo
mediante autenticagéo do
usuério via senha, PIN, login
de rede, ou leitor de cartdo;

- Compatibilidade com
protocolos de autenticagdo
(LDAP, Active Directory, etc.)
- Possibilidade de retencdo de
trabalhos até a liberagéo
manual pelo usuario;

Acessorios:

O equipamento devera ser
entregue com todos 0s
acessorios necessarios para
seu pleno funcionamento,
incluindo, por exemplo,
estabilizador ou transformador
adequado a poténcia do
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Ma m ento, C@QS—USB;"""’""

cabos de forca e quaisquer
| outros itens indispensaveis
para o correto uso da
impressora.

Gerenciamento:

- O equipamento devera
oferecer suporte integral ao
software de controle e
gerenciamento, conforme
descrito no item 6.

02

MULTIFUNCIONAL
(COLORIDA) A4

- Velocidade minima de
impresséo de 24 paginas por
minuto em preto (A4) e 15 ppm
em cores (A4);

- Fungdes integradas de
Impressao, Copia e
Digitalizagao;

- Bandeja de papel com
capacidade minima para 250
folhas (bandeja principal) +
alimentador traseiro adicional
para 100 folhas;

- Impresséo e copia duplex
(frente e verso) automatica;

- Suporte a papéis nos
formatos A4, Oficio e
tamanhos personalizados;

- Alimentador automatico de
documentos (ADF) com
capacidade para 50 folhas,
com suporte a digitalizacéo
frente e verso automatico;

- Compativel com emulagdes
padrao e suporte nativo a
impressédo PDF via aplicativos;
- Protocolos de comunicagéo
TCPIIP;

- Conexdes Ethernet 10/100
Mbps, Wi-Fi integrado e USB
2.0 de alta velocidade;

- Processador integrado
otimizado para impresséo
rapida e multitarefa;

- Scanner colorido CIS de alta

resolucao;

CANON
GX7010
igual ou
superior

5.000 5

R$ R$

R$

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

Departamento Regional de Alagoas

Rua Dr. Anténio Cansangéo, 465 —
Macei6 / AL 822122 7808

Ponta Verde — CEP 57035-190
03 692 424 0001-52 www.al.senac.br

31


http://www.al.senac.br/

HASH TOTVS: 02-16-66-08-E3-08-33-08-8B-08-CA-9C-F3-EE-9F-F9-97-74-A9-69

Certificada

- Velocidade de escaneamento

de minimo-20'ipm (preto e
| branco) e 5 ipm (cores);

- Tela sensivel ao toque

(touchscreen) colorida de 2,7

polegadas;

- Suporte a criagéo de PDFs
pesquisaveis (OCR) via
software;

- Compativel com padrdo
PDF/A;

- Suporte a fungéo de
impressao segura;

- Liberagao da impressao
mediante autenticagdo do
usuario via senha, PIN, login
de rede, ou leitor de cartéo;

- Compatibilidade com
protocolos de autenticagdo
(LDAP, Active Directory, etc.)
- Possibilidade de retencéo de
trabalhos até a liberagéo
manual pelo usuario

Acessorios:

O equipamento devera ser
entregue com todos os
acessorios necessarios para
seu pleno funcionamento,
incluindo, por exemplo,
estabilizador ou transformador
adequado a poténcia do
equipamento, cabos USB,
cabos de forga e quaisquer
outros itens indispensaveis
para o correto uso da
impressora.

Gerenciamento:

- O equipamento devera
oferecer suporte integral ao
software de controle e
gerenciamento, conforme
descrito no item 6.

03

MULTIFUNCIONAL LASER
(COLORIDA) A3

- Velocidade minima de
impresséo de 40 paginas por

HP E877z
igual ou
superior

7.500

02

R$

R$

R$

minuto (A4);
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- Fungoes integradas de—
Impresséo;, Copia e T

- Bandeja de papel com
capacidade minima de 500

folhas na bandeja principal,
com possibilidade de
expansao;

- Impresséo e copia duplex
(frente e verso) automatica;
- Suporte a papéis nos
formatos A3, A4, Oficio e
tamanhos personalizados;
- Alimentador automatico de
‘ documentos (ADF) com
/ capacidade minima para 150
/ folhas, com digitalizagao frente
/ e verso simultanea (Single
/ Pass Duplex Scan);
J." - Emulagdes compativeis: PCL
/ 6, PostScript 3 e PDF direto;
" - Suporte aos protocolos de
| rede TCP/IP;

- Conectividade via Ethernet
;' 10/100/1000 Mbps e portas
[ USB 2.0 de alta velocidade;
| - Processador de alta
| performance com velocidade
‘I minima de 1,6 GHz;
| - Meméria interna minima de 6

GB;

- Disco rigido de 500 GB com
criptografia e seguranga de
dados;
- Scanner colorido e
monocromatico;
- Velocidade de digitalizagéo
de até 90 imagens por minuto
(frente e verso);
- Tela colorida sensivel ao
toque (touchscreen) de 8
polegadas;
- Suporte a fungdes de OCR
(reconhecimento optico de
caracteres) para geragao de
PDFs pesquisaveis;
- Compativel com PDF/A para
arquivamento seguro de
documentos;
- Fax integrado;
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/
/

Certificada

/- Suporte & fungao de—
impresséo-segura;

- Liberacdo da impressao

mediante autenticagao do

usuario via senha, PIN, login
de rede, ou leitor de cartéo;

- Compatibilidade com
protocolos de autenticagéo
(LDAP, Active Directory, etc.)
- Possibilidade de retencéo de
trabalhos até a liberacéo
manual pelo usuario

Acessorios:

O equipamento devera ser
entregue com todos os
acessorios necessarios para
seu pleno funcionamento,
incluindo, por exemplo,
estabilizador ou transformador
adequado a poténcia do
equipamento, cabos USB,
cabos de forga e quaisquer
outros itens indispensaveis
para o correto uso da
impressora.

Gerenciamento:

- O equipamento devera
oferecer suporte integral ao
software de controle e
gerenciamento, conforme
descrito no item 6.

04

SCANNER COMPACTO COM
DIGITALIZAGAO DE ALTA
VELOCIDADE

- Velocidade minima de
digitalizagdo de 60 paginas por
minuto (ppm) ou 120 imagens
por minuto (ipm) no modo
duplex (frente e verso);

e verso automatica em uma
Unica passagem,;

- Alimentador automatico de
documentos (ADF) com
capacidade minima para 60

- Fungéo de digitalizac&o frente

folhas;

CANON DR-
M160I1
igual ou
superior

N/A

20

R$ R$
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S S
/- Suporte a documentos nos e
formatos A4 e Oficio; e
| - Digitalizagéo colorida, ‘“‘-\\\
monocromatica e escala de
\

cinza;

- Resolug&o dptica minima de
600 dpi;

- Tecnologia de detecgéo

ultrassénica de alimentagédo

dupla (Double Feed Detection);

- Modos de digitalizagéo: cor

automatica, deteccéo de

tamanho automético, correcéo

de desalinhamento, remogéo

| de fundo e ajuste de brilho;

/ - Interfaces de conexao: USB

/ 2.0 de alta velocidade;

/' - Compativel com os
protocolos TWAIN e ISIS;

)." - Suporte para criagao de

/ arquivos PDF pesquisaveis

‘” (OCR) diretamente via

software;

‘ - Cumprimento de Normas

“' Ambientais Diretiva RoHS e

[ ENERGY STAR

‘ - Compativel com padrdo

I PDF/A;

Acessorios:

O equipamento devera ser
entregue com todos os
acessorios necessarios para
seu pleno funcionamento,
incluindo, por exemplo,
estabilizador ou transformador
adequado a poténcia do
equipamento, cabos USB,
cabos de forga e quaisquer
outros itens indispensaveis
para o correto uso.

VALOR TOTAL ANUAL DO LOTE | R$

(extenso)

VALOR TOTAL DA PROPOSTA: R$
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Fecomércio

NATURAJDJNSTRUMENTO DE CONTRATO
declaradﬂencedora no certame, na qualidade de representante legal da empresa, assmafao
espéctlvo instrumento de contrato a pessoa a seguir indicada:

— Sr(a):

/ Nacionalidade:
/ Cargo:
/" RGnN% UF:
/ CPF/MF ne;
/ Email:
/
/
/ Declaramos que:
/ a) Tivemos pleno acesso e tomamos conhecimento de todos os documentos que compdem o Edital
/ de Pregéo Eletrénico n® 017/2026 e nossa participagdo no certame ratifica nossa concordancia com

i
todos os seus termos e condigdes.
b) Os servicos serdo prestados, conforme especificagdes contidas no ANEXO | do Edital em referéncia

/

ao qual esta Proposta esta vinculada.

¢) Nos pregos apresentados estéo inclusas todas as possiveis despesas com encargos sociais e/ou
tributos porventura incidentes, seja a que titulo for, bem como despesas com seguro, transporte, carga
e descarga etc., e quaisquer outras relacionadas com o objeto do presente procedimento licitatorio.
d) Esta proposta tem validade de 90 (noventa) dias corridos, contados da data da Sessao Publica

II de Disputa de Pregos do Pregao.
de

de

(nome e assinatura do representante legal da empresa)

OBSERVAGAO: Este documento devera ser impresso em papel timbrado da empresa licitante
preenchido e devidamente assinado por seu representante legal.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional de Alagoas

Rua Dr. Anténio Cansangéo, 465 — Ponta Verde — CEP 57035-190
822122 7808 03 692 424 0001-52 www.al.senac.br

Macei6 / AL

36



http://www.al.senac.br/

/

PREGAO ELETRONICO 017/2026 \\

ANEXO Il - ACEITAGCAO DAS CONDIGOES DO EDITAL T~

inscrita  no  CNPJ

L e ———— , representada POr ...cccccvovrivvnieesee e , declara,

’ para os devidos fins, que tomou conhecimento e examinou, cuidadosamente, o Edital e os respectivos

: anexos do Pregdo Eletronico 017/2026 do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial -
Administracao Regional de Alagoas, para contratagdo do objeto desta licitagdo e de ter
integralmente compreendido e aceito as condigdes nele estabelecidas.

/ Declara ainda que:

1. Nao se encontra em processo de dissolugao.

2. Nao foi punida com suspensao do direito de contratar ou licitar com o Servigo Nacional de

Aprendizagem Comercial - Administragao Regional de Alagoas.

3. Nao figura como sociedade integrante de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas

que tenham diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,

| tecnoldgicos ou humanos em comum, desde que, em diligéncias, se comprove o conluio entre eles

| com intuito de frustrar a competitividade do certame.

."‘ 4. N&o emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem

| menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14

# (quatorze) anos.

‘ 5. Parafins do disposto no Edital em referéncia, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem

| fatos impeditivos para sua habilitagédo no presente procedimento licitatério. Declara, também, estar
ciente da obrigatoriedade de comunicar a ocorréncia de qualquer evento impeditivo superveniente a

apresentacdo dos documentos de habilitagéo.

6. Atendera as disposicdes contidas na Lei 12.846/2013 — Lei Anticorrupgéo, motivo pelo qual durante

todo o periodo contratual, conduzira suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade com

os preceitos legais aplicaveis, ndo podendo dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o

pagamento, direta ou indiretamente, de qualquer valor, a quem quer que seja, com a finalidade de

influenciar qualquer ato ou deciséo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar

negocios, e que violem o estabelecido na Lei Anticorrupgéo.

7. Esta ciente e concorda com as disposigdes previstas no Edital, acerca da Protecdo de Dados

Pessoais, em atendimento a Lei 13.709/2018.

(nome do representante legal/contratual da empresa)

OBSERVAGAO: Este documento devera ser obrigatoriamente preenchido em papel timbrado da
licitante e estar devidamente assinado por seu representante legal.
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ANEXO IV - DECLARAGAO DE OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL

[Imo. Sr.

(pessoa juridica pagadora)

(Nome da empresa), com sede (enderego completo), inscrita no CNPJ sob o n° DECLARA a (nome
da pessoa juridica pagadora), para fins de nao incidéncia na fonte do IRPJ, da Contribui¢do Social
sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins), e
da Contribui¢do para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lei n° 9.430, de 27 de dezembro de
1996, que € regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadagéo de Tributos e
Contribuicdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - Simples Nacional, de
que trata o art. 12 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:

| - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emisséo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivagao de suas despesas, bem como
a realizagao de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situagao patrimonial;

e
b) cumpre as obrigacbes acessoérias a que esta sujeita, em conformidade com a legislagéo

pertinente;

[l - o signatério é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar a
Secretaria da Receita Federal do Brasil e a pessoa juridica pagadora, imediatamente, eventual
desenquadramento da presente situagdo e esta ciente de que a falsidade na prestagéo dessas
informagdes,sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n° 9.430, de 1996, o sujeitara, com as demais
pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislacdo criminal e tributaria, relativas
a falsidade ideoldgica (art. 299 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - Cddigo Penal)
e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n® 8.137, de 27 de dezembro de 1990).

Localedata........cccoooverereecciiccee e
Assinatura do Responsavel

OBSERVAGAO: Este documento devera ser obrigatoriamente preenchido em papel timbrado da
licitante e estar devidamente assinado por seu representante legal.
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_ —  Sex

/7 " EDITALDE PREGAO ELETRONICO N° 017/2026

ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO

S/ [ CONTRATO N° XXXXXXXXXXX |

CONTRATO PARA A PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
OUTSOURCING DE IMPRESSAO, QUE ENTRE SI
CELEBRAM DE UM LADO O SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC/AL E DO OUTRO
A EMPRESA XXXXXXXXXXX.

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, de um lado, o SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC, Administragdo Regional no Estado de Alagoas, com sede
na Rua Antonio Cansanc&o, n.° 465, bairro Ponta Verde, Maceid/AL, CEP 57035-190, inscrito no CNPJ
sob 0 n°03.692.424/0001-52, doravante denominado CONTRATANTE, representado pelo Presidente
do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Regional Alagoas, Sr. ADEILDO SOTERO DA
SILVA, portador da Carteira de Identidade n°® XXXXXXX, CPF: XXXXXXXXXX, e de outro lado, a
empresa XXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ N° XXXXXXXXXX, estabelecida na XXXXXXXXXXX,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo s6cio administrador sr.
XXXXXXXXXXXXXX, residente e domiciliado XXXXXXXXXXX, abaixo assinado, o presente contrato
! que se regera em conformidade com 0 PROCESSO LICITATORIO PREGAO ELETRONICO XXXXXX,
." com fundamento da Resolugdo SENAC n° 1.270/2024, bem como pelas clausulas e condigbes
. seguintes:

| | 1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO |

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagao de servicos de outsourcing de impresséo,
copia e digitalizagdo, contemplando impressdes monocromaticas e coloridas, incluindo: entrega,
instalacdo e manuten¢do dos equipamentos (impressoras e multifuncionais); fornecimento de
estabilizadores, reposicao de pecas, suprimentos e toners, disponibilizagao de software com garantias,
suporte técnico, treinamento e manuten¢do; bem como assisténcia técnica presencial, para
atendimento as necessidades do Senac/AL, conforme especificagcbes constantes do anexo | e de
acordo com as condigdes descritas no EDITAL PREGAO ELETRONICO N° XXX/2026, partes
integrantes deste, independentemente de qualquer transcri¢éo.

1.2. Os recursos necessarios para atendimento das despesas do presente contrato ocorrerdo por
conta do grupo de cotagdo: LOCACAO EQUIPAMENTOS (PS271).

‘ 2. CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR E DA FORMA DE PAGAMENTO

2.1. O valor do presente Contrato é de R$ XXXXXX(XXXXXXXXXXXXXXXXXX), conforme
discriminado no ANEXO .
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2.2/ Opagamento se dara apds a apresentagao da Nota Flscal e valldagao por paﬁe da Geréncia de
Tecnologla da Informacao, preferencialmente, por meio do boleto bancario. Caso ndo seja possivel
~a-emissdo do boleto bancério, sera admissivel crédito em conta corrente da CONTRATADA.
~_—"/2.2.1. A Nota Fiscal devera ser apresentada acompanhada dos documentos que comprovem o
) S / cumprimento de suas obrigagdes fiscalis.
/ 2.3. No prego estdo contidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentes,
/" encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas € comerciais, taxa de administracéo e lucro, materiais
e méao-de-obra a serem empregados e quaisquer outros necessarios ao fiel e integral cumprimento do
objeto deste contrato.
2.4. A nota fiscal sera liberada para pagamento apenas apds a aprovagdo pela Geréncia de
Tecnologia da Informagao, devendo estar isenta de erros ou omissdes. Caso contrario, sera devolvida
a CONTRATADA para corregdes, reiniciando a contagem do prazo para pagamento a partir do dia da
devolugéo da nota devidamente corrigida.
2.5. Encontrando-se a documentagdo de acordo com a prestagédo dos servigos, devidamente aceitos
e validados pelo setor de Geréncia de Tecnologia da Informacéo, este tera o prazo de 02 (dois) dias
Uteis para provisionamento de pagamento, que sera realizado no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
caindo esse em sabado, domingo ou feriado 0 pagamento seré realizado no proximo dia util.
2.6. Os pagamentos decorrentes da execugdo do objeto do contrato, somente seréo efetuados em
nome da CONTRATADA.
2.7. Em hipbtese alguma, o CONTRATANTE aceitara nota fiscal ou outro documento relativo a
prestacéo dos servigos, emitidos em nome de outra empresa que ndo a CONTRATADA.
2.8. Fica expressamente vedada qualquer pretensao de pagamento antecipado de qualquer natureza
ou negociagdo de titulos com institui¢des financeiras.
2.9. O faturamento e a cobrancga deveréo ser entregues na sede do CONTRATANTE, localizada na
; Rua Doutor Antonio Cansangao, n°® 465, Ponta Verde, Maceid/AL, CEP 57035-190 com os dados do
‘ CONTRATANTE e/ou por meio do enderego eletrénico diego.souza@al.senac.br e gpgti@al.senac.br.
‘ 2.10. Deverao ser retidos e recolhidos, pela CONTRATANTE, no que couberem, os tributos inerentes

aos servigos prestados conforme legislagéo vigente.

‘ 3. CLAUSULA TERCEIRA - DO REEQUILIBRIO E REAJUSTE

3.1. Os pregos constantes neste Instrumento manter-se-do inalterados pelo periodo de vigéncia do
Contrato, admitida a revisdo quando houver desequilibrio da equagao econdémico-financeira mediante
formalizagéo, devidamente fundamentada.

3.1.1. Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da

CONTRATADA e a retribuicdo da CONTRATANTE para a justa remuneragéo do servigo, objetivando
a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro inicial ajustado, a CONTRATANTE entendendo
como existente fundamentagéo devida no requerimento, realizaré pesquisa de mercado para analisar
a economicidade da alteraco e, constatada necessidade de reequilibrio, procedera as alteragdes de
valores até o valor maximo da média de mercado.

3.2. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugao do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior,
caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e extracontratual que
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implique no desequilibrio do presente negécio juridico, devera a CONTRATADA-comunicar a
CONTRATANTE, acompanhado dos documentos habeis que justifiquem legalmente a necessidade do
reequilibrio.
~_—"/3.2.1. Aparte solicitante devera demonstrar a auséncia de prejuizo ou vantagem desproporcional.
/ /3.3, Em caso de prorrogagédo do Contrato, a CONTRATADA podera requerer, anualmente, reajuste
" do valor contratado, para manutengéo do valor, remediando os efeitos da desvalorizagdo da moeda
(inflacdo).
3.3.1. O indice utilizado como referéncia para o reajuste de prego, quando necessario, sera o
IPCA/IBGE, que devera ser requerido previamente a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias, acompanhado dos documentos habeis que justifiquem legalmente a necessidade do
reajuste.
3.4. Quando o preco de mercado se tornar superior aos precos registrados e a CONTRATADA néo
puder cumprir o compromisso, a CONTRATANTE podera:
3.4.1. Frustrada a negociacdo, a CONTRATANTE deverd liberar a CONTRATADA do compromisso
assumido e rescindir.
3.5. E vedado &8 CONTRATADA interromper a prestagao dos servicos enquanto aguarda o tramite do
processo de revisdo de pregos, estando, neste caso, sujeita as sangdes previstas na Clausula Décima
Terceira.
3.6. E proibido o pedido de revisdo com efeito retroativo.

4. CLAUSULA QUARTA - DA COMUNICAGAO DAS PARTES
| 4.1. A comunicagéo entre as partes sera por meio dos e-mails XXXXXXXXX ou ainda pelos telefones
f XXXXXXXXX, do CONTRATANTE, e por meio dos e-mails XXXXXXXX, ou ainda pelo telefone
; XXXXXXXXXXXX, da CONTRATADA.

| \ 5. CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

5.1. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitados
pelos colaboradores da CONTRATADA.

5.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

5.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos e/ou fornecimento, por servidor ou
comissao especialmente designada, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

5.4. Recusar, com a devida justificativa, qualquer servico executado distinto das especificagcbes
constantes no contrato.

5.5. Efetuar os pagamentos pelos servigos realizados, apds devidamente atestada as notas
fiscais/faturas, de acordo com as condigdes e pregos pactuados, conforme as datas estabelecidas
para pagamento pela entidade.

5.6. Notificar a CONTRATADA, por escrito, de eventuais ocorréncias, imperfei¢oes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregéo,
certificando-se de que as solugbes por ela propostas sejam as mais adequadas.
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5.61.-Deduzir, pQ_r_,oeasiéO',"'db pagamento do respectivo crédito possiveis '\iél'dre's-—dec_o_r_r_entes de
multas a elaporventura aplicadas, sem prejuizo das demais penalidades efou sangdes cabiveis,
_quando assim se justificar.
~_~/5.1. Comunicar previamente 8 CONTRATADA, qualquer modificagéo ou criagdo de novas normas e
2 / procedimentos a serem observados no fornecimento do objeto deste contrato.
/ 5.8. Fornecer Atestado de Capacidade Técnica @ CONTRATADA, quando solicitado por esta, desde
/' que todas as clausulas e/ou condi¢des constantes deste Contrato tenham sido por ela plenamente
atendidas.

6. CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA \

6.1. Executar os servigos conforme especificagdes contidas no Anexo |, parte integrante deste Termo

de Referéncia, independente de qualquer transcricdo e de sua proposta comercial, com a alocagéo

dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e

utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade

especificada neste contrato e em sua proposta.

6.2. Refazer o servico, nos quais forem constatadas irregularidades, imediatamente, contados da

notificacdo feita pelo CONTRATANTE e sem dnus para 0 mesmo;

6.3. A CONTRATADA né&o podera alegar desconhecimento, incompreensdo, duvidas ou

esquecimento de qualquer detalhe relativo & execucdo do objeto, responsabilizando-se por qualquer

onus decorrente destes fatos;

6.4. Iniciar a prestacdo dos servigos objeto deste contrato, imediatamente apds seu inicio de vigéncia;

6.5. A CONTRATADA devera garantir a qualidade dos servigos prestados, devendo ser estritamente

observado os prazos;

.‘ 6.6. Qualquer atraso na execugdo das obrigagdes assumidas devera obrigatoriamente, constar de

| justificativa protocolada no SENAC/AL, dirigida a area Gestora do Contrato, até o 3° (terceiro) dia util

| anterior a data prevista a entrega do servigo;

w 6.7. Responder, integralmente, por perdas e danos que porventura venha a causar ao SENAC/AL ou
a terceiros, em razdo de agdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita em decorréncia
do objeto;

6.8. ACONTRATADA devera levar em conta todas as precaugdes e zelar permanentemente para que
as suas operagdes ndo provoquem danos fisicos ou materiais a terceiros.

6.9. Manter sigilo sobre quaisquer informagdes do CONTRATANTE as quais tenha acesso.

6.10. A equipe técnica da CONTRATADA, responsavel pelos servigos, devera contar com
profissionais especializados e devidamente habilitados para desenvolverem as diversas atividades
necessarias a execucao dos servicos.

6.11. A CONTRATADA disponibilizara no seu quadro pessoal necessario para realizar a prestagéo
dos servigos o0s quais néo terdo nenhum vinculo empregaticio com o SENAC/AL,;

6.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributarias e as demais previstas em legislagéo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;
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6. 13 O inadimplemento da CONTRATADA com referenC|a a qualquer dos encargos referidos no
item anterior, ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera
__onerar 0 objeto do Contrato ou restringir sua execugao.
—/6.14. O CONTRATANTE também n&o se torara corresponsavel pelos eventuais inadimplementos
/ trabalhistas e previdenciarios da CONTRATADA.

6.15. Permanecer devidamente atualizada e regular perante todos os 6rgéos publicos, privados e/ou

entidade afins, bem como em relagéo as disposigdes legais vigentes;

6.16. Substituir imediatamente qualquer membro da equipe nos seguintes casos:

6.16.1. Falta grave que provoque danos fisicos e/ou materiais a bens e equipamentos da

CONTRATANTE;

6.16.2. Falta grave que provoque danos morais a clientes e/ou funcionarios do CONTRATANTE; e

6.16.3. A pedido do CONTRATANTE, devidamente justificado.

6.17. Franquear e facilitar ao CONTRATANTE ou preposto devidamente credenciado, a fiscalizagdo

do servigo objeto deste Contrato fornecendo, quando solicitados, todos os dados relativos a este que

sejam julgados necessarios ao bom entendimento e acompanhamento da prestagéo de servigo, sem

que tal fiscalizagdo implique em transferéncia de responsabilidade para 0 CONTRATANTE ou seu

preposto;

6.18. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, obrigando-se a

atender, em até 5 dias uteis, todas as reclamagdes a respeito do servigo.

\ 7. CLAUSULA SETIMA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO \
7.1. Para o CONTRATO, ficam designados:
7.1.1. GESTOR titular o (a) Sr. (a). XXXXXXXXXXXX e seu (a) substituto (a) o (a) Sr. (a).
XXXXXXXXXXXX;
7.1.2. FISCAL TECNICO ftitular Sr. (a). XXXXXXXXXXXX e seu (a) substituto(a) o Sr.
XXXXXXXXXXXX;
7.1.3. FISCAL ADMINISTRATIVO titular Sr.(a). XXXXXXXXXXXX e seu (a) substituto(a) Sr. (a).
XXXXXXXXXXXX, cabendo-lhes:

UNIDADE GESTORA DO UNIDADE FISCAL TECNICO UNIDADE FISCAL

CONTRATO ADMINISTRATIVO
Promover reunido inicial com o | Participar da reunido inicial para | Redigir/revisar/propor 0
prestador de servicos de modo a | ajuste de  procedimentos de | Contrato (algumas clausulas);
esclarecer o objeto do Contrato e | execugdo com o prestador de
apresentar, formalmente, o fiscal; Servicos;
Exigir o cumprimento do Contrato, | Avaliar  0os  resultados/objetos | Manter a integracdo da
buscando gualidade, economia e | entregues atestando o recebimento | relagdo com o controle legal
minimizacdo de riscos relativos | ou informando ao gestor do Contrato | (Assessoria Juridica).
acarretados  por  abordagens | sobre infragcbes ou necessidades de
diferentes ao objeto da contratagdo | ajustes no pacto;
Tomar providéncias para aditivos, | Acompanhar a execucéo e registrar | Provisionar os pagamentos e
penalizacdes e rescisdes do | todas as ocorréncias (desenho das | registrar o acompanhamento
Contrato. evidéncias). PREVISTO X REALIZADO.
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8. CLAUSULA OITAVA - DA ALTERAGAO l

__,_,;8?.1".'""Nenhuma das disposicoes deste Contrato podera ser considerada renunciadas ou alteradas,

salvo se for especificamente formalizada por meio de Termo Aditivo. O fato de uma das partes tolerar
/" qualquer falta ou descumprimento de obrigagdes da outra, ndo importa em alteragdo do Contrato e

nem induz a novagao, ficando mantido o direito de se exigir da parte faltosa ou inadimplente, a qualquer
tempo, a cessao da falta ou o cumprimento integral de tal obrigagéo.

8.2. Eventuais alteragdes contratuais por acordo entre as partes serdo formalizadas mediante a
celebragao de termos aditivos. Registros que ndo caracterizem alteragdes contratuais poderao ser
realizadas por simples apostila, dispensada a celebragdo de termos aditivos, como nas seguintes
hipéteses:

8.2.1. Variagao do valor contratual para refletir o reajuste anual previsto no subitem 3.3 deste Contrato;
8.2.2. Alteragdes na razéo ou na denominagéo social da CONTRATADA;

8.2.3. Alteracdo do responsavel pela gestdo e fiscalizagdo designados na Clausula Sétima do
presente Instrumento;

8.2.4. Adequagdes derivadas de erro material.

9. CLAUSULA NONA - DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

9.1. Para atender aos requisitos deste contrato, a contratada devera realizar a execugéo dos servigos,
seguindo os critérios abaixo:

9.1.1. A CONTRATADA se responsabilizara pelas atividades abaixo, cujos valores deverao respeitar
aqueles constantes da Proposta de Pregos juntada na licitagéo;

9.1.2. As especificidades e quantitativos do servico a ser prestado devera seguir os parametros
exigidos no ANEXO | do Termo de Referéncia e 0 ANEXO | deste Contrato.

9.2. Caso a CONTRATANTE constate a existéncia de quaisquer irregularidades no que tange as
especificagdes dos servigos, constantes no Anexo | do Pregéo Eletrénico XXX/2026, poderéa recusar
sua aceitacdo quando da execucdo dos respectivos servicos e solicitar sua reexecugdo a
CONTRATADA, no todo ou em parte, para que esta o refaga de acordo com o prazo estipulado pela
CONTRATANTE, sem qualquer 6nus adicional a este.

9.3. A CONTRATADA assegurara a CONTRATANTE garantia dos servigos prestados pelo periodo
de vigéncia contratual

9.4. ACONTRATADA obriga-se a entregar a CONTRATANTE o servigo, objeto do presente Contrato,
inteiramente concluido, em condigdes de aceitacdo e de utilizagdo em estrita observancia aos prazos
e demais previsdes descritas neste contrato.

9.5. O aceite do objeto licitado pela CONTRATANTE, ndo exclui a responsabilidade civil do
fornecedor, por vicios de quantidade, de qualidade ou técnico dos materiais, ou por desacordo com as
especificagdes estabelecidas nesta contratacao, verificadas posteriormente.

9.6. O descumprimento dos prazos informados neste Contrato implicara na aplicagéo das sangdes
previstas na Clausula Décima Terceira deste Contrato.

10. CLAUSULA DECIMA - DA NOVAGAO E TOLERANCIA |

10.1. A presente contratagdo inadmite expressamente a novagdo e a nao utilizagdo, pela
CONTRATANTE, de qualquer direito a ela assegurado neste Contrato ou na Lei em geral, ou a ndo
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apllcagao de quaisquer-das sanc;oes nela prewstas nao |mportara em novagoes quanto a-seus termos,
ndo devendo;, portanto, ser interpretada como renlincia ou desisténcia de aplicagio ou de” agdes
,_futuras

= \ 11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATAGAO

/" 11.1. E vedada a subcontratagao, cesso ou transferéncia, total ou parcial, do objeto deste contrato,
salvo mediante autorizacdo prévia e expressa, por escrito, da CONTRATANTE. O descumprimento
desta disposicéo sujeitara a CONTRATADA as penalidades previstas neste instrumento, inclusive a
rescis@o contratual.
11.2. A CONTRATANTE n&o permitira, sob qualquer forma ou pretexto, o envolvimento de terceiros
estranhos a relagé@o contratual com a execugéo do objeto, salvo quando expressamente autorizado
nos termos desta clausula.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA

12.1. O presente Contrato tera vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da ultima
assinatura eletrénica/digital, podendo ser prorrogado, até 10 (dez) anos, caso seja de interesse de
ambas as partes, mediante manifestacdo expressa e desde que a CONTRATADA mantenha as
condigdes iniciais de habilitagdo quanto a sua regularidade fiscal, trabalhista e econdmico-financeira,
conforme os termos da Resolugéo 1.270/2024.

\ 13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANGOES POR INADIMPLEMENTO
! 13.1. Seréa facultado a CONTRATANTE a aplicacédo das sangdes abaixo, respeitados os principios da
f ampla defesa e do contraditério, nos casos de inadimplemento, total ou parcial, por parte da
| CONTRATADA, em relacéo as condi¢des contratuais:
| 13.1.1. Adverténcia.
| 13.1.2. Multa moratéria de 1% (um por cento) valor da prestagdo mensal do Contrato, por dia de
atraso, limitada a 30% (trinta por cento) do valor da prestagdo mensal do Contrato.
13.1.3. Multa ndo compensatdria de até 10% (dez por cento) do valor mensal do Contrato, em caso
de inadimplemento parcial, sem prejuizo da apuracdo das perdas e danos, que deverdo ser
demonstradas e comprovadas.
13.1.4. Multa ndo compensatoria de até 20% (vinte por cento) do valor do Contrato, em caso de
inadimplemento total, sem prejuizo da apuragédo das perdas e danos, que deverao ser demonstradas
e comprovadas.
a) Respeitados o principio do contraditério e o principio da ampla defesa, o valor correspondente a
multa podera ser descontado das notas fiscais.
b) Se porventura os valores das notas fiscais forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a
recolher a importancia devida, por meio de deposito ou transferéncia bancéaria no prazo de até 10
(dez) dias corridos, apds o recebimento da notificagéo escrita a parte em atraso, na conta bancéria a
ser informada pela CONTRATANTE. Nesta hipétese, apos a notificagédo para pagamento, fica a
CONTRATADA obrigada a comprovar o recolhimento, mediante a apresentagéo da copia do recibo
do deposito efetuado.
c) Decorrido o prazo de 10 (dez) dias corridos, para recolhimento da multa, o débito sera acrescido
de 1% (um por cento) de mora por més/fracéo, inclusive referente ao més da quitagéo/consolidacéo
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do débito, limitado o pagamento com atraso em até 60 (sessenta) dlas corrldos €, apos este prazo 0
débito poderd ser cobrado judicialmente. 7
/_Jd) -As multas ndo tém carater indenizatério e seu pagamento no eximira a CONTRATADA de ser
~_~/acionada judicialmente pela responsabilidade civil, derivada de perdas e danos junto a
o / CONTRATANTE, decorrentes das infragdes cometidas.
/ 13.1.5. Rescisdo unilateral do contrato, na forma do art. 40 da Resolug&o Senac 1.270/2024.
/" 13.1.6. Suspensao do direito de licitar ou contratar com a CONTRATANTE, por periodo de até 3 (trés)
anos, conforme art. 40 da Resolugéo Senac 1.270/2024.
13.1.7. A CONTRATADA perdera o direito de licitar com a CONTRATANTE nas seguintes hipdteses:
13.1.7.1. Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida durante a execugéo do Contrato;
13.1.7.2. Praticar ato fraudulento na execugéo do presente Contrato;
13.1.7.3. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
13.1.7.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;
13.2. A critério da CONTRATANTE, as sangdes poderéo ser cumulativas.
13.3. Antes da aplicacdo de qualquer penalidade sera facultada a parte contraria a defesa, mediante
envio de notificagéo escrita a CONTRATADA, a qual devera ser respondida no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis ou outro a ser fixado pela CONTRATANTE.
13.4.As multas previstas nesta se¢do ndo eximem a CONTRATADA da reparagéo dos eventuais
danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar ao CONTRATANTE.

| 14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINGAO
14.1. O presente Contrato podera ser extinto nas seguintes hipoteses:
14.1.1. Resilicdo a qualquer tempo, por parte do CONTRATANTE mediante comunicag&o por escrito,
.‘ com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos da data em que se pretender extingui-lo,
| momento em que deverdo ser observadas as obrigagbes contraidas no periodo, quando
| justificadamente, nao for mais do interesse do CONTRATANTE.
w 14.1.2. Por descumprimento de quaisquer das Clausulas, independente de agdes legais.
14.1.3. Em caso de dissolugéo ou liquidagao societaria insolvéncia ou em caso de falecimento quando
se tratar de EIRELI.
14.1.4. Superveniente incapacidade técnica da CONTRATADA, devidamente comprovada.
14.1.5. Atraso injustificado para a concluséo do servigo por mais de 10 (dez) dias consecutivos ou
ensejar retardamento da execugéo do objeto;
14.1.6. Negar-se a CONTRATADA a refazer qualquer trabalho realizado em desacordo com as
especificagdes técnicas constantes deste Contrato e do anexo | do Edital do Pregdo Eletronico
XXX/2026, no prazo que, para tanto determinar a fiscalizagdo da CONTRATANTE.
14.1.7. Da falta de cumprimento do fornecedor aos termos da Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais — LGPD, Lei n° 13.709, 14 de agosto de 2018.

\ 15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS \
15.1. As Partes obrigam-se a atuar no presente Contrato em conformidade com a legislagéo vigente
sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagdes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a
matéria, em especial a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢édo de Dados Pessoais (LGPD).

15.2. Na execucdo do objeto deste Contrato, nos termos do art. 5°, incisos VI e VII, da Lei n°
13.709/2018, a CONTRATANTE sera o Controlador e a CONTRATADA sera a Operadora dos dados
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pessoals As obrigagdes € responsabllldades de cada uma das partes no tratamento de dados
pessoals observaréo as disposigdes previstas na legislagao aplicavel. N
/_15 3. Fica estipulado que as Partes deverdo se adequar em caso de modificacdo dos textos Iegals

~_— /indicados na Clausula acima ou de qualquer outro, de forma que exija modificagdes na estrutura do

) S /escopo deste Contrato ou na execugao das atividades ligadas a ele.

/ 15.4. Se houver alguma disposicao que impega a continuidade do Contrato conforme as disposices

/' acordadas, a CONTRATANTE podera resolvé-lo sem qualquer multa, penalidade, ou indenizagao,

apurando-se 0s servigos prestados e/ou produtos fornecidos até a data da rescisdo e
consequentemente valores devidos correspondentes.
15.5. A CONTRATADA deve dar ciéncia aos seus empregados, diretores, prepostos, clientes,
fornecedores e parceiros sobre as legislacdes vigentes sobre Prote¢do de Dados Pessoais e garantir
que possui todos os consentimentos e avisos necessarios para permitir o tratamento de dados
pessoais dos respectivos titulares a serem necessarios para a execugéo do servigo.
15.6. A CONTRATADA, neste ato, garante a CONTRATANTE que todos os dados pessoais
coletados, produzidos, receptados, classificados, utilizados, acessados, reproduzidos, transmitidos,
distribuidos, processados, arquivados, armazenados, eliminados, avaliados ou controlados pela
informagéo, modificados, comunicados, transferidos, difundidos ou extraidos em razéo do presente
Contrato, serdo tratados em conformidade com as legislagdes vigentes aplicaveis, sob pena de
indenizar a CONTRATANTE pelos prejuizos que este venha a incorrer em razéo de eventuais
demandas judiciais ou administrativas, que sejam prejuizos, moral, material ou perdas e danos
ocasionados a CONTRATANTE, seus empregados, clientes ou fornecedores e parceiros, tais como,
mas ndo se limitando a, despesas como honorarios advocaticios, custas judiciais e taxas
administrativas.

15.7. A CONTRATADA se obriga a realizar a corregao, elimina¢do, anonimizagdo ou bloqueio de

; dados, quando notificada pela CONTRATANTE, nos casos de requisi¢éo do titular de dados pessoais

‘ a CONTRATANTE.

‘ 15.8. A CONTRATADA devera manter registro das operagoes de tratamento de dados pessoais que
realizar, bem como devera adotar as melhores praticas e implementar medidas técnicas e
organizativas necessarias para proteger os dados contra situagbes, acidentais ou ilicitas, de
destruicéo, perda, alteragdo, comunicagéo, difusdo, acesso ndo autorizado, ou qualquer outra forma
de tratamento inadequado ou ilicito, além de garantir a seguranga no ambito do tratamento de dados
pessoais.

15.9. A CONTRATADA devera notificar ao CONTRATANTE, imediatamente, por e-mail, em caso de
reclamacdes e solicitagdes que venha a receber do titular de dados pessoais, bem como notificagdes,
citagbes ou intimagdes judiciais ou administrativas em relagdo a conformidade com a protecédo de
dados identificadas em razéo do presente Contrato.

15.10. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE, por e-mail aos Fiscais indicados neste
Contrato, em 24h (vinte e quatro horas), em virtude de:

15.10.1. Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposigdes legais relativas a prote¢éo
de dados pessoais;

15.10.2. Qualquer descumprimento das obrigagdes contratuais relativas ao processamento e
tratamento dos dados pessoais; e

15.10.3. Qualquer violagao de seguranga no ambito das atividades da CONTRATADA.
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1511 As Partes comprometem se a cooperar entre si, auxmando na medlda -do-razoavel, no
cumprlmento de obrigagdes judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei Geral de Protegao de
/_Dados Pessoais aplicavel, fornecendo as informagdes disponiveis e agbes necessarias para
~_—/documentar e eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer violagdes de seguranga, com
) S / relagéo aos dados pessoais utilizados na execugao do objeto do presente Contrato.
/15.12.0 disposto na Clausula acima, ou eventual descumprimento de quaisquer deveres ou
/" obrigagdes legais, contratuais, judiciais ou administrativos por uma das partes contratantes, ndo gera
responsabilidade solidaria ou subsidiaria da outra parte, ficando somente a parte responsavel, nos
termos da lei, sujeita as sangdes legais e contratuais pertinentes.
15.13. A CONTRATANTE podera acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da
CONTRATADA com a Protegéo de Dados Pessoais, sem que implique em qualquer diminuigdo da
responsabilidade da CONTRATADA.
15.14. O presente Contrato néo transfere a propriedade de quaisquer dados da CONTRATANTE ou
dos seus empregados, clientes, fornecedores e parceiros para a CONTRATADA.
15.15.A CONTRATADA se obriga a ndo utilizar, compartilhar ou comercializar quaisquer dados
pessoais, que se originem e sejam criados a partir do tratamento de dados pessoais, que tenha acesso
em razao do presente Contrato.
15.16. Cada Parte obriga-se a manter o mais absoluto dever de sigilo e confidencialidade relativamente
a toda e quaisquer informagdes e dados pessoais tratados a que ela ou quaisquer de seus diretores,
empregados e/ou prepostos venham a ter acesso, conhecimento ou que venha a Ihe ser confiado em
razéo da celebracdo e execugado deste Contrato.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO COMPROMISSO AO CODIGO DE CONDUTA ETICA PARA
; FORNECEDORES DO SENAC ALAGOAS

| 16.1. A CONTRATADA declara, para os devidos fins, que consente com o Cédigo de Conduta Etica
| (endereco de acesso para consulta: Senac AL Programa de Integridade) para Fornecedores do Servigo
w Nacional de Aprendizagem Comercial Administragdo Regional de Alagoas (SENAC-AL),
comprometendo-se a cumprir integralmente suas disposigdes durante toda a vigéncia da
contratagao/parceria.

16.2. Declara ainda que:

16.2.1. Cumprira, integralmente, a legislagao aplicavel as suas atividades, especialmente as normas
trabalhistas, previdenciarias, fiscais, ambientais, de saude e seguranca do trabalho, de protecéo de
dados pessoais, bem como demais dispositivos legais pertinentes.

16.2.2. Conduzira suas atividades com observancia aos principios da legalidade, ética, integridade,
transparéncia, respeito e responsabilidade, abstendo-se de praticar atos de corrupgdo, fraude,
suborno, favorecimento indevido, concorréncia desleal ou quaisquer condutas que violem a Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupgao) ou outras normas aplicaveis.

16.2.3. Nao praticara nem tolerara qualquer forma de trabalho infantil, trabalho forgado ou analogo a
escravidao, discriminagao, assédio moral ou sexual, ou qualquer pratica que viole direitos humanos e
principios de dignidade e respeito.

16.2.4. Compromete-se a comunicar, por meio dos canais institucionais disponibilizados pelo Senac
Alagoas, qualquer situacdo que configure descumprimento do Cédigo de Conduta Etica para
Fornecedores, conflito de interesses ou irregularidade relacionada a execugéo contratual/da parceria.
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16.2.5: Esté ciente de que 0 descumprlmento das dlsp03|goes constantes no Codlgo de-Conduta Etica
para Fornecedores podera ensejar a aplicagdo das medidas administrativas e contratuais cablvels__
_semprejuizo das sangGes previstas na legislagao vigente.
~_~"/16.2.6. Declara, por fim, estar plenamente ciente de que a observancia ao Cddigo de Conduta Etica
) o / para Fornecedores constitui condi¢do essencial para a manutencéo da relagéo contratual/de parceria
/ com o Senac Alagoas.

\ 17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS CONDIGOES AMBIENTAIS
17.1. A CONTRATADA sempre que possivel, atendera aos critérios de sustentabilidade e
observancia as regras ambientais para atividade potencialmente poluidoras tais como:
17.1.1. Que sejam observando os requisitos sustentaveis ou de menor impacto ambiental.
17.1.2. Que os objetos sejam, preferencialmente, acondicionados em embalagem adequada, com
menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao
durante o transporte e 0 armazenamento.
17.2. A CONTRATADA se compromete a destinar, sempre que possivel, todos os residuos de forma
ambientalmente correta, sempre priorizando materiais que sejam menos agressivos ao meio ambiente
e possibilitem reutilizagéo futura, bem como devera dar énfase nos principios da redugéo, reutilizagéo
e reciclagem.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA POLITICA DE ANTICORRUPGAO |
18.1. Pelo presente instrumento contratual, a CONTRATADA se compromete a observar as normas
‘ legais vigentes no pais, incluindo, mas néo se limitando, a Lei Anticorrupgéo (Lei 12.846/2013), bem
.‘! como se obriga a agir em total consonancia com as politicas internas estabelecidas pela
f CONTRATANTE.

' 18.2.A CONTRATADA, por meio de livre manifestagéo, declara que nenhum de seus representantes,
I administradores, diretores, socios, consultores ou partes relacionadas esta envolvido, direta ou
‘ indiretamente, em qualquer atividade ou pratica que caracterize infragdo administrativa nos termos da
Lei Anticorrupgéo.

18.3.A CONTRATADA declara que, em nenhuma circunsténcia forneceu, pagou ou autorizou
pagamentos, nem concordou em oferecer presentes ou qualquer objeto de valor a qualquer pessoa ou
entidade, seja publica ou privada, com o objetivo de obter beneficios ilicitos para si mesma ou para a
CONTRATANTE e se compromete a no realizar tais préaticas ao longo de toda a vigéncia do presente
Contrato.

18.4.As partes se comprometem a ndo empregar ou estabelecer qualquer forma de relacionamento
profissional com pessoas fisicas ou juridicas envolvidas em atividades criminosas, especialmente
aquelas sob investigacéo pelos delitos previstos nas leis de anticorrupgao e de lavagem de dinheiro.
18.5.A CONTRATADA assume o compromisso de notificar, prontamente, a CONTRATANTE, por meio
do Canal de Denuncias, a respeito de qualquer suspeita ou violagao das legislagdes vigentes, bem
como sobre quaisquer casos em que tomar conhecimento de praticas de suborno ou corrupgao.
18.6.0 ndo cumprimento pela CONTRATADA das normas legais de anticorrupgao e das disposigdes
constantes neste Contrato sera considerado uma infragdo grave, podendo resultar na resciséo do
instrumento contratual, conferindo 8 CONTRATANTE o direito de declarar rescindido, imediatamente,
0 presente contrato, sem qualquer 6nus ou penalidade para si e caberda a CONTRATADA arcar com
as perdas e danos a que der causa, conforme previsto na legislagéo aplicavel.
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18.7,A'CONTRATANTE-se Teserva o dlrelto de rescindir, |med|atamente 0 presente -contrato, caso
flque comprovada a participagdo ou envolvimento da CONTRATADA, diretamente ou indiretamente,
_emrpraticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas e/ou obstrutivas, bem como em lavagem de
~_—/dinheiro ou ocultag&o de bens, direitos e valores conforme disposto na Lei n® 9.613/98. Essa medida
) o / sera aplicada tanto na execugéo do presente Contrato como em qualquer outro contrato em que a
/ Licitante Vencedora esteja envolvida, seja com entes pUblicos ou privados.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DAS CONSIDERAGOES GERAIS

19.1. Todas as comunicacgdes realizadas pela CONTRATANTE, relativas ao presente Contrato, seréo

consideradas como regularmente feitas, se entregues ou enviadas por carta protocolizada ou e-mail

para o enderego da CONTRATADA.

19.2. Os prazos estipulados neste Contrato, para cumprimento das obrigagbes, vencem

independentemente de interpelagéo judicial ou extrajudicial.

19.3. Qualquer mudanca de enderego, denominagdo, de tipo societario ou alteracdo relativa a

reorganizagdo societdria da CONTRATADA deverd ser imediatamente comunicada a

CONTRATANTE.

19.4. Se alguma Clausula ou condi¢do deste Contrato for totalmente ou parcialmente anulada

judicialmente, tal nulidade afetara unicamente a disposigao da Clausula especifica, quanto ao restante,

este Contrato sera véalida e vinculara as partes como se a disposi¢ao ou Clausula nula ndo integrasse

0 mesmo.

19.5. E vedado & CONTRATADA utilizar-se de marcas, logotipos ou expressées de propaganda da

CONTRATANTE, a ndo ser mediante autorizagao desta por escrito.

19.6. As partes convencionam que eventuais diferencas poderdo ser compensadas ou deduzidas

.‘ mediante prévia e expressa solicitada da parte interessada e consentimento da parte contréria.

| 19.7. Admitir-se-a a continuidade deste Contrato na hipotese de a CONTRATADA passar por

| operagbes de reorganizagdo societaria, tais como cessdo ou transferéncia total ou parcial,

w transformacéo, fusdo, cisdo e incorporacdo, desde que sejam observados pela nova empresa 0s
requisitos de habilitagéo previstos no Edital € em conformidade com a Resolugéo Senac 1.270/2024,
e ainda, que sejam mantidas as condigdes inicialmente estabelecidas.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO |
20.1. Fica eleito o Foro da Cidade de Maceid, Estado de Alagoas, como Unico competente para
conhecer e dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Contrato, com expressa renuncia de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de pleno acordo e para todos os fins de direito, subscrevem as partes interessadas o
presente Contrato.

XXXXXXXXXXXXX
PRESIDENTE DO SENAC REGIONAL ALAGOAS

XXXXXXXXXXXXX
CONTRATADA
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&
Ssenac
Fecomércio
Sesc
XOOOXXXXXX
GESTOR DO CONTRATO
XOOOOXXXXXX

FISCAL TECNICO DO CONTRATO

XXXXXXXXXXXXX
FISCAL ADMINISTRATIVO DO CONTRATO
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Certificada

ANEXO |

XXXXXXXXXXX (XXX)

ITEM DESCRIGCAO UND | QUANT | V.UNIT. | V.TOTAL
1 [ XXXXXXXXXXXX UND XX
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