SENAi SESi

CHAMAMENTO PUBLICO N° 29/2026

SELECAO N° 029/2026 ENTIDADE: SESI-DR/AP

FORMA: ABERTA ELETRONICA TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

Inicio de acolhimento: 22/07/2026 Término de acolhimento: 29/07/2026 as 9h
Data e horario da disputa: 29/07/2026 as 10h Licitagbes-e n° 1097192

O Servigo Social da Industria - SESI-DR/AP e o Servigo Nacional de Aprendizagem — SENAI-DR/P, por
intermédio da comiss&o de selegéo, torna publica a realizagao da sele¢do com disputa, na forma ABERTA,
adotado o critério ECONOMICO pelo MENOR PREGO GLOBAL, que se regera pelo Regulamento para
Contratagdo e Alienagdo do SESI/SENAI (RCA), aprovado pela Resolugdo n° 14/2023 — CN/SENAI e
Resolugéo n° 0053/2023 — CN/SESI, devidamente publicado nos Portais da Transparéncia do SESI/SENAI,
bem como, pelas disposi¢des deste Chamamento Publico e de seus anexos.

A presente selegdo sera realizada por meio da plataforma eletrénica Licitagdes-e, utilizando-se da
sistematica do pregéo eletronico apenas como meio operacional. Ressalta-se que néo se trata de licitagéo
regida pela Lei n®14.133/2021 ou pela Lei n° 10.520/2002, mas sim de uma sele¢do com disputa disciplinada
exclusivamente pelo Regulamento de Contratacdo e Alienagdo do SESI/SENAI, cuja forma de disputa
observara os critérios e diretrizes nele estabelecidos.

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de telecomunicacoes,
compreendendo a instalagéo, implementagéo, operagao, suporte e manutengéo de circuitos dedicados de
acesso a internet, do tipo sincrono, com velocidades de 200 Mbps e 500 Mbps, conforme a necessidade de
cada unidade, destinados a atuagao como link secundério (contingéncia) das unidades do SESI SENAI-
DR/AP.

1.2. O valor estimado anual para esta contratacdo é de R$ 96.000,00 (noventa e seis mil reais).

2. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

2.1. Quaisquer pedidos de esclarecimentos em relagdo a eventuais duvidas de interpretagdo do presente
Chamamento Publico deverao ser dirigidos a Comissao até 02 (dois) dias Uteis antes data fixada para a
realizacao da primeira reunido publica, por intermédio do endereco eletrdnico: selecao@sesisenaiap.org.br,
devidamente identificados com razéo social, CNPJ, se pessoa juridica, nome completo e CPF, se pessoa
fisica.

2.2. Pedidos de esclarecimentos feitos apds o prazo estipulado no item 2.1, ndo seréo respondidos.

2.3. Nao havendo, até a data limite fixada no item 2.1, qualquer pedido de esclarecimento de duvidas, ficara
caracterizado que todos os elementos fornecidos foram suficientes e claros para elaboragédo das propostas,
néo cabendo, aos participantes, qualquer reclamagao posterior.

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1. N&o podera participar da presente sele¢do com disputa:
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) Consércios de pessoas juridicas, qualquer que seja sua forma de constituicdo, sejam controladas,
cohgadas ou subsidiarias entre si.

b) Que estejam incursas nas sangdes de impedimento, suspensas temporariamente e/ou impedidas de
contratar com as instituicdes SESI e SENAL.

c) Declaradas inidoneas, pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), pela administragdo publica e/ou
entidades integrantes do sistema S, nos termos do art. 46 da Lei n°. 8.443/1992.

d) Que estejam em processo de fusdo, cis@o, ou incorporagdo ou ainda que estejam em processo de
faléncia ou em recuperacao judicial, sendo que, neste ultimo caso, a participagao sera possivel caso seja
comprovado no momento da entrega da documentacdo exigida, que o plano de recuperagao ja foi
aprovado ou homologado pelo Juizo competente.

e) Cujos sdcios, cotistas, diretores ou empregados, assim como seus cdnjuges, ou parentes e afins, sejam
dirigentes ou empregados das instituigdes (SENAI, SESI, IEL e FIEAP) até o 4° grau de parentesco.

f) Que comprovadamente ndo tenham cumprido contratos anteriormente firmados com as instituigdes ou
que, embora ainda em contratos vigentes, se encontram inadimplentes com qualquer das obrigagdes
assumidas.

g) Pertencentes a um mesmo grupo econémico, sociedades coligadas, controladoras e suas respectivas
controladas, e quaisquer outras empresas cujos socios, cotistas ou dirigentes sejam, total ou
parcialmente, os mesmos de outra que esteja participando deste processo seletivo;

h) Empresas declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos da punigao ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, conforme consulta realizada no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS).

i) Pessoa juridica cujos empregados, consultores, técnicos ou dirigentes tenham colaborado, de qualquer
forma, na elaboragéo deste Chamamento Publico e de seus Anexos.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico no site www.licitacoes-e.com.br.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do participante ou de
seu representante legal € na presungéo de sua capacidade técnica para realizagéo das transagdes inerentes
ao processo de sele¢do na forma eletronica.

4.3. O uso da senha de acesso pelo participante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema, ao
SESI/AP, promotores do processo de selegao, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

5. DA ABERTURA DA REUNIAO

5.1. A abertura da reuniéo publica deste chamamento, conduzida por Presidente, ocorrera na data e hora
indicadas no predmbulo deste instrumento de chamamento, no sitio www.licitacoes-e.com.br.

5.2. A presente selegdo sera realizada por meio da plataforma eletronica Licitagdes-e, utilizando-se da
sistematica do pregéo eletrénico apenas como meio operacional. Ressalta-se que néo se trata de licitagao
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regida pela Lei n®14.133/2021 ou pela Lein® 10.520/2002, mas sim de uma sele¢ao com disputa disciplinada
exclusivamente pelo Regulamento de Contratacdo e Alienagdo do SESI/SENAI, cuja forma de disputa
observara os critérios e diretrizes nele estabelecidos.

5.3. Durante a reunido, a comunicagao entre Presidente e participantes ocorrera exclusivamente mediante
troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

5.4. Cabe ao participante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a reunido do certame,
ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao, seja qual for o motivo.

6. DA PROPOSTA

6.1. O participante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico,
anexando-a até a data e o horario marcados para envio das propostas quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas, SOB PENA DE DESCLASSIFICACAQ.

6.2. As declaragdes falsas relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e a conformidade da
proposta sujeitardo o participante as sangdes previstas neste instrumento de chamamento.

6.3. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrdnico.

6.3.1. Qualquer elemento que possa identificar o participante na proposta anexada via sistema
importa desclassificagdo da proposta, sem prejuizo das sangoes previstas neste instrumento de
chamamento.

6.3.2. Até a data e hora marcadas para envio das propostas, o participante podera retirar ou substituir a
proposta anteriormente encaminhada.

6.4. As propostas terdo validade de, no minimo, 90 (noventa) dias, contados da data de abertura da reuniao
publica estabelecida no predmbulo deste instrumento de chamamento.

6.5. O participante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.6. Até a data da abertura da reunido publica devem inexistir fatos impeditivos para a habilitagdo do
participante no presente processo de selegdo, devendo ela estar ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

6.7. A proposta de pregos devera ser formulada e enviada exclusivamente por meio do sistema
eletronico.

6.8. A participante deve encaminhar, como anexo, no campo “DOCUMENTOS - ANEXOS DE
PROPOSTAS”, a Proposta de Precgos, que devera ser formulada contendo as especificagoes técnicas
detalhadas do objeto ofertado, incluindo demais custos referentes aos materiais se houver, SEM A
IDENTIFICAGAO DA PARTICIPANTE, SOB PENA DE DESCLASSIFICAGAO DA PROPOSTA.

6.9. Para formular e encaminhar a Proposta de Precos, no idioma oficial do Brasil exclusivamente por meio
do sistema eletronico, o participante deveréa estar ciente e levar em consideragao, além da especificagéo e
condigOes estabelecidas neste instrumento de chamamento, o atendimento dos seguintes requisitos:
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6.9.1. Apresentar os pregos de forma completa, computando todos os custos necessarios para o
atendimento do objeto deste processo de selegdo, em moeda corrente nacional, expressa em algarismos
elou por extenso. Em caso de divergéncia entre os valores unitarios e totais, serdo considerados os valores
unitarios, €, entre os valores expressos em algarismos e por extenso, seréo considerados os valores por
extenso.

6.9.2. Especificacéo e caracteristicas detalhadas do objeto do processo de sele¢éo, caso necessario.

6.9.3. A especificagéo e caracteristica do objeto deverao indicar o valor unitério de cada item e o valor global
da proposta, composto pela soma dos valores unitarios.

6.10. Apds a apresentacdo da proposta ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pela Presidente.

6.11. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias do presente instrumento de
chamamento e seus Anexos, que sejam omissas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de
dificultar o julgamento.

6.12. A apresentagdo da proposta implicara na plena aceitacdo, por parte do participante, das condi¢bes
estabelecidas neste instrumento de chamamento e seus Anexos.

6.13. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste processo de selegéo, sem
conter alternativas de pre¢o ou qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais de um resultado,
sob pena de desclassificagéo.

7. DA FORMULAGAO DE OFERTAS SUCESSIVAS

7.1. Iniciada a etapa competitiva, os participantes poderéo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente
por meio do sistema eletronico, sendo a participante imediatamente informada do horario e valor
consignados no registro de cada lance.

7.2. O participante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no sistema.

7.3. Nao seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.4. Durante o transcurso da reunido publica, os participantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais participantes, mantendo-se em sigilo a
identificacdo do detentor do lance.

7.5. Durante a fase de lances, a Presidente podera excluir, justificadamente, lance cujo valor for
considerado inexequivel.

7.6. Os lances apresentados e levados em consideragéo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade do participante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracao.

7.7. Ao apresentar sua proposta por meio eletronico e formular lances, o participante declara que sua
proposta atende integralmente as especificagdes constantes deste instrumento de chamamento e de seus

anexos.
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8. DANEGOCIAGAO

8.1. A Presidente podera encaminhar contraproposta diretamente ao participante que tenha apresentado o
lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagéo, néo se
admitindo negociar condigdes diferentes daquelas previstas neste instrumento de chamamento.

8.1.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
participantes.

8.2. O sistema disponibilizara campo préprio para mensagem da Presidente, cabendo aos participantes
acompanharem-nas, sendo possivel, a partir deste momento, manifestagao do participante convocada pela
Presidente.

8.3. Caso ndo sejam apresentados os lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de menor
preco e valor estimado para a contratacao.

9. DA ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

9.1. A participante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar, no prazo maximo
de 04 (quatro) horas, ap6s a fase de lances, a Proposta de Pregos adequada a ultima oferta, através do
enderego eletronico selecao@sesisenaiap.org.br, juntamente com os documentos de habilitagao elencados
no item 12 deste instrumento de chamamento para analise prévia dos documentos supracitados.

9.2. A Presidente podera solicitar ap6s a fase de lances, amostra, catalogo técnico, ficha técnica ou
documento emitido pelo fabricante ou distribuidor autorizado, para comprovagdo da conformidade técnica
dos itens ofertados, com prazo minimo de 04 (quatro) horas Uteis para envio para o enderego elencado no
item 9.1.

9.3. A Comissao podera fazer diligéncias para sanar duvidas ou pedido de esclarecimentos para melhor
analise da proposta, 0 qual sera encaminhado via e-mail de qualquer colaborador da comissao para o e-
mail da empresa arrematante provisoriamente classificada em primeiro lugar e devera ser respondido no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.4. A proposta de prego devera conter as seguintes informagoes:

9.4.1. Nome, nimero do banco, da agéncia e da conta corrente, cadastrada em Pessoa Juridica, no CNPJ
da empresa participante;

9.4.2. Nome, cargo na empresa, numero de identidade, do CPF, telefone e e-mail da pessoa habilitada para
assinar o termo contratual.

9.5. Serao aceitas as copias autenticadas com autenticidade digital.

9.6. A participante que abandona o certame, deixando de enviar a documentagao indicada nesta
Secao, sera desclassificada e sujeitar-se-a as sangoes previstas neste instrumento de chamamento.

9.7. A Presidente examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do preco ofertado
com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagdes técnicas do objeto.

9.7.1. A Presidente podera fixar prazo para o reenvio da Proposta de Precos quando o prego total ofertado
for aceitavel, mas os pregos unitarios que o compdem necessitarem de ajustes aos valores estimados pelo

SESI.
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9.7.2. N&o seréo aceitas propostas com erro de calculo na formagao do prego unitario, cujo erro importe em
acréscimo ou subtragéo do valor a ser transferido para proposta escrita.

9.7.3. Qualquer interessado podera requerer a Presidente a realizagao de diligéncia que vise a comprovagéo
da exequibilidade das propostas apresentadas, devendo, neste caso, fundamentar seu requerimento com a
apresentacdo das provas ou indicios de sua suspeita.

9.8. Erros no preenchimento da Proposta de Pregos ndo séo motivos suficientes para a desclassifica¢do da
Proposta, quando a Proposta puder ser ajustada sem a necessidade de majoragdo do prego ofertado, e
desde que se comprove que este é suficiente para arcar com todos os custos da contratagao.

9.9. Sera desclassificada a proposta que, apés as diligéncias, nao corrigir ou justificar eventuais
falhas apontadas pela Presidente.

10. DA DESCLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

10.1. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem n&o prevista neste instrumento, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

10.2. A Presidente, além do recebimento e exame das propostas, cabera o julgamento da obediéncia as
condigbes aqui estabelecidas e a decisdo quanto as duvidas ou omissGes deste instrumento de
chamamento.

10.3. A Presidente podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
SESI/SENAI/AP ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a eles, para orientar sua decisao.

10.4. Sera desclassificada a empresa que ndo atender o previsto neste instrumento de chamamento.

11. DOS PRAZOS
11.1. A proposta devera ter validade minima de 90 (noventa) dias, contados da data da abertura deste
certame.

11.2. Caso os prazos de que tratam as condi¢bes anteriores ndo estejam expressamente indicados na
proposta, 0s mesmos serdo considerados como aceitos, para efeito de julgamento.

11.3. Se, por motivo de forca maior, a adjudicagdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade da
proposta, ou seja, 90 (noventa) dias, e caso persista o interesse do SESI/SENAI/AP, este podera solicitar
prorrogacao geral da validade acima referida, por igual prazo, no minimo.

12. DA QUALIFICAGAO

12.1. Para fins de habilitagéo, os participantes classificados provisoriamente em primeiro lugar, deverdo
encaminhar, junto a proposta, no prazo e na forma estabelecidos nos subitens 9.1, os documentos de
habilitagao a seguir relacionados, todos dentro de seus respectivos prazos de validade e preferencialmente
todos em formato PDF.
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12.2. Caso os arquivos a serem encaminhados com a documentagéo pertinente ultrapassem a capacidade
de 10 MB, o participante devera fracionar o envio e encaminhar tantos e-mails quantos se fagam
necessarios. Podera ser encaminhado documento com extens&o *.zip ou *.rar.

12.2.1. No campo do assunto do(s) e-mail(s), deverd conter a seguinte redacdo: DOCUMENTOS DO
CHAMAMENTO PUBLICO N° 29/2026.

12.2.2. Nenhum documento devera ser encaminhado em sua forma fisica (pessoalmente ou via correio),
exceto se solicitado pela Presidente.

v" Habilitagao Juridica
12.3. Para os fins de habilitagao juridica, o participante devera apresentar em copias autenticadas:

12.3.1. Cédula de identidade do responsavel pela assinatura do contrato.

12.3.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, bem como suas altera¢des (caso ndo haja
consolidagdo dos atos) devidamente registrado para as sociedades, com fins econdmicos, €, no caso
sociedades por agdes, acompanhado dos documentos comprobatérios de elei¢do de seus administradores;

12.3.3. Inscricdo do ato constitutivo, devidamente registrado, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio, para as demais entidades civis com fins ndo econdmicos ou ainda decreto de autorizagédo, no
caso de empresa ou sociedade estrangeira

12.3.4. No caso de empresario individual: prova de inscricao no registro publico de empresas mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede ou no érgao competente.

12.4. Os documentos de habilitacéo juridica deverdo expressar objeto social pertinente e compativel com o
objeto do processo de selecao.
v' Qualificagdo Técnica

12.5. Para fins de habilitacdo da qualificagdo técnica, o participante devera apresentar comprovagéo de
aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto do processo de sele¢éo, por
meio da apresentacdo de 01 (um) ou mais atestados fornecidos por pessoa juridica, de direito publico ou
privado, no qual conste a prestacao satisfatoria de servicos da mesma natureza ou similar ao objeto deste
processo de selegdo. O(s) atestado(s) devera(do) ser datado(s) e assinado(s) e devera(ao) conter
informacgdes que permitam a identificagdo correta do contratante e do prestador do servico, tais como:

a. Nome, CNPJ e enderego do emitente da certiddo;

b. Nome, CNPJ e endereco da empresa que prestou o servico ao emitente;

¢. Data de sua emissao;

d. Identificagdo do signatario (nome, cargo ou fungéo que exerce junto a emitente).

12.6. Qualquer informag&o incompleta ou inveridica constante dos documentos de capacitagéo técnica, que
nao puder ser confirmada pela Comissdo Especial de Processo de selecdo, mediante simples
conferéncia/diligéncia, ou as inveridicas, implicara na inabilitagdo do participante.

v" Qualificagao Econémico-Financeira
12.7. Para fins de habilitagdo econdmico-financeira, o participante devera apresentar:

12.7.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial expedida, no maximo, a 90 (noventa) dias
anteriores a data de abertura da proposta comercial, pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de
execucao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.
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12.7.2. Ndo sera causa de inabilitacdo do participante, a anotacdo de distribuicdo de processo de
recuperacao judicial ou de pedido de homologagao de recuperagéo extrajudicial, caso seja comprovado, no
momento da entrega da documentagao exigida no presente item, que o plano de recuperacao ja foi aprovado
ou homologado pelo Juizo competente.

12.7.3. Caso a certiddo negativa de faléncia contenha prazo de validade expresso, s6 serdo aceitas as
certiddes cujo prazo de validade esteja vigente.

v" Regularidade Fiscal
12.8. Para fins de regularidade fiscal, a participante devera apresentar:

12.8.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da Fazenda.

12.8.2. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes municipal ou estadual, relativo ao domicilio ou sede
da participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste instrumento de
chamamento;

12.8.3. Prova de regularidade fiscal, mediante apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeitos
negativos, com a Fazenda Nacional e Estadual, na forma da lei.

12.8.4. Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRS-FGTS), por meio
de Certificado de Regularidade de Situagéo — CRS, fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

12.8.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacado de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho (TST).

12.8.6. Declaragao Especial, conforme (Anexo IV).

12.8.7. Declaragdo de que a empresa tem ciéncia sobre as “leis anticorrup¢ao e condigdo de
trabalho”, conforme modelo — anexo V

12.9. N&o se aplica ao presente processo de selegdo as disposigdes contidas na Lei Complementar n°.
123/2006.

12.10. N&o sera aceito nenhum protocolo de entrega, requerimento, pedido de alteragdo de situagao
cadastral ainda n&o deferido, em substitui¢do aos documentos exigidos neste certame.

12.11. Como condi¢do prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do participante detentor da
proposta provisoriamente classificada em primeiro lugar, a Presidéncia verificard o eventual
descumprimento das condi¢bes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangéo que impega
a participagao no certame ou a futura contratagéo.

12.12. A Presidéncia podera consultar/emitir, visando suprir ou sanar, via internet e/ou cadastro no sistema
E-compras para sanar eventuais omissdes ou falhas relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitagéo,
mediante a inser¢do ou substituicdo de documentos. Caso se encontre no cadastro e esteja no seu prazo
de validade, sera aceito em complemento aos documentos apresentados para fins de habilitagdo. Na
impossibilidade de obteng@o dos documentos em razéo de insuficiéncia ou por inacessibilidade aos sitios
oficiais de 6rgaos e/ou entidades emissoras, o participante sera declarado inabilitado.

12.13. A CONTRATADA devera ter assisténcia técnica dentro do Estado do Amapa, caso ndo tenha, todo o
custo de translado e remogéo do equipamento sera de responsabilidade da CONTRATADA.
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13. DO JULGAMENTO

13.1. Para o efeito do julgamento das propostas levar-se-& em conta o interesse do SESI Amapa de acordo
com seus normativos.

14. DOS PEDIDOS DE RECONSIDERAGAO

14.1. Somente cabera pedido de reconsideragéo escrito e fundamentado, que tera efeito suspensivo, das
decisdes de qualificacdo das participantes e das suas propostas (artigo 15 do RCA do SESI SENAI), no
prazo de 02 (dois) dias Uteis contados da comunicacéo da decisao de qualificagao.

14.2. A participante que puder vir a ter a sua situacdo afetada pela reconsideragdo da decis@o podera se
manifestar no mesmo prazo de 02 (dois) dias Uteis, que correra da comunicacao da apresentagéo do pedido
de reconsideragao, conforme disposto no § 1° art. 15, do RCA do SESI SENAI.

14.3. Os pedidos de reconsideragao serdo julgados pela propria Comissao.

14.4. A reconsideragcdo da decisdo importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14.5. Os pedidos de reconsideragédo deverao ser apresentados por meio de manifestagéo circunstanciada,
exclusivamente por meio de endereco eletrénico: selecao@sesisenaiap.org.br

14.6. Nao serdo considerados os pedidos de reconsideragao protocolados fora do prazo e em local diferente
do indicado no item 14.5.

14.7. Do resultado ndo caberdo novos pedidos de reconsideragao, podendo, entretanto, a Presidente, a
qualquer tempo, reconsiderar suas decisdes, caso tenha conhecimento de fato, documento ou informagéo
que as torne indevidas, sem que caiba direito a reclamagdes ou indenizagdes as participantes.

15. DA RATIFICAGAO, ASSINATURA DE CONTRATO E ACEITAGAO DO CONTRATO NO SISTEMA
COTAGOES E-COMPRAS

15.1. Depois de verificados o atendimento das exigéncias de habilitacdo fixadas neste instrumento de
chamamento, concluida a etapa de analise dos pregos ofertados e decididos os recursos, a Comissdo de
Processo de sele¢ao encaminhara o processo a autoridade competente para a homologacao do processo e
adjudicagao do objeto em favor do participante que tenha sido declarado vencedor.

15.2. O SESI/AP convocara a empresa selecionada para assinar o CONTRATO, consignando na
convocagdo a data, hora e local determinados para esse fim, em um prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis.

15.3. A contratacdo sera formalizada por meio de instrumento habil cuja minuta encontra-se no Anexo VI
parte integrante deste instrumento de chamamento.

15.4. Verificada a recusa em assinar o CONTRATO, o SESI/SENAI podera convocar os demais
participantes, obedecida a ordenagéo final de classificagao.

15.5. 0 processo de autorizagdo de fornecimento se dard exclusivamente via sistema:
https://sistema.cotacoesecompras.com.br/login.php. O adjudicatério devera efetuar elou regularizar seu
cadastro e aguardara a convocagao para o aceite do contrato e a autorizagao de fornecimento no sistema,
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.
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15.6. O presente contrato passa a vigorar, a partir da sua assinatura, pelo periodo de 12 (doze) meses,
podendo 0 CONTRATANTE, a qualquer tempo, rescindi-lo mediante comunicagdo, por escrito, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem que &8 CONTRATADA caiba direito a qualquer indenizag&o ou
ressarcimento; podendo, ainda, ser prorrogado por iguais periodos até o limite de 60 meses, quando for do
interesse das partes contratantes.

15.7. O CONTRATANTE néo se obriga a efetivar a contratagdo de todos os itens constantes da proposta,
sendo que no Contrato os valores e servigos serao descritos em separado.

15.8. A CONTRATADA respondera pelos vicios dos bens, e por quaisquer danos que venha a causar,
inclusive perante terceiros, ficando o CONTRATANTE isento de qualquer responsabilidade, de natureza
Fiscal, Federal, Estadual e/ou Municipal, como Tributos (Impostos, Taxas e Contribuigdes), inclusive de
natureza civil, criminal, trabalhista e/ou previdenciaria, em virtude do objeto do presente contrato.

15.9. O contrato podera ser aditado em até 50% do valor global atualizado do periodo do contrato, mediante
justificativa, nos termos do art. 40 do Regulamento para Contratagao e Alienagdo do SESI SENAI.

16. DO PAGAMENTO
16.1. O SESI SENAI efetuara o pagamento a Contratada conforme condicdes estabelecidas na Minuta de
Contrato — Anexo deste instrumento de chamamento.

17. DAS PENALIDADES
17.1. As penalidades as quais estdo sujeitas as partes conforme condi¢des estabelecidas na Minuta de
Contrato — Anexo deste instrumento de chamamento.

18. DO CANCELAMENTO E ANULAGAO
18.1. A autoridade competente para determinar a contratagdo podera cancelar o processo de sele¢éo, antes
da assinatura do contrato ou documento a ele equivalente, desde que justificado.

19. DAS DISPOSIGOES FINAIS

19.1. Serdo inabilitadas as participantes e/ou desclassificadas as propostas que ndo tenham atendido as
condigdes estabelecidas neste Instrumento Convocatdrio e seus anexos.

19.2. O SESI/AP reserva-se no direito de cancelar este processo de sele¢do antes da assinatura do contrato,
mediante prévia justificativa, sem que caiba aos participantes qualquer direito a reclamacao, indenizagéo ou
recurso com base no RCA da instituigdo SESI SENAI.

19.3. A Comissdo de Selecdo podera solicitar, a seu critério, esclarecimentos e informagdes
complementares ou efetuar diligéncias, caso julgue necessario, visando melhor desempenhar suas fungdes
institucionais, desde que disso nao decorra a posterior inclusdo de documentos que deveriam constar
originariamente dos envelopes entregues pelos participantes.

19.4. A Presidente, a qualquer tempo, podera reconsiderar suas decisdes, caso tenha conhecimento de fato,
documento ou informagao que as torne indevidas, sem que caiba direito a reclamag6es ou indenizagdes aos
participantes, bem como podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal das
Instituicoes SESI e SENAI para orientar sua decis&o.
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19.5. Qualquer alteragao neste instrumento de chamamento sera comunicada aos interessados via sistema
licitagdes-e, o qual devera ser verificado no site das instituicées SESI na aba TRANSPARENCIA - licitagdes
| Processos de Selegao — ACESSE OS PROCESSOS DE CONTRATACAO DO SESI, reabrindo-se o prazo
inicialmente estabelecido, exceto quando a altera¢ao nao afetar a formulagao das propostas.

19.6. As empresas interessadas deverdo manter-se atualizadas de quaisquer alteragdes elou
esclarecimentos sobre o instrumento de chamamento, através de consulta permanente ao site da
instituicdo SESI-DR/AP, na aba TRANSPARENCIA - Licitagdes / Processo de Selecdo — ACESSE OS
PROCESSOS DE CONTRATAGAO DO SESI SENAI, ndo cabendo ao SESI SENAI/AP a responsabilidade
pela ndo observancia deste procedimento.

19.7. A divulgagéo ou a homologagao do resultado do processo de sele¢éo gera apenas uma expectativa
de contratagao ao participante, reservando-se a Presidéncia, o direito, a qualquer tempo, de adiar, remarcar,
cancelar, revogar, anular ou tornar sem efeito, no todo ou em parte, a mesma, sem que caibam quaisquer
reclamagdes, direitos, vantagens ou indenizagdes aos participantes, assim como direito a interposic¢éo de
recursos.

19.8. Os prazos aqui previstos sdo contados em dias corridos, exceto quando expressamente disposto em
contrario, e s se iniciam e vencem em dia de expediente nas entidades, excluindo-se o dia de inicio e
incluindo-se o de término, iniciando-se e expirando-se exclusivamente em dias de expediente.

19.9. A Comisséo de Processo de selegéo podera, no interesse da Contratante, relevar omissdes puramente
formais nos documentos de Habilitagdo e Propostas apresentados pelos participantes, desde que néo
comprometam a lisura e o carater competitivo deste Processo de Selec¢do e possam ser sanadas no prazo
a ser fixado pela Comisséo.

19.10. A |Instituicdo & signataria de um Codigo de Conduta Etica, disponivel no site
http://www.ap.sesi.org.br/transparencia-sesi/integridade/ cujo conteudo a participante devera conhecer e
respeitar.

19.11. A contratada devera atender ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados - Lei 13.709/18 e
eventuais regulamentagdes, dentre elas, mas ndo exclusivamente, garantindo o sigilo dos dados fornecidos
e ndo realizando qualquer identificacdo indevida em bases de dados publicas ou privadas; seguindo
rigorosamente a politica de privacidade, respeitando o sigilo sobre as informagdes fornecidas pela
contratante, salvo aquelas que a contratante escolher tornar publica.

19.12. O SESI SENAI-AP nao sera responsabilizado civil ou criminalmente pelo descumprimento da Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD) pelo participante, ainda que esta tenha agido culposamente.

19.13. Havendo divergéncia de informagdes entre o presente instrumento de chamamento e qualquer um
de seus anexos, prevalece o disposto nos anexos.

19.14. E de total responsabilidade do participante o acompanhamento no sistema diariamente, caso ndo
seja encerrada a reunido no mesmo dia da abertura.

19.15. Os participantes, além do efetivo cumprimento das legislagdes trabalhista, previdenciaria e fiscal,
deverao ter foco na responsabilidade social, adotando padrdes ambientais, relagdes de trabalho adequadas,
sem a utilizagdo de mao de obra infantil e escrava, reproduzindo tais exigéncias para seus respectivos

fornecedores.
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19.16. Considerando que as Entidades do Sistema “S” ndo integram a Administra¢do publica, os beneficios
previstos na Lei complementar 123 para Empresas de Pequeno Porte ou Microempresas ndo poderao ser
requeridos pelos participantes no decorrer do processo de sele¢éo.

19.17. Fica eleito o Foro da Comarca de Macapa (AP), para dirimir eventual controvérsia que decorra do
presente processo de selecao.

19.18. Constituem partes integrantes e complementares deste instrumento os seguintes anexos:

v" Anexo | - Termo de Referéncia
v" Anexo Il - Especificagdo do Servigo
v" Anexo lll- Modelo de Proposta
v' Anexo IV — Modelo de Declaragao Especial
v" Anexo V - Declaragéo de anticorrupgao
v" Anexo VI - Minuta de Contrato
Macapa/AP, 20 de julho de 2026.

Dricy Sthefanny Moreira de Almeida
Presidente da Comisséo de Selecao
SESI/SESI - DR/AP
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1. OBJETO
1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de telecomunicagdes,
compreendendo a instalagao, implementagéo, operacao, suporte e manutengéo de circuitos dedicados de
acesso a internet, do tipo sincrono, com velocidades de 200 Mbps e 500 Mbps, conforme a necessidade de
cada unidade, destinados a atuagdo como link secundario (contingéncia) das unidades do SENAI do
Departamento Regional do Amapa (DR/AP).
A solugdo deverd garantir alta disponibilidade, desempenho e continuidade dos servigos, com
funcionamento em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana (24x7), incluindo a
disponibilizacdo de servios de gerenciamento e monitoramento da conectividade, preferencialmente
integrados a solucdo SD-WAN, conforme especificagdes técnicas e condicdes estabelecidas neste
instrumento.
2. JUSTIFICATIVA
A presente contratagado de empresa especializada para prestagao de servigos de telecomunicagdes, visando
a disponibilizacdo de circuito dedicado de acesso a internet como link secundério, justifica-se pela
necessidade de garantir alta disponibilidade, continuidade operacional e resiliéncia da infraestrutura de
tecnologia da informacéo das unidades do SESI SENAI.
Atualmente, a dependéncia de um Unico link de conexao a internet (link principal) expde a instituicao a riscos
significativos de indisponibilidade de servigos, os quais podem ser ocasionados por falhas técnicas,
rompimento de fibra dptica, indisponibilidade do provedor, manutenges emergenciais ou eventos externos
imprevisiveis.
Nesse contexto, a contratagdo de um link secundario dedicado permitira que, em caso de falha ou
degradacéo do link principal, o circuito de contingéncia assuma automaticamente a comunicagao, garantindo
a continuidade dos servigos essenciais, tais como:

« Sistemas corporativos (ERP, sistemas educacionais e administrativos);

o Servigos em nuvem e aplicaces criticas;

« Plataformas de ensino a disténcia (EAD);

« Comunicagao institucional (e-mails, videoconferéncias e ferramentas colaborativas);

« Acesso a sistemas governamentais e portais obrigatorios.
Além disso, a utilizagéo de tecnologia de gestéo inteligente de redes (SD-WAN) possibilita o balanceamento
e a priorizagdo de trafego, aumentando a eficiéncia no uso dos links, melhorando o desempenho das
aplicagdes criticas e proporcionando maior controle, seguranca e visibilidade da rede.

A contratacdo também se fundamenta nos seguintes aspectos:
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« Continuidade do negdcio: evita interrupcdes que impactem diretamente atividades educacionais,
administrativas e industriais atendidas pelo SENAI;
« Mitigacdo de riscos: reduz a vulnerabilidade a falhas de conectividade e incidentes externos;
« Disponibilidade 24x7: assegura o funcionamento ininterrupto dos servigos de Tl, alinhado as
melhores praticas de governanca e seguranga da informagéo;
« Aumento da confiabilidade da rede: proporciona redundancia e tolerancia a falhas;
« Atendimento a requisitos de qualidade e desempenho: essencial para aplicagdes criticas e usuarios
internos e externos;
o Conformidade com boas praticas de TI: alinhamento com frameworks como ITIL e normas de
continuidade de servigos (como I1SO 22301).
Dessa forma, a implementacao do link secundario ndo se configura apenas como melhoria tecnolégica, mas
como medida estratégica essencial, garantindo a estabilidade operacional, a qualidade dos servicos

prestados e a prote¢do dos processos institucionais do SESI ENAI DR/AP.

3. DAS DEFINICOES

Link Secundario Dedicado: Circuito de acesso a internet de alta disponibilidade, contratado como
contingéncia ao link principal, com capacidade de assumir automaticamente o trafego de dados em caso de
falha, degradagéo ou indisponibilidade do link primario.

Servigo Gerenciado de Conectividade: Prestagédo continua de servigos técnicos especializados, incluindo
monitoramento, suporte, opera¢do e manutenc¢do do circuito de comunicagdo de dados, realizado pela
CONTRATADA.

Suporte Técnico Especializado: Atendimento técnico reativo e proativo para analise, diagndstico e resolugéo
de falhas no circuito de internet, roteador e demais componentes associados, realizado por equipe técnica
qualificada.

Central de Atendimento (SPOC): Canal Unico disponibilizado pela CONTRATADA para registro,
acompanhamento e tratamento de incidentes e solicitagdes relacionadas ao link dedicado.

Tempo de Restabelecimento (SLA): Periodo maximo para reparo e normalizagdo dos servigos em caso de
falha, conforme acordo de nivel de servigo estabelecido, limitado a até 4 (quatro) horas.

Disponibilidade do Servigo: Percentual de tempo em que o servigo deve permanecer ativo e operacional,
estabelecido em no minimo 99,5% ao més.

Conexao Simétrica: Caracteristica do link dedicado que garante mesma velocidade de upload e download,
assegurando desempenho adequado para aplicagdes criticas.

Banda Garantida: Disponibilidade de 100% da capacidade contratada, sem compartilhamento com outros
usuarios da rede do provedor.
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Faixa de Enderegamento IP: Disponibilizacdo de bloco de enderegos IP publicos (/29), permitindo até 6
enderegos utilizaveis para uso institucional.
Geréncia Basica (Monitoramento): Servico de acompanhamento continuo da disponibilidade e desempenho
do link, permitindo identificagéo proativa de falhas e degradagdes.
Incidente: Qualquer evento que cause interrupgéo total ou parcial do link de comunicagéo ou degradagéo
de desempenho.
4. CONDIGOES DE EXECUCAO
4.1. A contratagdo do servigo obedecera ao Regulamento de Contratos e Alienacao do SESI/SENAI-DR/AP;
4.2. O objeto deverd atender integralmente as especificages técnicas detalhadas neste Termo de
Referéncia e as caracteristicas do servigo de link dedicado;
4.3. Os servicos deverdo ser executados em modelo de fornecimento continuo de conectividade,
contemplando instalacdo, ativagdo, monitoramento, suporte técnico e manutengédo do circuito de acesso a
internet como link secundario (contingéncia);
4.4. A execugdo contratual compreendera as etapas de implantagao, ativacéo, testes de funcionamento
(failover), e operacdo assistida, garantindo a correta integragdo com o ambiente de rede da
CONTRATANTE;
4.5. A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica qualificada para instalagdo, configuragdo do
circuito, ativagao de roteador e suporte ao servigo;
4.6. ACONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento (SPOC) para registro, acompanhamento
e solugéo de incidentes, observando 0s niveis de servi¢o contratados;
4.7. O servigo devera operar em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), garantindo
suporte continuo e monitoramento ativo da conectividade;
4.8. O circuito devera atender aos requisitos minimos de:

 Disponibilidade de 99,5%;

e Tempo méaximo de reparo de até 4 (quatro) horas;

o Conectividade sincrona com 100% da banda garantida;

49. A CONTRATADA devera fornecer e manter equipamento roteador em comodato, devidamente
configurado e compativel com a infraestrutura da CONTRATANTE;

4.10. A solucdo devera contemplar monitoramento continuo do link, permitindo identificagéo e tratamento
proativo de falhas;

4.11. ACONTRATADA deveréa garantir a entrega de bloco de enderegamento IP publico (/29) para utiliza¢éo
institucional;

4.12. O servigo devera ser implantado mediante validagéo de viabilidade técnica no local;
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4.13. A CONTRATADA devera fornecer relatorios periddicos contendo indicadores de disponibilidade,
desempenho, incidentes e agdes corretivas realizadas;

4.14. Os servigos poderéo ser executados de forma remota, respeitando os padrdes de seguranga e acesso
da CONTRATANTE;

4.15. A CONTRATADA devera assegurar a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes
trafegadas, responsabilizando-se por sua infraestrutura e equipe técnica;

4.16. O prazo de vigéncia contratual sera de até 12 (doze) meses, conforme previsto na proposta comercial.

5. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

5.1. Disponibilizar as informagdes necessérias para viabilizar a instalagdo dos circuitos, incluindo dados de
endereco, infraestrutura fisica e responsaveis técnicos;

5.2. Permitir acesso controlado as dependéncias das unidades para execugao dos servigos de instalagao,
manuteng&o e suporte;

5.3. Acompanhar e validar a entrega, instalagéo e ativa¢do dos links contratados;

5.4. Garantir que a infraestrutura interna (energia, rack, cabeamento e rede local) esteja adequada para
recebimento do servigo;

5.5. Disponibilizar equipe técnica para integragcdo do link secundario ao ambiente de rede existente
(roteamento, firewall, SD-WAN ou contingéncia);

5.6. Aprovar previamente eventuais alteragdes na configuragdo do servico que impactem o ambiente de
producao;

5.7. Monitorar, juntamente com a CONTRATADA, o funcionamento do link como contingéncia, realizando
testes periodicos de failover;

5.8. Utilizar o canal oficial de atendimento da CONTRATADA para abertura de chamados técnicos;

5.9. Zelar pelos equipamentos fornecidos em comodato, responsabilizando-se por sua guarda e correto uso;
5.10. Comunicar 8 CONTRATADA qualquer anormalidade percebida no funcionamento do servico;

5.11. N&o realizar alteragdes néo autorizadas nos equipamentos ou na configuragao do circuito fornecido;
5.12. Cumprir as condigdes contratuais e técnicas necessarias para garantir a correta prestagédo dos
Servicos;

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Disponibilizar equipe técnica qualificada e devidamente capacitada para instalagdo, configuragéo,
ativagéo e suporte dos circuitos de internet dedicados contratados;

6.2. Cumprir integralmente os Acordos de Nivel de Servigo (SLA) estabelecidos, garantindo:

« Disponibilidade minima de 99,5%;

e Tempo maximo de reparo de até 4 (quatro) horas;
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6.3. Disponibilizar canal de atendimento (Central de Atendimento/SPOC) para registro, acompanhamento e
resolucdo de incidentes relacionados ao link de conectividade;

6.4. Realizar monitoramento continuo da disponibilidade e desempenho dos circuitos, atuando de forma
proativa na identificacdo e resolugéo de falhas;

6.5. Fornecer relatérios mensais contendo informagdes de disponibilidade, desempenho, incidentes
registrados, tempo de atendimento e a¢des executadas para restabelecimento do servigo;

6.6. Fornecer, instalar e manter os equipamentos necessarios a prestacao do servigo, incluindo roteador em
comodato, devidamente configurado e operacional;

6.7. Garantir a entrega do servigo com banda 100% dedicada (garantida) e conex&o simétrica, assegurando
desempenho adequado para aplicagdes criticas da CONTRATANTE;

6.8. Disponibilizar e manter ativo o bloco de enderecamento IP publico (/29), conforme previsto na
contratacao;

6.9. Executar os servicos de instalagdo e ativagdo mediante validagdo de viabilidade técnica,
responsabilizando-se pela entrega do circuito em pleno funcionamento;

6.10. Garantir que o link contratado opere como contingéncia (link secundario), apoiando a CONTRATANTE
em testes de failover e validagdo da solugéo;

6.11. Assegurar o funcionamento do servigo em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana), incluindo suporte técnico continuo;

6.12. Designar ponto focal técnico ou gerente de contas para comunicagéo direta com a CONTRATANTE,
visando alinhamento operacional e acompanhamento dos servigos prestados;

6.13. Comunicar previamente a CONTRATANTE sobre manutengfes programadas que possam impactar a
disponibilidade do servigo;

6.14. Garantir o sigilo, integridade e confidencialidade das informagdes trafegadas no circuito contratado,
adotando boas praticas de seguranga da informagéo;

6.15. Cumprir as melhores praticas de mercado aplicaveis a prestagao de servigos de telecomunicagdes,

assegurando qualidade, confiabilidade e continuidade dos servigos.

7. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Gestor do contrato: Kayua Kayo Mariano Rodrigues

Fiscal do contrato: Italo Lorran Pereira do Nascimento.

7.1. O fiscal do contrato deverd acompanhar e fiscalizar a execugéo dos servigos, anotando em registro
préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do contrato e determinando o que for necessario
a regularizacdo de falhas ou defeitos observados;

7.2 Apenas colaboradores da area técnica deverao fiscalizar os servigos;
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7.3 O gestor e o fiscal tém suas atribuigdes estabelecidas na Ordem de Servico Conjunta Intervengéo
SESI/SENAI-DR/AP n° 020/2015.

8. DA SUBCONTRATAGAO

8.1 Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.

9. FONTE DE RECURSO

9.1 As despesas deverao ser alocadas conforme abaixo:

Unidade Centro de Responsabilidade Conta Contabil
20020101 30510010109 GESTAO _ o
OPERACIONAL OPERACIONAL - TEATRO SESI Servigos de Comunicagdo em Geral -
MACAPA PJ 31010619002
20020101 30710010111 GESTAO DA | Servigos de Comunicacdo em Geral -
OPERACIONAL UNIDADE  OPERACIONAL - | PJ 31010619002
MACAPA EDUCACAO MACAPA
20020101 30710010112 GESTAO DA | Servigos de Comunicacdo em Geral -
OPERACIONAL UNIDADE OPERACIONAL - SSI | PJ 31010619002
MACAPA MCP
20020101 30710010113 GESTAO DA | Servigos de Comunicacdo em Geral -
OPERACIONAL UNIDADE  OPERACIONAL - | PJ 31010619002
STN EDUCAGAO STN.
30020101 30710010101 GESTAO DA | Servigos de Comunicacdo em Geral -
OPERACIONAL UNIDADE OPERACIONAL PJ 31010619002
MACAPA
30020101 30710010101 GESTAO DA | Servigos de Comunicacdo em Geral -
OPERACIONAL UNIDADE OPERACIONAL PJ 31010619002
STN
30020101 30710010101 GESTAO DA | Servigos de Comunicagdo em Geral -
OPERACIONAL UNIDADE OPERACIONAL PJ 31010619002
STN
50050110 TI | 40101030101 GESTAO DA TI | Servicos de Comunicagio em Geral -
CORPORATIVO CORPORATIVA PJ 31010619002

SENAI
Servico Nacional

SESI
Servico
Social

da Industria
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10. DO PAGAMENTO E SUAS EXIGENCIAS

10.1 Apés a conclusao do objeto contratual, sera (serdo) realizado(s) o(s) pagamento(s) em até 30 dias apds

a emissdo da NF e atesto desta, mediante deposito bancario ou boleto, em favor da CONTRATADA e

devendo a Nota Fiscal ser entregue do dia 01 a 23 de cada més. Apds este prazo, devera a NF somente ser

apresentada no exercicio do més seguinte para que néo exceda a competéncia.

10.2 E condigdo para pagamento a apresentacéo de nota fiscal/fatura detalhada do objeto deste Termo de

Referéncia, bem como as Certiddes Negativas de Regularidade Fiscal do FGTS e INSS, quando empresa;

10.3 Sera considerada, para fins de pagamento, a data do “atesto” certificando o cumprimento definitivo do

Servico;

10.4 Caso a nota fiscal/fatura seja devolvida por inexatiddo, o novo prazo sera contado a partir da sua

reapresentacao e novo “atesto”;

10.5 A contratada indicaré na nota fiscal/fatura 0 nome do Banco e o nimero da agéncia e da conta corrente

para efetivacéo do pagamento.

10.6 Havendo erro na nota fiscal/fatura ou outra circunsténcia que desaprove a liquidagao da despesa, o

pagamento sera sustado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, néo

ocorrendo, neste caso, quaisquer énus para 0 SENAI AP;

10.7 Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidagao qualquer obrigagao financeira que

lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de

pregos.

10.8 A mora na apresentagao das certiddes ou documentos pertinentes ou a reiterada procrastinacdo em
apresenta-los é causa de rescisao do contrato.

10.9  N&o havera, sobre hipdtese alguma, pagamento antecipado.

11. O PRAZO DE VIGENCIA DA CONTRATAGAO

O prazo de validade ¢ de 12 (doze) meses, conforme RCA.

12. SANGOES CONTRATUAIS

12.1  Comete infragdo administrativa a CONTRATADA que:

12.1.2 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao;

12.1.3 Ensejar o retardamento da execugao do objeto;
12.1.4 Fraudar na execugao do contrato;

12.1.5 Comportar-se de modo inidoneo;
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12.1.6 Cometer fraude fiscal;

12.1.7 N&o mantiver a proposta.

12.2 A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

12.3 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos
para a CONTRATANTE;

12.4 Multa moratoria de 01 % (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

12.5 Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao
total do objeto;

12.6 Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, sera
aplicada de forma proporcional a obrigacéo inadimplida;

12.7 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade administrativa pela
qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

12.8 Impedimento de licitar e contratar com o Sistema S pelo prazo de até dois anos.

13 CONDICOES GERAIS

13.1 Apenas os casos de incorre¢cBes que apresentem vicios de ilegalidade ensejardo a rescisdo do

contrato.
ERNESTO GOMES PEREIRA JUNIOR
Coordenador de Tecnologia da Informagao
SESI/SENAI-DR/AP
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DESCRIGCAO UND QTD SENAI QTD SESI
Link Dedicado Full de 500 Mbps com Roteador,
Servigo Gestao Basica (Smart Monitora), SLA
de Disponibilidade de 99,5%, Reparo em até 4
horas, Conexao Simétrica, 100% da Banda
01 Garantida, Range de 8 IP’s LAN (/29) sendo 6 | SERVICO
IP"s utilizaveis.
Local de Instalacdo: Av. Padre Julio Maria
Lombaerd, 2000, Santa Rita, Macapa — AP,
CEP 68900-030.
Link Dedicado Full de 200 Mbps com Roteador,
Servigo Gestao Basica (Smart Monitora), SLA
de Disponibilidade de 99,5%, Reparo em até 4
horas, Conexdo Simétrica, 100% da Banda
Garantida, Range de 8 IP’s LAN (/29) sendo 6
IP’s utilizaveis.
Local de Instalag&o: Av. Ernestino Borges, 257
- Santa Rita, Macapa - AP, CEP 68901-077.
Link Dedicado Full de 200 Mbps com Roteador,
Servigo Gestao Basica (Smart Monitora), SLA
de Disponibilidade de 99,5%, Reparo em até 4
horas, Conexdo Simétrica, 100% da Banda
Garantida, Range de 8 IP’s LAN (/29) sendo 6
03 IP’s utilizaveis. SERVICO
Local de Instalacdo: Av. B1, 50, Vila
Amazonas,
Santana — AP, CEP 68926-102.
Coordenadas Geogréficas:
-51.15555, =-0.05395
Link Dedicado Full de 200 Mbps com Roteador,
Servigo Gestao Basica (Smart Monitora), SLA
de Disponibilidade de 99,5%, Reparo em até 4
horas, Conexdo Simétrica, 100% da Banda
04 Garantida, Range de 8 IP’s LAN (/29) sendo 6 | SERVICO - 1
IP"s utilizaveis.
Local de Instalagdo: Av. Desidério Antdnio
Coelho, 1 - Santa Rita, Macapa — AP, CEP
68901-325.
Link Dedicado Full de 200 Mbps com Roteador,
Servigo Gestao Béasica (Smart Monitora), SLA
de Disponibilidade de 99,5%, Reparo em até 4
horas, Conexao Simétrica, 100% da Banda
Garantida, Range de 8 IP’s LAN (/29) sendo 6
IP’s utilizaveis.
Local de Instalagdo: Av. Mendonga Furtado,
1220 - Central, Macapa - AP, CEP 68900-060.

02 SERVICO

05 SERVICO i 1
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PREGCOS

(Utilizar preferencialmente papel timbrado)

A
Comisséao de Processo de selegdo — SESI SENAI-DR/AP
Ref.: Selegao N.° 029/2026

Pela presente proposta de precos, (raz&o social da proponente),
inscrita no CNPJ sob o n.° e inscricao estadual n.° , estabelecida no(a)
, Ciente e de acordo com todas as especificacbes e
condig¢des do instrumento de chamamento e seus Anexos relativos ao certame vem, por intermédio do seu
representante legal ao final assinado, propor os seguintes pregos para:

LOTE UNICO

QUANT. QUANT. | QUANT. | VALOR VALOR
SESI SENAI = TOTAL | UNIT TOTAL
Link Dedicado Full de 500

1 Mbps com Roteador R$ R$

Link Dedicado Full de 200

DESCRIGAO UND.

2 Mbps com Roteador RS RS
3 () R$ R$
VALOR TOTAL DO LOTE: R$ XXXXX
1) Valor total da proposta é de: (por extenso).
2) Esta proposta é valida por dias. (Minimo de 90 dias).

3) Nos pregos apresentados acima ja estdo computados todos os custos decorrentes do fornecimento do
objeto deste processo de selecao, incluindo frete, tributos e demais custos incidentes, assim como quaisquer
outros custos que incidam direta ou indiretamente no fornecimento do objeto.

4) Os dados da nossa empresa so:

5) Razéo Social:

6) CNPJ (MF) n° ;

7) Representante (s) legal (is) com poderes para assinar o contrato: ;
8) CPF: RG: - ;

9) Inscrigéo Estadual n°
10) Endereco:

11) Fone: Fax: E-mail:

12) CEP: ;e

13) Cidade: Estado:

14) Banco: Conta Corrente: Agéncia: ;
15) Contato: Fone/Ramal:

Local e data,

Assinatura do Representante Legal

SENAT SESI Av. Pe. dlio M? Lombaerd, 2000 Tel (96) 3084 8900
Servico NG.“om" Ser vica Santa Rita www.ap.senai.br

de Aprendizagem Social CEP: 68901-283 | Macapd/AP www.ap.sesiorg.br
Industrial da Industria




SENAi SESi

ANEXO IV- MODELO DE DECLARAGAO ESPECIAL

CHAMAMENTO PUBLICO N° 029/2026

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , por meio de seu
representante legal Senhor (a) , portador da cédula de identidade n° ,
expedida pelo , inscrito (@) no CPF sob n° , DECLARA, sob as

penalidades da Lei, para fins do Processo de sele¢do acima referido:

a) recebeu e estudou todos os documentos inerentes a presente competicdo e tomou conhecimento integral
do teor do instrumento de chamamento de processo de selegao supracitado, sujeitando-se as disposicoes
nele contidas;

b) Que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que néo
emprega menores de 16 (dezesseis) anos, salvo se na condi¢do de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze)
anos;

¢) Que nao foi declarada inidénea para licitar ou contratar com o SESI-DR/AP e suas Entidades, bem como
comunicara qualquer fato ou evento superveniente quanto a habilitagdo ao certame supra, especificamente
a Qualificagé@o Técnica, Regularidade Fiscal, Capacidade Juridica e Situagdo Econémico-Financeira;

d) Que na composigao societaria ndo existe participagao de dirigentes ou empregados do SESI SENAI/AP;
e) Que o Ato Constitutivo apresentado é o vigente;

f) Que concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢des impostas pelo referido instrumento de

chamamento.

Atenciosamente,
Data/ nome e assinatura do responsavel legal da empresa
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ANEXO V - DECLARAGAO DE ANTICORRUPCAO

, por seu Representante legalmente constituido,

DECLARA, sob as penas da lei:

Que esta ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgéo brasileiras ou de quaisquer outras
aplicaveis sobre o objeto do presente contrato, comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que
constitua uma violagdo das disposi¢des destas Regras Anticorrupgao, por si e por seus administradores,
diretores, funcionarios e agentes, bem como seus sdcios que venham a agir em seu nome.

Que se obriga a conduzir suas préaticas comerciais, durante a consecugéo do presente, de forma ética e em
conformidade com os preceitos legais aplicaveis.

Que na execugao deste contrato, nem a empresa nem qualquer de seus diretores, empregados, agentes ou
socios agindo em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o pagamento de,
direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer autoridade governamental,
consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer ato
ou decisao do agente ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar negdcios
para, qualquer pessoa, e que violem as Regras Anticorrupcao.

A empresa, por si e por seus administradores, diretores, empregados, agentes, proprietarios e acionistas
que atuam em seu nome, concorda que contratada ou sua cliente final terdo o direito de realizar
procedimento de auditoria para certificar-se da conformidade continua com as declaragdes e garantias
dadas neste ato, mediante notificagdo prévia, e que deve cooperar plenamente em qualquer auditoria
realizada nos termos desta Declaragao.

Declara neste ato que: (a) néo violou, viola ou violara as Regras Anticorrupgao; (b) tem ciéncia que qualquer
atividade que viole as Regras Anticorrupgéo é proibida e que conhece as consequéncias possiveis de tal
violagdo, inclusive a possibilidade de rescisdo motivada imediata do presente contratual,
independentemente de qualquer notificacéo, observadas as penalidades devidas.

............... y @€ ... de 2026.
Empresa
Representante
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ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

MINUTA CONTRATO N° xxx/2026 — XXXXXXXXX

QUE ENTRE SI CELEBRAM O SESI-DR/AP, O SENAI-
DR/AP E A EMPRESA XXXXXX.

O SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI-DRIAP, inscrito no CNPJ n° 03.775.620/0001-90, pessoa juridica de direito
privado, com sede na Rua Leopoldo Machado, n° 2749, Bairro Trem, Macapa/AP, CEP: 68.901-130 e o SERVIGO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI-DR/AP, inscrito no CNPJ n°® 03.775.690/0001-49, pessoa
juridica de direito privado, com sede na Av. Padre Julio Maria Lombaerd, n° 2000, Bairro Santa Rita, Macapa/AP, CEP:
68901-283, doravante denominados CONTRATANTE, neste ato representados por seu (sua) Xxxx, Sr(a). XXXxXxXxxx, no
uso de suas atribuigbes conferidas, e, de outro lado, a empresa XXXXXXXX, inscrita no CNPJ n® XXXXXXXXX,
estabelecida na Rua XXXXXXXXXX, n® XXXXXXXXXXX, Bairro XXXXXXXXX, CEP: XXXXXXXX, Cidade
XXXXXIXXX, telefone: (XX) XXXXX, Banco XXXXXXXXXXX, Agéncia N° XXXXXXXXX, Conta Corrente N°
XXXXXXX, doravante denominado CONTRATADA, neste ato representada legalmente por seu (sua) XXXX, Sr(a).
XXXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n°® XXXXXXX, CPF n® XXXXXXXXX, tem, entre si, justo e
avengado e celebram, de conformidade com o disposto no Regulamento para Contratagdo e Alienagdo do
SESI/SENAI, consoante as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - ORIGEM DO CONTRATO

1.1. Este Contrato decorre do CHAMAMENTO PUBLICO N° XXX/2026 — SESI/SENAI-DR/AP, SELECAO COM
DISPUTA NA FORMA FECHADA, conduzido conforme as etapas estabelecidas no Regulamento para Contratacéo e
Alienagao do SESI/SENAI, vinculado ao Processo n® XXXXX/2026.

1.2. O CHAMAMENTO PUBLICO N° XXX/2026 — SESI/SENAI-DR/AP integra e complementa o contrato,
independentemente de transcricdo ou anexacéo ao final.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO CONTRATUAL

2.1. Contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigo de gerenciamento hidrico para fins de
potabilidade, abrangendo atividades de monitoramento, manutencdo, conservagéo, higienizagdo e limpeza de
reservatdrios de agua e sistemas de armazenamento para atender as necessidades do SESI/SENAI-DR/AP.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS ANEXOS:
3.1. Séo partes integrantes e complementares deste instrumento, independentemente de transcri¢éo e anexo ao final:
l.  ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO CONTRATUAL
Il.  Termo de Referéncia, anexo XX do CHAMAMENTO PUBLICO N° XXX/2026 — SESI/SENAI-DR/AP.
lIl.  Proposta de pregos da CONTRATADA.
3.2. No caso de divergéncia técnica entre este instrumento e o(s) anexo(s) acima, prevalecera as informagdes do
Termo de Referéncia, anexo XX do CHAMAMENTO PUBLICO N° XXX/2026 — SESI/SENAI-DR/AP.

CLAUSULA QUARTA - CONDIGOES DE EXECUCAO

41. A CONTRATADA devera se cadastrar e/ou regularizar seu cadastro, no sistema cotagbes e-compras
(https://sistema.cotacoesecompras.com.br/login.php). Apds a realizagao do cadastro no sistema, a CONTRATADA
devera realizar o aceite do contrato (denominagéo no Portal Cotagdes E-Compras) e o(s) recebimento(s) de acate
do(s) Pedido(s) de Compras (ou outro similar utilizado) que serd enviado(s) no sistema e deverdo ser
recebido/aceito(s) no prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

4.2. A contratagdo obedecera ao Regulamento para Contratagdo e Alienagdo do SESI e do SENAI.

4.3. O servigo devera operar em regime de disponibilidade continua, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, incluindo finais de semana e feriados, com monitoramento permanente da conectividade e
suporte técnico durante toda a vigéncia contratual.

4.4. O objeto contratado devera atender rigorosamente as especificagdes e demais condi¢des de execugao descritas
no documento nominado “ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO CONTRATUAL’ no anexo Unico, deste
instrumento, que é parte integrante e complementar deste instrumento independente de transcri¢éo e anexo ao final.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
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5.1. Constituem obrigagoes da CONTRATADA:

i realizar o cadastro ou manter atualizadas suas informagdes no Portal Cotagdes E-Compras, sistema por
meio do qual a CONTRATADA devera realizar o aceite do contrato, conforme denominagéo utilizada no
referido sistema, bem como efetuar o recebimento e o aceite do(s) Pedido(s) de Compra, ou documento
equivalente, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apds o seu envio, conforme detalhado na
CLAUSULA QUARTA - CONDICOES DE EXECUGAO.

i. executar o objeto contratual em estrita conformidade com as condicbes pactuadas, observando
integralmente os prazos estabelecidos para entrega, bem como assumindo inteira responsabilidade pelo
fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, sob pena de responder pelo inadimplemento contratual e pela
aplicagéo das sangdes legais e contratuais cabiveis.

ii. manter, durante toda a vigéncia do Contrato e de eventuais aditivos, todas as condi¢cbes de habilitagao
juridica, regularidade fiscal e trabalhista, qualificagéo técnica e qualificacdo econdmico-financeira exigidas
no processo de sele¢do, sob pena de aplica¢do das sangdes contratuais e legais cabiveis.

iv. solucionar, de forma célere e eficaz, todos os eventuais problemas, pendéncias, irregularidades ou
inconformidades pertinentes ou relacionados a execugéo e/ou entrega do objeto contratual, sem quaisquer
onus adicionais ao CONTRATANTE, devendo, ainda, comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, por
escrito e com a devida comprovagdo, quaisquer dificuldades que possam comprometer o regular
cumprimento das obrigac6es contratadas.

V. reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no prazo estabelecido
contratualmente ou, na sua auséncia, no prazo indicado formalmente pelo CONTRATANTE, no todo ou em
parte, o objeto contratual em que forem constatados vicios, defeitos, falhas ou incorre¢des decorrentes da
execucdo, da prestacdo dos servigos, do fornecimento dos bens ou dos materiais empregados, sem
prejuizo da responsabilidade por eventuais danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros.

vi.  responder integralmente pelos danos e prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de agdo ou omissdo da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos, representantes ou demais
colaboradores, inclusive em razdo de atrasos, falhas, erros, vicios, defeitos ou quaisquer outras
desconformidades na execucéo do objeto contratual.

vii.  manter comunicacdo permanente com o CONTRATANTE, a fim de evitar interrupcdes, atrasos ou
paralisagbes na execugéo do objeto contratual, devendo disponibilizar, no minimo, 01 (um) representante
ou preposto devidamente qualificado para contato direto, por meio de telefone fixo, telefone mével e e-mail,
com a finalidade de atender as solicitagdes, prestar esclarecimentos e dirimir eventuais duvidas surgidas
durante a vigéncia contratual.

vii. ~ assumir, de forma exclusiva e integral, todos os custos e despesas diretas e indiretas necessarios a
execucéo do objeto contratual, incluindo, mas néo se limitando, a tributos, taxas, fretes, seguros, garantias,
embalagens, transporte, carga, descarga, acondicionamento, armazenamento, entrega, mao de obra,
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, administrativos e, quando aplicavel,
deslocamentos, passagens, hospedagem, alimentagao, e demais despesas correlatas, sem qualquer énus
adicional ao CONTRATANTE.

iX. responsabilizar-se, quando aplicavel, pela adequada execucdo das operagdes de transporte,
movimentagao, manuseio, guarda e entrega de materiais, bens ou equipamentos, respondendo por perdas,
avarias, extravios ou danos causados até o efetivo recebimento pelo CONTRATANTE.

X. responder integralmente pelos danos materiais, morais ou pessoais causados ao CONTRATANTE ou a
terceiros em decorréncia da execugdo do objeto contratual, inclusive aqueles praticados por seus
empregados, prepostos, representantes, subcontratados autorizados ou demais colaboradores vinculados
a execugao do contrato, sem prejuizo das demais responsabilidades legais cabiveis.

xi.  recrutar, contratar, remunerar, dirigir € manter, sob sua exclusiva responsabilidade, os profissionais
necessarios a execugdo do objeto contratual, assumindo integralmente todas as obrigagdes decorrentes
da legislagéo trabalhista, previdenciéria, tributaria, securitaria e demais normas aplicaveis, inexistindo
qualquer vinculo juridico, empregaticio ou solidario entre tais profissionais e 0 CONTRATANTE.

xii.  apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, os documentos comprobatdrios de regularidade
fiscal, trabalhista, previdenciaria e demais exigidos pela legislacdo ou pelo contrato, bem como os
comprovantes de recolhimento dos encargos relacionados a execugéo contratual.

Xiii.  executar diretamente o objeto contratual, sendo vedada a subcontrata¢éo total ou parcial, salvo nos casos
em que se demonstre a necessidade de méo de obra ou servigo especializado, mediante prévia e expressa
autorizagdo do CONTRATANTE, permanecendo a CONTRATADA integralmente responsavel pela
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Xiv.

XV.

XVi.

XVil.

Xviil.

XiX.

XX.

XXi.

XXi.

XXiii.

XXV,
XXV.

XXV,

XXVii.

XXViil.

XXiX.

XXX.

execucéo do contrato.

aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos que se fizerem necessarios ao quantitativo do
objeto contratado, até o limite de 50% (cinquenta por cento) do valor total contratado, ressalvadas as
supressdes decorrentes de acordo entre as partes.

cumprir integralmente as obrigagdes previstas no Regulamento para Contratacdo e Alienagao do SESI,
bem como aquelas estabelecidas no CHAMAMENTO PUBLICO N° XXX/2026 — SESI-DR/AP e em seus
anexos, especialmente no item “DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA’ do Termo de Referéncia, Anexo
| do Chamamento Publico, independentemente de transcri¢éo.

orientar integralmente seus empregados e prepostos quanto as normas internas de seguranca da
CONTRATANTE, ao controle de acesso, a identificagdo e aos demais procedimentos operacionais
aplicaveis a realizagao dos servicos de instalagdo, manutenc&o, suporte técnico e atividades correlatas
disponibilizar equipe técnica qualificada e devidamente capacitada para a instalagdo, configurago,
ativagdo, monitoramento, manuteng&o e suporte dos circuitos de internet dedicados contratados.

cumprir integralmente os Acordos de Nivel de Servigo (SLA) estabelecidos neste Contrato, garantindo, no
minimo:

i.  disponibilidade mensal de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento);

ii. prazo maximo para reparo e restabelecimento do servigo de até 4 (quatro) horas, contadas da abertura

do chamado técnico;

iii. fornecimento de banda 100% (cem por cento) dedicada e garantida, com conectividade simétrica.
disponibilizar Central de Atendimento (Single Point of Contact — SPOC), em regime 24x7 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana), destinada ao registro, acompanhamento e solu¢do de incidentes,
interrupgdes ou degradagdes dos servigos contratados.
realizar monitoramento continuo e proativo da disponibilidade, desempenho e estabilidade dos circuitos,
adotando as medidas necessarias para identificagdo, tratamento e corre¢éo de falhas, independentemente
de provocacdo do CONTRATANTE.
disponibilizar, mensalmente ou sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, relatorios gerenciais
contendo, no minimo, indicadores de disponibilidade, desempenho, incidentes registrados, tempos de
atendimento e de solugao, bem como as agdes corretivas e preventivas adotadas.
fornecer, instalar, configurar, substituir € manter, durante toda a vigéncia contratual, os equipamentos
necessarios a prestagdo dos servigos, incluindo roteador em regime de comodato, plenamente compativel
com a infraestrutura tecnolégica do CONTRATANTE.
disponibilizar e manter ativo bloco de enderecamento IP publico IPv4, no minimo na mascara /29, conforme
especificagdes da contratagéo.

executar os servicos de instalagao, ativacdo e homologagéo do circuito apos validagdo da viabilidade
técnica, responsabilizando-se pela entrega da solug&o em pleno funcionamento.

garantir a operagdo do circuito como link de contingéncia (link secundario), prestando suporte ao
CONTRATANTE na realizacao de testes de failover, homologag&o e validagdo da solugdo implementada.
designar ponto focal técnico ou gerente de contas para atuar como interlocutor junto ao CONTRATANTE,
assegurando o acompanhamento operacional, a gestdo dos chamados e o alinhamento das atividades
relacionadas ao contrato.

comunicar formalmente ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, a
realizacdo de manutengbes programadas que possam impactar a disponibilidade ou o desempenho dos
servigos, ressalvadas as situagdes emergenciais.

adotar medidas técnicas, administrativas e operacionais adequadas para assegurar a confidencialidade,
integridade, disponibilidade e seguranga das informagdes trafegadas por sua infraestrutura, observadas as
boas praticas de seguranga da informacéo e a legislagao aplicavel.

executar os servicos em conformidade com as normas expedidas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, bem como com as melhores praticas de mercado aplicaveis aos servigos
de telecomunicagdes, garantindo qualidade, confiabilidade, continuidade e estabilidade da conectividade
fornecida.

5.2. Constituem obrigagoes do CONTRATANTE:

fornecer a CONTRATADA todas as informagles necessarias visando propiciar a perfeita execugéo do
fornecimento.
exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
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Vi.

Vil.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

XVil.

Xviii.

XiX.
XX.

contratuais e os termos de sua proposta.

exercer 0 acompanhamento e a fiscalizagdo da entrega do objeto contratual, por empregado especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o0 nome
dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade competente
para as providéncias cabiveis.

notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execugao das
entregas, fixando prazo para a sua corregao.

efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela CONTRATADA.
O CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugédo do objeto contratado, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
disponibilizar a CONTRATADA todas as informagfes, documentos e dados técnicos necessarios a
implantag&o, ativag&o, operagd@o e suporte dos circuitos contratados, incluindo enderegos, contatos e
responsaveis técnicos.

permitir o acesso controlado dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias, mediante
observancia das normas internas de seguranga e identificagao, para execugao dos servigos de instalagéo,
manutencao, suporte técnico e demais atividades relacionadas ao objeto contratual.

acompanhar, quando necessario, as atividades de instalacéo, ativagéo, testes e validagdo dos circuitos
contratados, procedendo ao respectivo aceite dos servigos executados.

disponibilizar e manter infraestrutura interna adequada para recebimento e operagcdo dos servigcos
contratados, incluindo energia elétrica, aterramento, climatizacdo, espago fisico, racks, cabeamento
estruturado e rede local, quando aplicavel.

disponibilizar equipe técnica ou profissional responsavel para apoiar a integragao do link de contingéncia
ao ambiente tecnoldgico existente, incluindo configuracdes de roteamento, firewall, SD-WAN,
balanceamento ou mecanismos de failover adotados pela CONTRATANTE.

avaliar e aprovar previamente quaisquer alteracdes técnicas propostas pela CONTRATADA que possam
impactar a operacao, disponibilidade ou seguranga do ambiente de produgéo.

realizar, em conjunto com a CONTRATADA, testes periddicos de contingéncia e failover, quando
necessarios, visando validar a efetividade da solug&o contratada.

utilizar os canais oficiais disponibilizados pela CONTRATADA para registro, acompanhamento e
encerramento de chamados técnicos, fornecendo informagdes suficientes para adequada analise e
tratamento das ocorréncias.

zelar pela guarda, conservacao e correta utilizagdo dos equipamentos eventualmente disponibilizados pela
CONTRATADA em regime de comodato, responsabilizando-se por danos decorrentes de uso inadequado,
negligéncia, extravio, furto ou intervengéo ndo autorizada.

comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer falha, indisponibilidade, degradagéo de desempenho
ou anormalidade identificada na prestacdo dos servigos.

abster-se de realizar alteragbes, intervengdes, reparos, movimentagdes ou configuragbes nos
equipamentos e circuitos fornecidos pela CONTRATADA sem prévia autorizagao formal desta.

cumprir as condigdes técnicas, operacionais e administrativas necessarias a adequada execugéo do objeto
contratual, colaborando com a CONTRATADA para a manutengdo da continuidade e qualidade dos
Servicos.

efetuar os pagamentos devidos nos prazos e condigdes estabelecidos contratualmente.

informar previamente 8 CONTRATADA sobre alteragdes em sua infraestrutura fisica ou ldgica que possam
impactar a instalagéo, opera¢ao ou desempenho dos servigos contratados.

5.3. As partes comprometem-se a manter sigilo absoluto sobre quaisquer informagdes confidenciais que obtenham
durante a relagéo, seja na forma de documentos, seja em qualquer outra forma, e devera evitar qualquer revelagao
dessas a terceiros, salvo conforme necessario para a protegdo ou utilizagdo dos DIREITOS DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL gerados ou transferidos a outra parte.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1. A vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da sua data de assinatura,
podendo ser prorrogado mediante acordo entre as Partes, por meio de termos aditivos, ndo podendo ultrapassar o
limite estabelecido no Caput do Art. 34 do Regulamento para Contratagdo e Alienagdo do SENAI/SESI.

SENAI

Servico Nacional
de Aprendizagem
Industrial

SES1 Av. Pe. dlio M? Lombaerd, 2000 Tel (96) 3084 8900
59”.”“’ Santa Rita www.ap.senai.br
Social CEP: 68901-283 | Macapd/AP wwiw.ap.sesi.org.br
da Industria



SENAi SESi

CLAUSULA SETIMA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
7.1. Os recursos para atender a presente despesa estdo previstos no orgamento constante do SENAI/SESI-DR/AP,
exercicio de 2026/2027, conforme abaixo:

Unidade Centro de Responsabilidade Conta Contabil
20020101 30510010109 GESTAO OPERACIONAL — Servigos de Comunicagao em
OPERACIONAL MACAPA TEATRO SESI Geral - PJ 31010619002
20020101 30710010111 GESTAO DA UNIDADE Servigos de Comunicagao em
OPERACIONAL MACAPA OPERACIONAL — EDUCACAQ MACAPA Geral - PJ 31010619002
20020101 30710010112 GESTAO DA UNIDADE Servigos de Comunicagao em
OPERACIONAL MACAPA OPERACIONAL - SSI MCP Geral - PJ 31010619002
20020101 30710010113 GESTAO DA UNIDADE Servigos de Comunicagao em
OPERACIONAL STN OPERACIONAL - EDUCACAOQ STN. Geral - PJ 31010619002
30020101 30710010101 GESTAO DA UNIDADE Servigos de Comunicagao em
OPERACIONAL MACAPA OPERACIONAL Geral - PJ 31010619002
30020101 30710010101 GESTAO DA UNIDADE Servigos de Comunicagéo em
OPERACIONAL STN OPERACIONAL Geral - PJ 31010619002
30020101 30710010101 GESTAO DA UNIDADE Servigos de Comunicagéo em
OPERACIONAL STN OPERACIONAL Geral - PJ 31010619002
50050110 TI 40101030101 GESTAO DATI Servigos de Comunicagao em
CORPORATIVO CORPORATIVA Geral - PJ 31010619002

CLAUSULA OITAVA - DO VALOR PARA A CONTRATAGAO

8.1. O valor global, estimado, do presente Contrato é de R$ xxxxxx (xxxxxx), conforme tabela abaixo, que serdo
pagos mediante apresentagdo de Nota(s) Fiscal(s), na qual estejam discriminados os servigos prestados,
acompanhada de toda documentagéo exigida e devidamente atestada pelo fiscal do contrato.

ITEM DESCRICAQ UND V.UNIT. | QTD SENAI | QTD SESI | V.TOTAL
Link Dedicado Full de 500 Mbps (...) Av.
01 Padre Julio Maria Lombaerd, 2000, Santa | SERVICO R$ 12 12 R$

Rita, Macapa — AP, CEP 68900-030.

Link Dedicado Full de 200 Mbps {...) Av.
02 Emestino Borges, 257 - Santa Rita, | SERVICO R$ 12 12 R$
Macapé - AP, CEP 68901-077.

Link Dedicado Full de 200 Mbps (...) Av.
03 B1, 50, Vila Amazonas, Santana - AP, | SERVICO R$ 12 X R$
CEP 68926-102.

Link Dedicado Full de 200 Mbps com
Roteador, Servico Gestéo Basica (...) Av.

04 Desidério Antdnio Coelho, 1 - Santa Rita, SERVICO RS X 12 RS
Macapa — AP, CEP 68901-325.
Link Dedicado Full de 200 Mbps com
Roteador, Servigo Gestao Basica (...) Av.
05 Mendonga Furtado, 1220 - Central, SERVICO RS X 12 RS
Macapé - AP, CEP 68900-060.
VALOR TOTAL R$

CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1. Ap6s a entrega do objeto contratual, 0 pagamento sera realizado em até 30 dias apos a emissdo da NF e atesto
desta pelo gestor fiscal do contrato, mediante deposito bancario ou boleto, em favor da CONTRATADA e devendo a
Nota Fiscal ser entregue entre os dias 01 a 20 de cada més. Apés este prazo, devera a NF somente ser apresentada
no exercicio do més seguinte para que nao exceda a competéncia.

10.1.1. A CONTRATADA s6 podera emitir a nota fiscal apos o recebimento do pedido via portal, ndo sera aceito nota
fiscal com data anterior ao pedido.

10.2. E condigéo para pagamento a apresentagao de nota fiscal/fatura detalhada da execugéo do objeto deste
Contrato.

10.2.1. As Certidoes Negativas de Regularidade Fiscal do FGTS e INSS serao condi¢ao de pagamento, quando
solicitadas pelo CONTRATANTE, a qualquer tempo;
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10.2.2. Quando solicitadas as Certidoes Negativas de Regularidade Fiscal do FGTS e INSS e estas nao forem
apresentadas, a CONTRATADA sera notificada e no préximo pagamento, a ndo apresentagao implicara em
rescisdo contratual por descumprimento de condigao contratual;

10.3. Caso a nota fiscal/fatura seja devolvida por inexatid&o, 0 novo prazo sera contado a partir da sua reapresentagéo
e novo “atesto”;

10.4. A devolucdo da nota fiscal/fatura ndo aprovada, em hipdtese alguma servird de pretexto para que a
CONTRATADA suspenda a prestagéo dos servigos;

10.5. A CONTRATADA indicara na nota fiscal/fatura 0 nome do Banco e o nimero da agéncia e da conta corrente
para efetivacdo do pagamento;

10.6. Havendo erro na nota fiscal/fatura ou outra circunstancia que desaprove a liquidagao da despesa, 0 pagamento
sera sustado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso,
quaisquer 6nus ao CONTRATANTE;

10.7. Nenhum pagamento seré efetuado enquanto pendente de liquidagao qualquer obrigacéo financeira que Ihe for
imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de precos;

10.8. A atualizagdo financeira prevista no item anterior sera incluida na fatura correspondente a ocorréncia;

10.9. A mora na apresentacéo das certidées ou documentos pertinentes ou a reiterada procrastinagao em apresenta-
los é causa de rescisdo do contrato;

10.10. N&o havera, sobre hipotese alguma, pagamento antecipado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

11.1. A execugdo e a entrega do objeto contratual serdo acompanhadas e fiscalizadas pelo Gestor e pelo Fiscal,
formalmente designados ao final deste contrato e por meio de e-mail de gestdo de contratos, aos quais compete a
gestéo do presente instrumento. O referido acompanhamento e fiscalizagdo ndo desincumbem, ndo excluem nem
atenuam a CONTRATADA de suas responsabilidades e obrigagdes contratuais, tampouco a eximem de responder
por eventuais falhas na execugéo e/ou entrega do objeto contratual.

11.2. O Gestor e o Fiscal exercerao suas atribui¢des nos termos da Politica de Gestdo de Contratos, instituida pela
Ordem de Servico Conjunta — Intervengdo n° 088/2025 — SENAI/SESI-DR/AP, a qual estabelece diretrizes,
procedimentos e responsabilidades necessérias a adequada condugdo, acompanhamento e fiscaliza¢do de contratos
no ambito do SENAI/SESI Amapa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Na hipétese de descumprimento ou inexecugéo, total ou parcial, do objeto contratual, a CONTRATADA sera
formalmente notificada, sendo-lhe concedido prazo para corre¢ao e apresentacdo de manifestagao, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

12.2. No caso de inexecucao total ou parcial, podera 0 CONTRATANTE, mediante regular processo administrativo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, aplicar, isolada ou cumulativamente, conforme a gravidade da
infrac@o, a reincidéncia, o grau de culpabilidade e os danos ocasionados, as seguintes sangdes administrativas:
adverténcia, multa, rescisao contratual e suspensao do direito de contratar com o SESI/SENAI, pelo prazo ndo
superior a 05 (cinco) anos, sem prejuizo da obrigagao de indenizar as perdas e danos apurados, nas formas
adiante especificadas.

| - Adverténcia por escrito, sera aplicada nos seguintes casos:

a) descumprimento das obrigag6es contratuais que ndo acarretem prejuizo financeiro ao CONTRATANTE;

b) execugdo insatisfatéria, inexecugdo do Contrato, ou pequenos transtornos no desenvolvimento do objeto
contratado, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagdo de multa ou penalidade mais grave.

[l - Multa:

a) nas hipéteses de mora quanto ao cumprimento das obrigagdes, a CONTRATADA podera ser aplicada multa diaria
de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor do Contrato, limitada a 30 (trinta) dias.

b) o inadimplemento parcial do Contrato ensejara a aplicacdo de multa em favor do CONTRATANTE equivalente a
10% (dez por cento) do valor total do Contrato, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo, da aplicagdo da multa
resciséria e das eventuais perdas e danos complementares apuradas.

c) o inadimplemento injustificado da CONTRATADA por prazo superior a 30 (trinta) dias darda ao CONTRATANTE o
direito de considerar resolvido o Contrato, independentemente de prévia interpelacdo judicial ou extrajudicial,
respondendo ainda a CONTRATADA pelas penalidades e pelas perdas e danos decorrentes.

e) as eventuais multas e outros valores devidos pela CONTRATADA ao CONTRATANTE poderéo ser compensados
no pagamento das parcelas, vencidas ou por vencerem, deduzidas da garantia ou poder&o ser cobradas judicialmente,
se for o caso.

SENAT SESI Av. Pe. dlio M? Lombaerd, 2000 Tel (96) 3084 8900
Servico NG.“om" Ser vica Santa Rita www.ap.senai.br

de Aprendizagem Social CEP: 68901-283 | Macapd/AP www.ap.sesi.org.br
Industrial da Industria




SENAi SESi

f) as multas a que se referem os itens acima seréo descontadas dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE ou
cobradas diretamente da empresa, amigavel ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente com as
demais sangdes previstas neste topico.

Il - Suspensao do direito de contratar com o SESI/SENAI.

a) a penalidade de suspensdo do direito de contratar com o SESI/SENAI poderd ser aplicada quando: a
CONTRATADA que convocada e, sem justificativa, ndo se apresentar para celebrar/assinar o contrato; deixar de
entregar ou apresentar documentago falsa exigida; ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto; ndo mantiver
a proposta; falhar ou fraudar na execucédo do contrato; comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal;
reincidéncia de execugao insatisfatéria dos servicos contratados; reincidéncia na aplicagdo das penalidades de
adverténcia ou multa; condenagéo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos,
irregularidades e na inexecucéo total ou parcial de que decorra rescisao contratual, a critério do CONTRATANTE.

b) podera ser aplicada a penalidade de suspenséo do direito de licitar com o SESI/SENAI, pelo prazo maximo de 05
(cinco) anos.

12.3. As penalidades poder&o ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades constatadas.

12.4. Fica assegurada a defesa prévia da CONTRATADA, em qualquer caso de aplicagdo de penalidade, no prazo
de 05 (cinco) dias uteis (consideradas horas Uteis das 8h as 18h, de segundas-feiras a sextas-feiras), contados da
intimagao do ato.

12.5. N&o serdo aplicadas penalidades nas hipéteses de caso fortuito ou for¢a maior, devidamente comprovadas. A
CONTRATADA devera comunicar, por escrito e justificadamente, as ocorréncias de caso fortuito ou forga maior
impeditivas da prestacao de servigos, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis contados da data da ocorréncia, sob
pena de ndo poder alega-los posteriormente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESILICAO E RESCISAO CONTRATUAL

13.1. O presente Contrato podera ser resilido unilateralmente pelo CONTRATANTE, por motivo de conveniéncia
administrativa, mediante notificacdo prévia a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
assegurado o cumprimento das obrigacOes exigiveis até a data de sua extingéo.

13.2. O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas pela CONTRATADA, especialmente
quando acarretar prejuizo de natureza financeira ou reputacional ao CONTRATANTE, ensejara a rescisao do presente
Contrato, de pleno direito, independentemente de aviso, interpelagéo ou notificagéo judicial ou extrajudicial, sem que
disso decorra qualquer obrigacao de pagamento de indenizagéo, multa ou 6nus ao CONTRATANTE, ressalvados o0s
valores eventualmente devidos pelos servigos regularmente executados até a data da rescisao.

13.3. Constituem hip6teses de resciséo contratual, além de outras previstas neste instrumento, aquelas em que a
CONTRATADA:

a) descumprir, total ou parcialmente, quaisquer das obrigagdes assumidas;

b) reiterar falhas, vicios ou defeitos na execugédo do objeto contratual;

c) entrar em dissolucao, liquidagéo ou processo de extingao;

d) promover alteragao societéria, do objeto social ou de sua estrutura que, a critério do CONTRATANTE, comprometa
a execugao do contrato;

e) atrasar injustificadamente o inicio ou a execugéo do objeto contratual;

f) paralisar a execugéo do objeto sem justa causa e sem prévia comunicagdo ao CONTRATANTE;

g) demonstrar incapacidade técnica, operacional ou inidoneidade;

h) ingressar em recuperagao judicial ou extrajudicial que comprometa a execugéo contratual;

i) tiver decretada sua faléncia ou insolvéncia;

j) infringir quaisquer outras disposi¢des contratuais;

k) adotar conduta que comprometa a boa-fé, a regularidade ou a idoneidade na execug&o contratual;

) subcontratar, total ou parcialmente, 0 objeto contratual sem prévia e expressa autorizagdo do CONTRATANTE.
13.4. A rescisdo contratual motivada por culpa da CONTRATADA ensejara a aplicagdo de multa correspondente a
10% (dez por cento) do valor global do contrato, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis e da eventual apuragéo
de perdas e danos.

13.5. N&o seréo aplicadas penalidades nos casos de inadimplemento decorrente de caso fortuito ou forga maior,
devidamente comprovados, nos termos da legislacdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PROTEGAO DE DADOS
14.1. A CONTRATADA declara-se ciente de que, em decorréncia da execugdo do presente Contrato, 0
CONTRATANTE podera ter acesso, coletar, utilizar, armazenar e tratar, por meios eletrénicos ou manuais, dados e
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informagdes fornecidos pela CONTRATADA, inclusive dados pessoais, comprometendo-se a utiliza-los
exclusivamente para fins relacionados a execugéo do objeto contratual.

14.2. As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigagdes e penalidades previstos na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecédo de Dados Pessoais — LGPD), comprometendo-se a adotar todas as medidas técnicas e administrativas
razoaveis para assegurar a protecdo dos dados pessoais tratados no ambito deste Contrato, inclusive por seus
empregados, prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados.

14.3. A CONTRATADA obriga-se a garantir que os dados pessoais compartilhados com o CONTRATANTE foram
coletados e tratados em conformidade com a LGPD, possuindo base legal valida para sua utilizagdo e eventual
transferéncia, responsabilizando-se integralmente pela obtengéo de consentimentos, quando exigidos, bem como pela
prestacéo das informagdes necessarias aos titulares dos dados.

14.4. A CONTRATADA responsabiliza-se integralmente por quaisquer danos, prejuizos ou sangdes decorrentes do
tratamento inadequado de dados pessoais sob sua responsabilidade, obrigando-se a indenizar o CONTRATANTE por
eventuais prejuizos, inclusive de natureza administrativa, judicial ou reputacional, decorrentes de violagéo a LGPD.
14.5. O CONTRATANTE né&o sera responsabilizado por infragbes a LGPD decorrentes de atos ou omissfes da
CONTRATADA, inclusive quando praticados por seus empregados, prepostos, colaboradores ou subcontratados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ANTICORRUPGAO

15.1. As PARTES comprometem-se a cumprir integralmente a legislagéo anticorrupgdo aplicavel, em especial a Lei
n° 12.846/2013, bem como as normas relativas a prevengao a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo,
obrigando-se, ainda, a observar as politicas internas, o Codigo de Etica e Conduta e demais normativos do
SESI/SENAI Amapa, disponiveis no sitio eletronico institucional (https://www.ap.sesi.org.br)(http://www.ap.senai.br)
15.2. As PARTES declaram e garantem que nao praticaram, néo praticam e ndo praticarao, direta ou indiretamente,
por si ou por intermédio de seus administradores, sdcios, empregados, representantes, prepostos, consultores,
subcontratados ou quaisquer terceiros a elas vinculados, atos que configurem violagao a legislagao anticorrupgao
aplicavel.

15.3. O descumprimento das obrigacOes previstas nesta clausula constituira infragdo grave e ensejara a rescisao
imediata do contrato, independentemente de notificagdo prévia, sem prejuizo da aplicagdo das demais penalidades
cabiveis e da obrigagao de indenizar a parte inocente por eventuais perdas e danos.

15.4. A CONTRATADA concorda que 0 CONTRATANTE podera, a qualquer tempo e mediante solicitacdo prévia,
realizar auditorias e verificagdes destinadas a apurar o cumprimento das obrigacdes previstas nesta clausula, inclusive
no que se refere as normas de integridade, anticorrupgao e prevengao a lavagem de dinheiro, resguardado o sigilo
das informagdes obtidas.

15.5. A CONTRATADA autoriza a realizagdo de procedimentos de due diligence pelo CONTRATANTE, sempre que
necessario, para verificagéo de sua regularidade juridica, econdmica e reputacional, garantida a confidencialidade das
informagdes.

15.6. A CONTRATADA obriga-se a participar, quando convocada, de treinamentos e agbes de capacitagdo
promovidos pelo CONTRATANTE sobre temas relacionados a integridade, compliance, anticorrupgéo e prevengéo a
lavagem de dinheiro, por meio de seus representantes ou prepostos.

Paragrafo unico: Paragrafo Unico. A auséncia injustificada em tais treinamentos, quando reiterada, poderéa ensejar a
rescisdo contratual, a critério do CONTRATANTE, sem Onus para este.

15.7. A CONTRATADA respondera integralmente por quaisquer danos causados ao CONTRATANTE, inclusive de
natureza material, moral e reputacional, bem como por lucros cessantes, decorrentes de atos que violem a legislagéo
anticorrupg@o e de integridade, independentemente de dolo ou culpa, desde que devidamente comprovados.
Paragrafo Unico: Verificado prejuizo ao CONTRATANTE, este podera promover a reten¢ao de valores eventualmente
devidos a CONTRATADA, até o limite do dano apurado, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

15.8. Eventuais irregularidades, violagdes ou denuncias relacionadas as disposicdes desta clausula deverdo ser
comunicadas por meio dos canais oficiais de ouvidoria do CONTRATANTE, disponiveis em seu sitio eletronico
institucional (http://www.ap.sesi.org.br/transparencia-sesi/integridade/ouvidoria).
(http://www.ap.senai.br/transparencia-senai/integridade/ouvidoria)

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DIRETRIZES ESG APLICAVEIS

| - DAS DIRETRIZES GERAIS ESG

16.1. Para os fins deste contrato, ESG corresponde aos critérios Ambientais, Sociais e de Governanga (Environmental,
Social and Governance), 0s quais orientam a atuagéo responsavel, ética e sustentavel das organizagdes.

SENAI SESI
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16.2. No &mbito do SESI/SENAI Amapd, as diretrizes ESG integram a estratégia institucional e refletem o
compromisso com o desenvolvimento sustentavel, a responsabilidade social, a integridade e a boa governanca,
devendo ser observadas pela CONTRATADA durante toda a execugéo contratual.

Il - DAS PRATICAS ESG A SEREM OBSERVADAS PELA CONTRATADA

16.3. ACOES AMBIENTAIS

i. Adotar boas préaticas ambientais na execucao dos servigos, utilizando, sempre que possivel, insumos e materiais
em conformidade com a legislacdo ambiental vigente, com preferéncia por produtos biodegradaveis ou de menor
impacto ambiental;

ii. Cumprir integralmente as normas federais, estaduais e municipais de protecdo e preservagdo ambiental, bem
como as orientagdes dos érgdos ambientais competentes;

iii. Fornecer aos seus empregados os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados as atividades
desenvolvidas;

iv. Assegurar a destinagdo ambientalmente adequada de residuos, especialmente pilhas, baterias e materiais
similares, nos termos da Resolugdo CONAMA n° 257/1999;

v. Implementar praticas voltadas a redugéo de desperdicios, ao uso racional de recursos naturais e & minimizagéo
de impactos ambientais decorrentes de suas atividades.

16.4. ACOES SOCIAIS

i. Cumprir integralmente as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e sociais relativas aos seus empregados,
incluindo salarios, encargos, férias, 13° salario, FGTS e demais direitos legalmente previstos;

ii. Promover ambiente de trabalho respeitoso, inclusivo e livre de discriminag&o, incentivando a¢bes que favoregam
a inclus@o de grupos historicamente sub-representados, tais como mulheres, pessoas negras, pessoas com
deficiéncia, entre outros;

jii. Garantir que todos os trabalhadores envolvidos na execucdo contratual, inclusive terceirizados, recebam
treinamento adequado em seguranga e saude no trabalho, em conformidade com a legislagao vigente.

16.5. ACOES DE GOVERNANCA

i. Atuar com transparéncia na execugéo do contrato, prestando informag6es quando solicitadas e colaborando com
auditorias, fiscalizagdes e controles promovidos pelo SESI/SENAI Amapa;

ii. Manter e observar Cadigo de Etica ou documento equivalente, que contemple principios de integridade, legalidade,
transparéncia e responsabilidade social;

iii. Adotar praticas de compliance, incluindo a disponibilizacdo de canal seguro e acessivel para comunicacdo de
irregularidades, assegurada a confidencialidade;

iv. Cumprir rigorosamente a legislagao aplicavel, adotando medidas de prevengéo e combate a fraudes, corrupgéo e
demais ilicitos.

16.6. DA MELHORIA CONTINUA EM ESG

i. Recomenda-se que a CONTRATADA busque o aprimoramento continuo de suas praticas ESG, promovendo
acdes que contribuam para a sustentabilidade, a responsabilidade social e a boa governanga, bem como para a
transparéncia dos resultados alcangados durante a execugéo contratual.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

17.1. O presente contrato podera ser alterado mediante Termo Aditivo, desde que haja concordancia expressa entre
as partes e observancia das disposi¢des previstas no Regulamento para Contrataces e Alienagdes do SESI.

17.2. Nos casos de reajuste de pregos ou repactuacdo decorrentes de acordo ou convengéo coletiva de trabalho,
desde que previstos no contrato, bem como para corregdo de erros materiais, poderdo ser dispensados 0s
aditamentos, substituindo-os por simples apostila, nos termos do § 2° do art. 38 do Regulamento para Contratagoes
e AlienagOes do SESI.

17.3. Nos contratos de prestacdo de servigos continuados, os valores serao reajustados apos o interregno minimo de
12 (doze) meses, contados da data da apresentacéo da proposta ou do Ultimo reajuste, conforme o caso, com base
na variagdo do indice econdmico previsto neste contrato ou, na sua auséncia, pelo indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo — IPCA, ou outro que venha a substitui-lo, preservado o equilibrio econémico-financeiro, mediante
formalizagao por apostila, ressalvadas as hipéteses de repactuagédo decorrentes de acordo ou convengéo coletiva de
trabalho, as quais dever&o observar clausula especifica, quando aplicavel.

17.4. Eventuais pedidos de reequilibrio econémico-financeiro deverdo ser formalmente justificados pela parte
interessada, acompanhados de documentagdo comprobatéria idonea, demonstrando a ocorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, ou ainda, caso fortuito ou forca maior, que impactem
diretamente os custos da execugao contratual, nos termos da legislagao e normativos aplicaveis.
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17.3. Como alternativa a assinatura fisica, os participes declaram e concordam que a assinatura mencionada podera
ser efetuada em formato eletrnico. Para tanto, reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade, validade e
eficacia deste Instrumento e seus termos, incluindo seus anexos, nos moldes do art. 219 do Cédigo Civil, em formato
eletrdnico e/ou assinado pelos participes por meio de certificados eletrdnicos, ainda que sejam certificados eletrénicos
nao emitidos pela ICP[1]Brasil, de acordo com o art. 10, § 2°, da Medida Provisdria n° 2.200-2, de 24 de agosto de
2001 (“MP n° 2.200-2").

17 4. Em caso de assinatura eletronica, considerar-se-a assinado este instrumento na data de assinatura do Ultimo
signatario, conforme certificado de assinaturas gerado pela plataforma eletronica, que constitui documento integrante
e inseparavel deste Instrumento, sob pena de nulidade.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO
18.1. Fica eleito, o Foro da Comarca de Macapa/AP, para dirimir quaisquer litigios oriundos deste contrato, com
expressa renuncia a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acertadas, as partes assinam eletronicamente o presente contrato, para que produzam seus
regulares efeitos, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Macapa, XX de XXX de 2026.

XXKXXXKXXXXX XXXXXXXXXXXX
CONTRATANTE CONTRATADA
XXKXXXKXXXXX XXXXXXXXXXXX
Gestor do Contrato Fiscal do Contrato

TESTEMUNHAS:

1. Nome e CPF:

2. Nome e CPF:

CONTRATO N° XXX/2026 - SESI-DR/AP
ANEXO UNICO
ESPECIFICAGAO DETALHADA DO OBJETO CONTRATUAL

1. DESCRIGAO DO OBJETO CONTRATUAL

DESCRIGAO ' UND QTD SENAI  QTD SESI
Link Dedicado Full de 500 Mbps com Roteador, Servigo
Gestao Basica (Smart Monitora), SLA de Disponibilidade de
99,5%, Reparo em até 4 horas, Conex&o Simétrica, 100% da
01 Banda Garantida, Range de 8 IP’s LAN (/29) sendo 6 IP's | SERVICO | 12 12
utilizaveis.

Local de Instalag&o: Av. Padre Julio Maria Lombaerd, 2000,
Santa Rita, Macapa — AP, CEP 68900-030.

Link Dedicado Full de 200 Mbps com Roteador, Servigo
Gestao Basica (Smart Monitora), SLA de Disponibilidade de
99,5%, Reparo em até 4 horas, Conex&o Simétrica, 100% da
02 Banda Garantida, Range de 8 IP’s LAN (/29) sendo 6 IP's | SERVICO | 12 12
utilizaveis.

Local de Instalagdo: Av. Ermestino Borges, 257 - Santa Rita,
Macapa - AP, CEP 68901-077.
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Link Dedicado Full de 200 Mbps com Roteador, Servigo
Gestao Basica (Smart Monitora), SLA de Disponibilidade de
99,5%, Reparo em até 4 horas, Conex&o Simétrica, 100% da
Banda Garantida, Range de 8 IP’s LAN (/29) sendo 6 IP’s
03 utilizaveis. SERVIGO | 12 X
Local de Instalagéo: Av. B1, 50, Vila Amazonas, Santana —
AP, CEP 68926-102.

Coordenadas Geogréficas:

-51.15555, =-0.05395

Link Dedicado Full de 200 Mbps com Roteador, Servico
Gestao Basica (Smart Monitora), SLA de Disponibilidade de
99,5%, Reparo em até 4 horas, Conex&o Simétrica, 100% da
04 Banda Garantida, Range de 8 IP’s LAN (/29) sendo 6 IP’s | SERVICO | X 12
utilizaveis.

Local de Instalagdo: Av. Desidério Antdnio Coelho, 1 - Santa
Rita, Macapa — AP, CEP 68901-325.

Link Dedicado Full de 200 Mbps com Roteador, Servico
Gestao Basica (Smart Monitora), SLA de Disponibilidade de
99,5%, Reparo em até 4 horas, Conexao Simétrica, 100% da
05 Banda Garantida, Range de 8 IP’s LAN (/29) sendo 6 IP's | SERVICO | X 12
utilizaveis.

Local de Instalagdo: Av. Mendonga Furtado, 1220 - Central,
Macapa - AP, CEP 68900-060.

2. DEMAIS CONDICOES DE EXECUGAO

2.1. O objeto devera atender integralmente as especificagbes técnicas, niveis de servigo (SLA) e demais requisitos
estabelecidos neste instrumento, compreendendo o fornecimento de servigo de acesso a internet por meio de link
dedicado, destinado a operacdo como link secundario (contingéncia) da infraestrutura de rede do CONTRATANTE.
2.2. Os servigos serdo prestados em regime continuo, abrangendo a instalagdo, ativagdo, configuracao,
monitoramento, suporte técnico, manutengdo preventiva e corretiva, bem como todos 0s recursos necessarios ao
pleno funcionamento da solugdo contratada.

2.3. A execugdo contratual compreenderé as etapas de implantagao, configuragao, ativagao, testes de funcionamento
e contingéncia (failover), homologag&o e operagdo assistida, assegurando a adequada integragéo da solugdo ao
ambiente tecnolégico do CONTRATANTE.

2.4. A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica qualificada e devidamente habilitada para a execugéo dos
servicos de instalagéo, configuracéo, ativagao dos equipamentos, testes operacionais e suporte técnico especializado.
2.5. A CONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento (Single Point of Contact — SPOC), acessivel por
telefone, e-mail ou sistema eletronico, destinada ao registro, acompanhamento e resolugéo de incidentes, observados
0s niveis minimos de servigo contratados.

2.6. O circuito devera observar, no minimo, 0s seguintes niveis de servigo:

i. disponibilidade mensal minima de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento);

ii. prazo méximo para reparo € restabelecimento do servigo de até 4 (quatro) horas, contadas da abertura do chamado;
iii. fornecimento de conectividade sincrona com garantia integral da banda contratada (100% da velocidade nominal).
2.7. A CONTRATADA devera fornecer, em regime de comodato, os equipamentos necessarios a prestagdo dos
servigos, incluindo roteador corporativo devidamente configurado, atualizado e compativel com a infraestrutura
tecnolégica do CONTRATANTE.

2.8. A solugdo devera contemplar monitoramento continuo e proativo do circuito, permitindo a identificagéo,
diagnéstico e tratamento tempestivo de falhas ou degradagdes de desempenho.

2.9. A CONTRATADA devera disponibilizar bloco de enderegamento IP publico IPv4, no minimo na mascara /29, para
utilizagéo institucional do CONTRATANTE.

2.10. A implantag&o do servigo ficard condicionada a prévia validagéo da viabilidade técnica do local de instalagao,
sem prejuizo das demais obrigagdes assumidas pela CONTRATADA.

2.11. A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, relatérios gerenciais
contendo indicadores de disponibilidade, desempenho, incidentes registrados, tempo de atendimento, tempo de
solugdo e agdes corretivas implementadas.
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2.12. Os servigos de suporte, monitoramento, diagndstico e manutengéo poderdo ser executados remotamente,
observadas as politicas de seguranga da informagao, controle de acesso e demais diretrizes estabelecidas pelo
CONTRATANTE.

2.13. A CONTRATADA deverd adotar medidas técnicas e administrativas adequadas para assegurar a
confidencialidade, integridade, disponibilidade e seguranga dos dados e informagbes trafegados por sua
infraestrutura, responsabilizando-se pelos atos de seus empregados, prepostos e terceiros eventualmente envolvidos
na prestagéo dos servigos.
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