SENAi SESi

CHAMAMENTO PUBLICO N° 034/2026 — SESI SENAI-DR/AP

SELEGAO N° 034/2026 ENTIDADE: SESI SENAI-DR/AP

SELECAO COM DISPUTA FORMA: ABERTA ELETRONICA | CRITERIO: ECONOMICO - MENOR
PRECO DO LOTE

Inicio de acolhimento: 05/08/2026 Término do acolhimento: 14/08/2026 as 9h

Data e horario da disputa: 14/08/2026 as 10h Licitagoes-e: 1098050

O Servigo Social da Industria- SESI-DR/AP e o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI-
DR/AP, por intermédio da comissao de selegao, torna piblico a realizagio da SELEGAO COM DISPUTA,
na forma ABERTA eletronica, adotado o critério ECONOMICO pelo MENOR PREGO DO LOTE, que se
regera pelo Regulamento para Contratagéo e Alienagdo do SESI SENAI (RCA), aprovado pela Resolugédo
n°® 14/2023 — CN/SESI SENAI, devidamente publicado nos Portais da Transparéncia do SESI/SENAI, bem
como, pelas disposi¢cdes deste Chamamento Publico e de seus anexos.

A presente selecdo sera realizada por meio da plataforma eletrénica Licitagbes-e, utilizando-se da
sistematica do pregao eletronico apenas como meio operacional. Ressalta-se que néo se trata de licitagéo
regida pela Lei n° 14.133/2021, Lei n® 10.520/2002 ou pela LRE, mas sim de uma sele¢do com disputa
disciplinada exclusivamente pelo Regulamento de Contratagéo e Alienagdo do SESI SENAI, cuja forma de
disputa observara os critérios e diretrizes nele estabelecidos.

1. DO OBJETO

1.1. REGISTRO DE PRECOS para a contratagdo de empresa especializada para presta¢éo de servigos de
implantagéo de sistema de videomonitoramento (CFTV), incluindo fornecimento, instalagéo, configuragéo,
integracao, suporte técnico e manutengao preventiva e corretiva, com uso de Inteligéncia Artificial (1A), para
atendimento das unidades do SESI e SENAI — DR/AP.

1.2. O valor estimado para esta contratacdo é de R$ 2.166.194,10 (dois milhdes, cento e sessenta e seis
mil, cento e noventa e quatro reais e dez centavos).

2. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

2.1. Quaisquer pedidos de esclarecimentos em relagao a eventuais ddvidas de interpretacdo do presente
Chamamento Publico deverao ser dirigidos a Comissao até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a
abertura da sessao publica eletronica, por intermédio do endereco eletronico: selecao@sesisenaiap.org.br,
das 08h as 17h, devidamente identificados com razéo social, CNPJ, se pessoa juridica, nome completo e
CPF, se pessoa fisica.

2.2. Pedidos de esclarecimentos feitos apos o prazo estipulado no item 2.1, ndo serdo respondidos.

2.3. Nao havendo, até a data limite fixada no item 2.1, qualquer pedido de esclarecimento de duvidas, ficara
caracterizado que todos os elementos fornecidos foram suficientes e claros para elaboragéo das propostas,
nao cabendo, aos participantes, qualquer reclamacgao posterior.

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO
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3.1. Nao podera participar da presente sele¢do com disputa:

a) Consdrcio de pessoas juridicas, qualquer que seja sua forma de constituigdo, sejam controladas,
coligadas ou subsidiarias entre si

b) Que estejam incursas nas sangdes de impedimento, suspensas temporariamente e/ou de contratar com
as instituicdes SESI e SENAI,

c) Declaradas inidéneas, pelo Tribunal de Contas da Uni&o (TCU), pela administragdo publica e/ou
entidades integrantes do sistema S, nos termos do art. 46 da Lei n°. 8.443/1992.

d) Que estejam em processo de fusdo, cisdo, ou incorporag@o ou ainda que estejam em processo de
faléncia ou em recuperacao judicial, sendo que, neste ultimo caso, a participagdo sera possivel caso seja
comprovado no momento da entrega da documentagdo exigida, que o plano de recuperagéo ja foi
aprovado ou homologado pelo Juizo competente;

e) Cujos sdcios, cotistas, diretores ou empregados, assim como seus conjuges, ou parentes e afins, sejam
dirigentes ou empregados das instituigdes (SENAI, SESI, IEL e FIEAP) até o 4° grau de parentesco;

f) Que comprovadamente ndo tenham cumprido contratos anteriormente firmados com as institui¢des ou
que, embora ainda em contratos vigentes, se encontram inadimplentes com qualquer das obrigacdes
assumidas;

g) Pertencentes a um mesmo grupo econdémico, sociedades coligadas, controladoras e suas respectivas
controladas, e quaisquer outras empresas cujos socios, cotistas ou dirigentes sejam, total ou
parcialmente, os mesmos de outra que esteja participando deste processo seletivo;

h) Empresas declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos da punigao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, conforme consulta realizada no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS).

i) Pessoa juridica cujos empregados, consultores, técnicos ou dirigentes tenham colaborado, de qualquer
forma, na elaboragao deste Chamamento Publico e de seus Anexos.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico no site www.licitacoes-e.com.br.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do participante ou de
seu representante legal e na presunc¢éo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes
ao Processo de Selegéo;

4.3. O uso da senha de acesso pelo participante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema, ao SESI/AP
e SENAI/AP, promotores do processo de selegao, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

5. DA ABERTURA DA SESSAO

5.1. A abertura da sesséo publica deste certame, conduzida por Presidente de Sele¢ao, ocorrera na data e
hora indicadas no preambulo deste instrumento de chamamento, no sitio www.licitacoes-e.com.br.

5.2. A presente selecdo serd realizada por meio da plataforma eletrénica Licitagdes-e, utilizando-se da
sistematica do pregéo eletronico apenas como meio operacional. Ressalta-se que néo se trata de licitagao
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regida pela Lei n®14.133/2021 ou pela Lei n® 10.520/2002, mas sim de uma sele¢ao com disputa disciplinada
exclusivamente pelo Regulamento de Contratacdo e Alienagdo do SESI/SENAI, cuja forma de disputa
observaré os critérios e diretrizes nele estabelecidos.

5.3. Durante a Reunido eletrénica, a comunicagéo entre Presidente de Selecéo e os participantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

9.4. Cabe ao participante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a reunido publica, ficando
responsavel pelo dnus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de qualquer mensagem
emitida pelo sistema ou de sua desconex&o, seja qual for o motivo.

6. DA PROPOSTA

6.1.0 participante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico,
anexando-a, sob pena de desclassificagao, até a data e o horario marcados para envio das propostas
quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

6.2. As declaragdes falsas relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e a conformidade da
proposta sujeitara ao participante as sangdes previstas neste instrumento de chamamento.

6.3. As propostas ficaréo disponiveis no sistema eletronico.

6.3.1._Qualquer elemento que possa identificar o participante no anexo da proposta via sistema
importa desclassificagdo da proposta, sem prejuizo das sangdes previstas neste instrumento de
chamamento.

6.3.2. Até a data e hora marcadas para envio das propostas, o participante podera retirar ou substituir a
proposta anteriormente encaminhada.

6.4. As propostas terdo validade de, no minimo, 90 (noventa) dias, contados da data de abertura da reuniéo
publica estabelecida no predmbulo deste instrumento de chamamento.

6.5. O participante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.6. Até a data da abertura da reunido publica devem inexistir fatos impeditivos para a habilitacdo do
participante no presente processo de selegdo, devendo ela estar ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

6.7. A proposta de precgos devera ser formulada e enviada exclusivamente por meio do sistema eletronico.
6.8. O participante devera, obrigatoriamente, anexar a Proposta de Precos no campo
“DOCUMENTOS” - “ANEXOS DE PROPOSTAS” do sistema www.licitacoes-e.com.br, sob pena de
desclassificagcdo. Nao sera aceita a substituicao dessa exigéncia por informagées inseridas apenas
nos campos eletrénicos do sistema.

6.9. A proposta devera conter as especificagdes técnicas detalhadas do objeto ofertado, bem como todos
os custos diretos e indiretos envolvidos, incluindo materiais, encargos, taxas, impostos e quaisquer outras
despesas que componham o preco ofertado, devendo ser apresentada sem qualquer identificagdo do
participante.

6.10. A auséncia da Proposta de Precos no campo “DOCUMENTOS” - “ANEXOS DE PROPOSTAS”
acarretara a desclassificagdo da proposta, independentemente de o participante ter registrado
valores ou informag6es em outros campos do sistema.

6.11. Para formular e encaminhar a Proposta de Pregos, no idioma oficial do Brasil exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, o participante deveré estar ciente e levar em consideracao, além da especificagéo e
condicdes estabelecidas neste instrumento de chamamento, o atendimento dos seguintes requisitos:
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6.11.1. Apresentar os pregos de forma completa, computando todos os custos necessarios para o
atendimento do objeto desta processo de selegdo, em moeda corrente nacional, expressa em algarismos
elou por extenso. Em caso de divergéncia entre os valores unitérios e totais, seréo considerados os valores
unitarios, e, entre os valores expressos em algarismos e por extenso, serdo considerados os valores por
extenso.

6.11.2. Especificagéo e caracteristicas detalhadas do objeto da processo de selegéo, caso necessario.
6.11.3. A especificagdo e caracteristica do objeto deverao indicar o valor unitario de cada item e o
valor global da proposta, composto pela soma dos valores unitarios. Encerrada a fase competitiva,
os valores unitarios dos itens da proposta classificada em primeiro lugar poderao ser negociados
para fins de adequacao ao valor global ofertado, observando-se que nenhum item podera apresentar
valor unitario superior ao respectivo valor estimado constante do processo.

6.12. Apds a apresentagdo da proposta ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pela Presidente.

6.13. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias do presente instrumento de
chamamento e seus Anexos, que sejam omissas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de
dificultar o julgamento.

6.14. A apresentagéo da proposta implicara na plena aceitagéo, por parte do participante, das condigdes
estabelecidas neste instrumento de chamamento e seus Anexos.

6.15. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste processo de sele¢do, sem
conter alternativas de prego ou qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais de um resultado,
sob pena de desclassificacéo.

6.16. A participagao na presente selegdo com disputa implica aceitagao integral e irretratavel dos termos e
condigdes deste Chamamento Publico e dos seus Anexos, bem como do Regulamento para Contratagao e
Alienagao do SESI e SENAI.

7. DA FORMULAGAO DE LANCES

7.1. Iniciada a etapa competitiva, as participantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo a participante imediatamente informada do horario e
valor consignados no registro de cada lance no proprio sistema.

7.2. A participante somente podera oferecer proposta inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no
sistema.

7.3. Nao seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.4. Durante o transcurso da reunido publica, as participantes serao informadas, em tempo real, do valor da
menor proposta registrada que tenha sido apresentada pelas demais participantes, mantendo-se em sigilo
a identificagdo do detentor da oferta.

7.5. Durante a fase de lances, a Presidente podera excluir, justificadamente, lance cujo valor for
considerado inexequivel.

7.6. As ofertas apresentadas e levadas em consideragédo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade da participante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragéo.

7.7. No caso de desconexao da Presidente de Selegéo, no decorrer da etapa competitiva, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos participantes para a recepgéo das ofertas. A Presidente de
Selecéo, quando possivel, dara continuidade a sua atuagdo no processo de sele¢éo, sem prejuizo dos atos

realizados.
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7.8. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a Reunido sera suspensa e tera
reinicio somente apds comunicagao aos demais participantes.

8. DA NEGOCIAGAO

8.1. A Presidente podera encaminhar contraproposta diretamente a participante que tenha apresentado a
oferta mais vantajosa, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagéo, néo se
admitindo negociar condigdes diferentes daquelas previstas neste instrumento de chamamento.

8.1.1. A negociacdo serad realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
participantes.

8.2. O sistema disponibilizara campo préprio para mensagem da Presidente e demais membros, cabendo
as participantes acompanha-las, sendo possivel, a partir deste momento, manifestagéo da participante
convocada pela Presidente.

8.3. Caso ndo sejam apresentadas ofertas, sera verificada a conformidade entre a proposta de menor prego
e valor estimado para a contratacao.

9. DA ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

9.1. A participante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar, no prazo maximo
de 04 (quatro) horas, apos a fase de ofertas, a Proposta de Pregcos adequada a ultima oferta, através do
endereco eletrdnico selecao@sesisenaiap.org.br, juntamente com os documentos de qualificagdo
elencados no item 12 deste instrumento de chamamento para analise prévia dos documentos
supracitados, sendo aceitos os documentos com autenticidade digital;

9.2. A Presidente podera solicitar apés a fase de ofertas, o catalogo e/ou folder de qualquer item para a
participante classificada em primeiro lugar provisoriamente para melhor analise, o qual devera ser
encaminhado no prazo maximo de 04 (quatro) horas para o endereco elencado no item 9.1

9.3. A Comisséo de Selecao podera fazer diligéncias para sanar duvidas ou pedido de esclarecimentos para
melhor analise da proposta, o qual sera encaminhado via e-mail de qualquer colaborador da comisséo para
a participante classificada provisoriamente em primeiro lugar e devera ser respondido no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas, apds a solicitacao;

9.4. A proposta de prego devera conter as seguintes informagoes:

9.4.1. Nome, niimero do banco, da agéncia e da conta corrente, cadastrada em Pessoa Juridica, no CNPJ
da empresa participante;

9.4.2. Nome, cargo na empresa, numero de identidade, do CPF, telefone e e-mail da pessoa habilitada para
assinar o termo contratual.

9.5. Serdo aceitas as copias autenticadas com autenticidade digital.

9.6. A participante que abandona a reuniao publica, deixando de enviar a documentagéo indicada
nesta Segdo, sera desclassificada e sujeitar-se-a as sancoes previstas neste instrumento de
chamamento.

9.7. A Presidente examinara a proposta mais bem classificada quanto @ compatibilidade do preco ofertado
com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagdes técnicas do objeto.

9.7.1. A Presidente podera fixar prazo para o reenvio da Proposta de Precos quando o prego total ofertado
for aceitavel, mas os pregos unitarios que o compdem necessitarem de ajustes aos valores estimados pelo

SESI/SENAI.
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9.7.2. N&o seréo aceitas propostas com erro de calculo na formagéo do prego unitario, cujo erro importe em
acréscimo ou subtragédo do valor a ser transferido para proposta escrita.

9.7.3. Qualquer interessado podera requerer a comissdo de selegéo a realizagdo de diligéncia que vise a
comprovacao da exequibilidade das propostas apresentadas, devendo, neste caso, fundamentar seu
requerimento com a apresentagao das provas ou indicios de sua suspeita.

9.8. Erros no preenchimento da Proposta de Pregos ndo séo motivos suficientes para a desclassificagdo da
Proposta, quando a Proposta puder ser ajustada sem a necessidade de majoragéo do prego ofertado, e
desde que se comprove que este € suficiente para arcar com todos os custos da contratagao.

9.9. Sera desclassificada a proposta que, apés as diligéncias, nao corrigir ou justificar eventuais
falhas apontadas pela Presidente do processo de selegao.

10. DA DESCLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

10.1. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista neste instrumento de chamamento,
inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

10.2. A Presidente, além do recebimento e exame das propostas, cabera o julgamento da obediéncia as
condi¢bes aqui estabelecidas e a decisdo quanto as duvidas ou omissdes deste instrumento de
chamamento.

10.3. A Presidente podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do SESI
SENAI/AP ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a eles, para orientar sua decisao.
10.4. Sera desclassificada a participante que néo atender o previsto neste instrumento de chamamento.
10.5. Serdo desclassificadas ainda as propostas que:

10.5.1. Forem apresentadas em desacordo com as exigéncias legais, as disposi¢des deste Chamamento,
bem como outros normativos de regulacdo da selecao;

10.5.2. Ofertarem condi¢des que ndo atendam as exigéncias do Chamamento;

10.5.3. Apresentarem qualquer oferta de vantagem nédo prevista no Chamamento, pre¢o ou vantagem
baseada na oferta dos demais participantes, bem como proposta alternativa;

10.5.4. Apresentarem pregos inexequiveis, de acordo com o art. 11, § 3° do RCA do SESI SENAI, ou seja,
abaixo de 75% do valor estimado para a contratagéo de bens e/ou servigos

10.5.5. A Comissao podera considerar exequivel a proposta apresentada nos termos do item 10.5.4 acima,
desde que justificada a sua decisdo e condicionada a oitiva do participante ofertante da proposta,
acompanhada de documentos que comprovem sua exequibilidade.

10.5.6. Cabera pedido de reconsideragao da decisédo que desclassificar as propostas das participantes, nos
termos do art. 15 do RCA do SESI SENAI.

10.5.7. O prazo para a apresentagéo do pedido de reconsideragdo apenas se inicia quando da ciéncia da
decisdo referente a fase do exame dos documentos de qualificacdo, podendo também a participante
renunciar o direito ao pedido de reconsideragdo a qualquer momento apds ciéncia da decisdo de
desclassificagao da proposta.

11. DOS PRAZOS

11.1. A proposta devera ter validade minima de 90 (noventa) dias, contados da data da abertura desta
selecao.

11.2. Caso os prazos de que tratam as condigdes anteriores ndo estejam expressamente indicados na
proposta, 0s mesmos serdo considerados como aceitos, para efeito de julgamento.
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11.3. Se, por motivo de forca maior, a adjudicagdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade da
proposta, ou seja, 90 (noventa) dias, e caso persista o interesse do SESI SENAI/AP, este podera solicitar
prorrogacgao geral da validade acima referida, por igual prazo, no minimo.

12. DA QUALIFICAGAO

12.1. Somente poderdo participar desta sele¢do com disputa pessoas juridicas legalmente estabelecidas no
Pais, cujo contrato social ou estatuto especifique atividade pertinente e compativel com o objeto da presente
selegé@o com disputa.
12.2. Para fins de qualificacéo, as participantes classificadas provisoriamente em primeiro lugar, deverdo
encaminhar, junto a proposta, no prazo e na forma estabelecidos nos subitens 9.1, os documentos de
qualificacdo a seguir relacionados, todos dentro de seus respectivos prazos de validade e preferencialmente
todos em formato PDF.
12.3. Caso os arquivos a serem encaminhados com a documentacg&o pertinente ultrapasse a capacidade
de 10MB, o participante devera fracionar o envio e encaminhar tantos e-mails quantos se fagam necessarios.
Podera ser encaminhado documento com extens&o *.zip ou *.rar, devendo conter apenas arquivos em PDF
ou documentos com autenticidade digital.
12.4. No campo do assunto do(s) e-mail(s), devera conter a seguinte redacdo: DOCUMENTOS DA
SELEGAO N° 034/2026 - SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO (CFTV). Nenhum documento devera
ser encaminhado em sua forma fisica (pessoalmente ou via correio), exceto se solicitado pela Presidente
da Comisséo de Selegao.
12.5. Os documentos enviados em codpias simples deverdo ser autenticados em cartério ou com
autenticidade digital, exceto aqueles obtidos pela internet.
12.6. As certiddes apresentadas, deverao ter sido emitidas em no maximo 90 (noventa) dias anteriores a
data da primeira reunido do processo de sele¢do com disputa, caso ndo possuam prazo proprio de validade.
12.7. Serdo desqualificadas as participantes que ndo tenham atendido as condigdes estabelecidas neste
item.
12.8. Para fins de qualificagéo, a participante devera apresentar:

e Qualificagdo Juridica
12.8.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado.
12.8.2. As sociedades, qualquer que seja a forma juridica, administradas por pessoa(s) designada(s) em
separado do ato constitutivo, deveréo apresentar o ato de designacao respectivo, devidamente averbado no
Registro Publico competente.
12.8.3. No caso de empresario individual: prova de inscri¢do no registro publico de empresas mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede ou no 6rgao competente.
12.8.4. Os documentos de qualificaco juridica deverao expressar objeto social pertinente e compativel com
0 objeto deste processo de selecao.

e Qualificagdo técnica
12.8.5. Comprovagao de aptidao técnica para o desempenho de atividade similar e compativel com o objeto
da selegéo com disputa, por meio da apresentagao de 01 (um) ou mais atestados, fornecidos por pessoa
juridica, de direito publico ou privado, de que ja prestou/forneceu ou presta/fornece satisfatoriamente produto
da mesma natureza ou similar ao objeto da selecdo. O(s) atestado(s) devera(ao) ser datado(s) e assinado(s)
e conter informagdes que permitam a identificacdo correta do contratante e do prestador do
servigo/fornecedor, tais como:

a) nome, CNPJ, telefone e endereco do emitente da certidao;
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nome, CNPJ, telefone e endereco da empresa que prestou o servigo/forneceu o produto ao
emitente;
c) Data de emisséo do atestado ou da certid&o;
d) Assinatura e identificacdo do signatario (nome, telefone, e-mail e cargo ou fungéo que exerce junto
a emitente).
e Qualificagdo Econémico-Financeira
12.8.6. Certidao Negativa de Faléncia ou recuperacéo judicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica no prazo de validade.
12.8.7. Para o0 caso de certidao positiva de recuperagéo judicial, deve o participante apresentar documento
comprobatdrio da existéncia de plano de recuperagao acolhido judicialmente ou de plano de recuperagéo
homologado judicialmente.
e Qualificagdo de Regularidade
12.8.8. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).
12.8.9. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), expedido pela Caixa Econdémica Federal.
12.8.10. Prova de inscri¢gao no cadastro de contribuintes municipal ou estadual, relativo ao domicilio ou
sede do participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste Chamamento;
12.8.11. Prova de regularidade fiscal, mediante apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeitos
negativos, com a Fazenda Nacional, Estadual, na forma da lei.
12.8.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho (TST).
12.8.13. Declaragéo Especial, conforme (Anexo V).
e Declaragoes
12.8.14. Declaracdo de que a empresa tem ciéncia sobre as “leis anticorrupgao e condigéo de trabalho”,
conforme modelo Anexo VI.
12.9. Nao se aplica ao presente processo de sele¢ao as disposi¢oes contidas na Lei Complementar
n°. 123/2006.
12.10. Nao sera aceito nenhum protocolo de entrega, requerimento, pedido ou solicitacdo de alteragao de
situacdo cadastral ainda nao deferido, em substituicdo aos documentos exigidos neste processo de selegéo.
12.11. Se entender necessario, a Comissdo podera suspender a reunido publica para exame dos
documentos de qualificagdo, sendo que a sua decisdo devera formalizada e divulgada as participantes
diretamente, ou por publicagdo nos Portais da Transparéncia do SESI SENAI Amapa, ou ainda por qualquer
outro meio formal.
12.12. Apos esta divulgacao, todas as participantes da selecao serédo consideradas cientificadas da decis&o,
se iniciando, a partir desta data, o prazo para apresentacado de pedidos de reconsideragao das decisdes de
qualificacdo das participantes e das suas propostas, desde que n&do tenha renunciado ao direito.
12.13. Se a participante classificada em primeiro lugar for desqualificada, serdo analisados os documentos
de qualificagdo das demais participantes, observada a ordem de classificacéo, até que uma das
participantes seja qualificada.

13. DO JULGAMENTO

13.1. Parajulgamento das propostas sera adotado o critério econdmico de menor prego por lote, conforme
quantitativos estimados para SESI e SENAI.
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14. DOS PEDIDOS DE RECONSIDERAGAO

14.1. Somente cabera pedido de reconsideragéo escrito e fundamentado, que tera efeito suspensivo, das
decisdes de qualificagdo das participantes e das suas propostas (artigo 15 do RCA do SESI SENAI), no
prazo de 02 (dois) dias Uteis contados da comunicagédo da decis&o.

14.2. A participante que puder vir a ter a sua situacdo afetada pela reconsideracdo da decis@o podera se
manifestar no mesmo prazo de 02 (dois) dias Uteis, que correra da comunicagao da apresentagéo do pedido
de reconsideragao, conforme disposto no § 1° art. 15, do RCA do SESI SENAI.

14.3. Os pedidos de reconsideragao serao julgados pela propria Comissao.

14.4. A reconsideracdo da decisdo importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14.5. Os pedidos de reconsideracdo deverdo ser apresentados por meio de manifestagéo circunstanciada,
exclusivamente por meio de enderego eletronico: selecao@sesisenaiap.org.br

14.6. Nao serdo considerados os pedidos de reconsideragao protocolados fora do prazo e em local diferente
do indicado no item 14.5.

15. DA RATIFICAGAO DA SELEGAO, ASSINATURA DO REGISTRO DE PREGOS E CADASTRO NO
SISTEMA COTAGOES E-COMPRAS

15.1. Decididas as reconsideragdes ou concluido o processo sem intercorréncias, a Presidente da Comisséo
de Selegédo encaminhara o processo a autoridade competente para a ratificagdo do processo de selegéo.
15.2. O SESI SENAI Amapa convocara o vencedor da sele¢do para assinar o Termo de Registro de Preco,
consignando na convocagao a data, hora e local determinados para esse fim, em um prazo maximo de até
10 (dez) dias uteis, a qual ratifica 0 compromisso deste em entregar os bens ou servigos na medida das
necessidades que |he (s) for (em) apresentadas e, se for 0 caso, com os demais classificados que aceitarem
fornecer o objeto licitado pelo prego do primeiro.

15.3. Serdo convocados também para assinatura do Termo de Registro de Preco todos os participantes do
processo de selegdo interessados em registrar seus pregos com as instituicdes, para que se constitua um
cadastro de reserva para que seja usado numa eventual desisténcia do fornecedor.

15.4.0 processo de autorizagdo de fornecimento se dard todo via sistema:
https://sistema.cotacoesecompras.com.br/login.php. O eventual fornecedor devera efetuar e/ou regularizar
seu cadastro e aguardara a convocagdo para o aceite do contrato e a autorizagdo de fornecimento no
sistema, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

15.5. Verificada a recusa em assinar o Termo de Registro de Pregos e/ou aceitar a convocagao para o
fornecimento, o SESI SENAI Amapa podera convocar as demais participantes, obedecida a ordenacao final
de classificacéo.

15.6. Ao assinar o Termo de Registro de Pregos a(s) empresa(s) adjudicataria(s) obriga(m)-se a fornecer os
bens e/ou servigos a ela(s) adjudicados, conforme especificacdes e condigbes contidas neste Chamamento,
em seus anexos e também na(s) proposta(s) apresentada(s), prevalecendo, em caso de divergéncia, as
exigéncias e condigdes deste instrumento.

15.7. As aquisigdes obedecerdo a conveniéncia e as necessidades do Contratante, conforme Termo
de Registro de Pregos. A existéncia dos pregos registrados ndo obriga o Contratante a firmar
contratagoes que deles poderdao advir, sendo facultada a realizagdo de processo de sele¢ao
especifico para a aquisigao pretendida

15.8. O Termo de Registro de Pregos tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura,

SENAI - SESI Av. Pe. Jilio M? Lombaerd, 2000 Tel (96) 3084 8900
Servico Nacional Servico Santa Rita www.ap.senai.br

de Aprendizagem Social CEP: 68901-283 | Macapd/AP www.ap.sesiorg.br
Industrial da Inddstria


mailto:selecao@sesisenaiap.org.br
https://sistema.cotacoesecompras.com.br/login.php

SENAi SESi

permitida sua prorrogagéo até o limite de 36 meses, desde que pesquisa de mercado demonstre que o prego
se mantém vantajoso, conforme art. 17, § 2° do RCA do SESI SENAI.

15.9. Em caso de prorrogagao do Termo de Registro de Precos, os quantitativos originalmente estimados
serdo renovados proporcionalmente ao prazo de prorrogacao.

15.10. O Termo de Registro de Pregos nao importa em direito subjetivo do participante vencedor do
processo exigir a contratagé@o, sendo facultado ao SESI SENAI Amapa a realizagdo de contratagdes de
terceiros sempre que houver pregos mais vantajosos;

15.11. Em caso de ndo atendimento ou recusa em fazé-lo, fica facultado ao Contratante, sem prejuizo das
sang0es previstas neste instrumento, convocar o segundo colocado para assinar o referido Registro de
Precos, nos termos da sua proposta apresentada, ou revogar o processo de selecao.

16. DA ADESAO AO REGISTRO DE PREGO

16.1. Este instrumento prevé a adesédo de seu registro de preco por outro departamento da entidade e por
servigo social autbnomo.

16.2. Consideram-se, para efeitos de adeséo, as seguintes defini¢des:

| - Gerenciador: departamento nacional ou regional do SESI SENAI responsavel pelo Registro de Prego,
cujo instrumento de chamamento tenha previsto a adesé&o;

Il - Aderente: departamento nacional ou regional do Gerenciador e servico social autbnomo, cujas
necessidades ndo foram consideradas no quantitativo previsto no instrumento de chamamento e que adira
ao registro de prego realizado pelo Gerenciador.

16.3. O Aderente informara ao Gerenciador o seu interesse em aderir ao registro de prego.

16.4. O Gerenciador indicara ao Aderente os quantitativos dos bens e servigos previstos no instrumento de
chamamento, o fornecedor, as condigdes em que tiver sido registrado o preco e o prazo de vigéncia do
registro.

16.5. As aquisi¢des por Aderente ndo poderao ultrapassar 100% dos quantitativos previstos no instrumento
de chamamento.

16.6. As razbes de conveniéncia de aderir ao registro de preco cabem ao Aderente.

16.7. O pedido de ades&o ao Gerenciador e a contratagdo da aquisicdo de bens ou servigos pelo Aderente
com o fornecedor deverao ser realizados durante a vigéncia do registro de preco.

16.8. O fornecimento ao Aderente devera observar as condigdes estabelecidas no registro de prego e ndo
podera prejudicar as obrigagdes assumidas com o Gerenciador e com os Aderentes anteriores.

16.9. O fornecedor podera optar por ndo contratar com o Aderente.

17. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

17.1. O fornecedor(es) tera(ao) seu(s) Registro de Pregos cancelado quando:

| - Descumprir as condigdes do Termo de Registro de Precos ou, de forma reiterada, as solicitagdes de
fornecimento através dos Pedidos de Compras.

Il - N&o aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese de este se tornar superior aqueles praticados no
mercado.

Il - Quando n&o houver mais interesse do SESI SENAI.

18. DO PAGAMENTO
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18.1. O SESI SENAI Amapa efetuardo o pagamento a Contratada conforme condigdes estabelecidas na
Minuta do Termo de Registro de Pregos, Anexo VI deste Chamamento.

19. DAS PENALIDADES
19.1. As penalidades a que estéo sujeitas as partes, na Minuta do Termo de Registro de Precos.
20. DO CANCELAMENTO E ANULAGAO

20.1. A autoridade competente para determinar a contratacéo podera cancelar o processo de selegéo, antes
de assinado do Termo de Registro de Pregos ou documento a ele equivalente, desde que justificado.

21. DAS DISPOSIGOES GERAIS

21.1. A Presidente da Comissao de Selecéo sera a que conduzira este processo de selegéo;

21.2. Seréo desclassificadas as participantes que ndo tenham atendido as condigdes estabelecidas neste
instrumento e seus anexos.

21.3. O SESI SENAI Amapa reserva-se no direito de cancelar este processo de selegéo antes da assinatura
do Termo de Registro de Precos, mediante prévia justificativa, sem que caiba as participantes qualquer
direito a reclamacé&o, indenizagao ou recurso;

21.4. Na contagem dos prazos estabelecidos nesta norma, excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o do
vencimento, e considerar-se-d80 0s dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em
contrario.

21.5. Os prazos previstos terdo inicio e vencimento em dia de funcionamento do setor corporativo do SESI
SENAI Amapa.

21.6. O processo de selegdo podera ser justificadamente cancelado a qualquer momento.

21.7. Quando o participante vencedor do processo de selegao com disputa ndo assinar o contrato no prazo
estabelecido, poderéo ser convidados os participantes remanescentes, observada a ordem de classificagao,
para negociar o valor da contratacdo, com vistas a obteng¢do da proposta mais vantajosa, ainda que superior
aquela vencedora, desde que respeitado o valor estimado da contratacao;

21.8. Os casos omissos neste instrumento serdo decididos pela Comissao de Sele¢do em conjunto com o
Diretor Regional do SESI SENAI-DR/AP ou com o Superintendente Corporativo do SESI SENAI-DR/AP.
21.9. A Comissdo de selecdo podera solicitar, a seu critério, esclarecimentos e informagdes
complementares ou efetuar diligéncias, caso julgue necessario, visando melhor desempenhar suas fungdes
institucionais, desde que disso ndo decorra a posterior inclusdo de documentos que deveriam constar
originariamente dos envelopes entregues pelos participantes.

21.10. Qualquer alteragdo neste Chamamento serd comunicada aos interessados nos sitios
https://www.ap.senai.br e https://www.ap.sesi.org.br - TRANSPARENCIA - Licitagdes / Processo de
Selecdo Editais — Acesse as contratacbes do SESI-SENAI/AP, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando a alteragédo n&o afetar a formulagéo das propostas.

21.11. Os participantes interessados deverdo manter-se atualizados de quaisquer alteragdes sobre o
instrumento de chamamento, através de consulta permanente ao enderego acima indicado, ndo cabendo
ao SESI/SENAI Amapa a responsabilidade pela ndo observancia deste procedimento.

21.12. A Comissao de selegdo podera, no interesse das instituigdes, relevar omissdes puramente formais
nos documentos de qualificacdo e Propostas apresentados pelos participantes, desde que néo
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comprometam a lisura e o carater competitivo deste processo de sele¢ao e que possam ser sanadas no
prazo a ser fixado pela Comissao.

21.13. Considerando que as Entidades do Sistema “S” ndo integram a Administragéo publica, os beneficios
previstos na Lei complementar n® 123 para Empresas de Pequeno Porte ou Microempresas nao poderao
ser requeridos pelos participantes no decorrer do processo de selegéo.

21.14. O participante declara-se ciente e concorda, bem como adotara todas as medidas para deixar seus
parceiros, Colaboradores e clientes também cientes, e que o SESI SENAI Amapa em decorréncia do
presente Contrato poderdo ter acesso, utilizara, mantera e processara, eletronica e manualmente,
informagdes e dados prestados pelo PARTICIPANTE e seus clientes (“Dados Protegidos”), exclusivamente
para fins especificos de prestacao dos servigos objeto deste instrumento;

21.15. Os participantes declaram-se cientes dos direitos, obriga¢des e penalidades aplicaveis constantes
da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018) - e obrigam-se a adotar todas as medidas
razoaveis para garantir, por si, bem como seu pessoal, colaboradores, empregados e subcontratados que
utilizem os Dados Protegidos na extensao autorizada na referida LGPD.

21.16. O participante deve dar ciéncia aos seus clientes sobre a LGPD e garantir que possui todos os
consentimentos e avisos necessarios para permitir a transferéncia legal de dados pessoais de seus clientes;
21.17. O SESI SENAI Amapa nao sera responsabilizado civil ou criminalmente pelo descumprimento da Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD) pela PARTICIPANTE ainda que esta tenha agido culposamente.
21.18. Havendo divergéncia de informagdes entre o presente Chamamento e qualquer um de seus anexos,
prevalece o disposto no Chamamento.

21.19. Fica eleito o Foro da Comarca de Macapa/AP, para dirimir eventual controvérsia que decorra do
presente processo de selecdo

21.20. Constituem partes integrantes e complementares deste instrumento os seguintes anexos:

Anexo |: Termo de Referéncia

Anexo II: Especificagdo dos Equipamentos, Materiais e Servigos
Anexo lIl: Especificagdo da Execugéo do Servigo

Anexo IV: Modelo de Proposta de Pregos

Anexo V: Modelo de Declaragao Especial

Anexo VI: Declaragao Anticorrupgédo

Anexo VII: Minuta do Termo de Registro de Pregos

AN NN

Macapa/AP, 03 de agosto de 2026.

Dricy Sthefanny Moreira de Almeida
Presidente da Comiss&o de Selegao
SESI/SENAI-DR/AP
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagéo de servigos de implantacdo de sistema de
videomonitoramento (CFTV), incluindo fornecimento, instalagéo, configuragdo, integragao, suporte técnico
e manutengéo preventiva e corretiva, com uso de Inteligéncia Artificial (IA), para atendimento das unidades
do SESI e SENAI - DR/AP.
2. JUSTIFICATIVA E FINALIDADE DA CONTRATACAO
21. A presente contratacdo tem por finalidade a implantacdo de uma solugdo integrada de
videomonitoramento (CFTV), com fornecimento, instalagdo, configuracdo, integragdo e manutengéo
continua, incluindo recursos avangados de Inteligéncia Artificial (IA), visando atender as necessidades de
seguranga, controle e gestdo das unidades do SESI e SENAI — DR/AP.
2.2. O objeto contempla ndo apenas a disponibilizagdo de equipamentos, mas a entrega de uma solugéo
completa e funcional, sob regime de comodato inicial, com posterior incorporagao ao patriménio institucional,
garantindo a modernizagao do parque tecnolégico sem impacto financeiro imediato na aquisi¢do de ativos.
2.3. A adogéo de um sistema de CFTV integrado a uma plataforma corporativa de videomonitoramento com
|A permitira elevar significativamente o nivel de seguranga das unidades, possibilitando:

e Monitoramento em tempo real;

« Deteccdo automatica de eventos e comportamentos suspeitos;

o Classificagéo inteligente de pessoas e veiculos;

o Geragao de alertas e relatdrios estratégicos;

e Apoio a tomada de deciséo baseada em dados.
2.4. Considerando o aumento do fluxo de pessoas, a complexidade das operagdes e a necessidade de
protecdo de colaboradores, alunos, patrimbnio e informagdes institucionais, torna-se imprescindivel a
implantagdo de uma solugao robusta, escalavel e tecnologicamente atualizada.
2.5. Ressalta-se que o SESI e SENAI - DR/AP néo dispdem, em seu quadro funcional, de equipe técnica
especializada para implementacao e sustentacao de solugdes completas de videomonitoramento com IA, o
que justifica a contratagdo de empresa especializada, capaz de garantir a correta execugdo, integracéo
sistémica, manutengao e evolugao tecnolégica da solugao.
2.6. A contratagdo também assegura a padronizagéo tecnoldgica entre as unidades, integragao multi-site e
centralizagdo do monitoramento, permitindo maior eficiéncia operacional, redugao de riscos e melhoria na
gestao da seguranca institucional.
2.7. Ademais, o modelo de contratagdo proposto, com fornecimento inicial em comodato e posterior

incorporagdo dos bens, representa solugdo economicamente vantajosa, uma vez que dilui os custos no
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contrato de servigos, elimina necessidade de investimentos iniciais elevados e garante continuidade
operacional com manutengao inclusa.
2.8. Diante do exposto, a contratagdo mostra-se necessaria, adequada e estratégica, alinhada as diretrizes
de modernizagdo, transformacao digital, seguranga institucional e boas préaticas adotadas no ambito do
Sistema Industria.
3. CONDICOES DE EXECUCAO
3.1. A contratagéo do servigo obedecera ao Regulamento de Contratos e Alienagdo do SESI/SENAI-DR/AP.
3.2. O objeto devera atender integralmente as especificacbes técnicas constantes dos ANEXOS | e Il
contemplando o fornecimento, instalagéo, configuragéo, integragcdo, manutengéo e suporte da solugéo
corporativa de videomonitoramento com recursos de Inteligéncia Artificial (IA), incluindo todos os
equipamentos, softwares, licengas, infraestrutura e servigos necessarios a sua plena operagao.
3.3. Os servigos serdo prestados prioritariamente nas salas de ativos e demais areas técnicas indicadas
pela CONTRATANTE, abrangendo instalagéo fisica, configuragdo logica, integragdo dos equipamentos,
testes, comissionamento e demais atividades necesséarias a implantagdo da solugdo, conforme roteiro
aprovado pela fiscalizagao.
3.4. A execugdo ocorrera sob demanda, mediante autorizagdes formais, podendo envolver atividades
simultdneas em multiplas unidades, conforme planejamento validado pela CONTRATANTE.
3.5. A CONTRATADA fornecera, sem custos adicionais a CONTRATANTE, todos os materiais, acessorios,
equipamentos, softwares, licengas, insumos, componentes, pecas e ferramentas necessarios a perfeita
execucao e funcionamento da solugéo contratada.
3.6. O CONTRATANTE nao cedera ferramentas nem quaisquer equipamentos para execugao dos servigos.
3.7. Os servicos poderdo ser executados em dias Uteis, finais de semana e feriados, de acordo com a
necessidade operacional e autorizagéo prévia do CONTRATANTE.
3.8. A CONTRATADA executara o contrato sob sua inteira responsabilidade, observando as especificaces
desta contratagdo, as normas internas do SESI/SENAI-DR/AP, as normas técnicas aplicaveis (ABNT e
correlatas), bem como as boas praticas de segurancga da informacao e prote¢do de dados.
3.9. Na execucgao dos servigos, a CONTRATADA devera:
3.9.1. Manter limpeza e organizagdo do ambiente de trabalho, recompondo eventuais danos civis
(alvenaria, pintura, forros e similares) decorrentes de suas atividades;
3.9.2. Atuar in loco nas unidades indicadas no item 3.11, podendo ocorrer frentes simultaneas de
trabalho, conforme autorizagoes emitidas;
3.9.3. Ao término de cada etapa, emitir Relatério Técnico de Execucdo contendo, no minimo,

detalhes das instalagdes e configuragbes realizadas, registros fotograficos, topologia ldgica,
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enderecamento, funcionalidades implementadas, evidéncias de testes e respectivos resultados,
para fins de aceite pela fiscalizagao;
3.9.4. Adotar padrdes de configuragao definidos pela CONTRATANTE, incluindo nomenclatura de
dispositivos, politicas de retengao, perfis de usuarios, pardmetros de gravagéo, alertas, dashboards
e relatdrios.
3.10. Prazo de mobilizagdo: a CONTRATADA iniciara a execugdo em até 72 (setenta e duas) horas apés o
recebimento da autorizagcdo formal de servico.
3.11. O escopo abrange todas as unidades do SESI e SENAI localizadas no Estado do Amapa, incluindo a

Sede Administrativa:

UNIDADES ENDERECO
Av. Padre Julio M® Lombaerd, 2000 — Santa Rita, Macapa-
SENAI MCP
AP
SESIMCP Av. Leopoldo Machado, 2749 — Trem, Macapa-AP
SESI SENAI STN Av. B1, n° 50 - Vila Amazonas, Santana/AP
SSI Av. Conego Domingos Maltes, S/IN Macapa-AP
SENAI A BANDA Av.Ernestino Borges, 257 — Centro, Macapa-AP
Av. Padre Julio M? Lombaerd, 2000 — Santa Rita, Macapa-
SEDE ADMINISTRATIVA
AP
Obs: Qualquer outra nova unidade do SENAI e SESI que possa surgir no estado do Amapa.

3.12. Sera obrigatdria a realiza¢do de visita técnica para composigéo de pregos e elaboragdo do plano de
trabalho. A visita deverd ser solicitada formalmente por meio do e-mail ctic@sesisenaiap.org.br, sendo
acompanhada por colaborador da Coordenagdo de Tecnologia da Informagdo. Ao término, a empresa

participante devera enviar um e-mail para ctic@sesisenaiap.org.br, informando que realizou a visita nas

unidades.

3.13. A visita técnica obrigatéria tem por finalidade o reconhecimento das condigbes locais, nédo sendo
admitidas alegacdes posteriores de desconhecimento para justificar pregos, quantitativos, condicbes
técnicas ou prazos inadequados. Sua exigéncia decorre da complexidade da infraestrutura existente, da
diversidade de unidades, dos ambientes distribuidos e da necessidade de avaliagao prévia das condi¢des
elétricas, logicas e civis.

3.14. Prazos de implantag&o:

3.14.1. Conclusdo de pedidos pontuais: até 30 (trinta) dias corridos a partir do acate.

3.14.2. Para entregas que envolvam integracdo sistémica ampla (configuragdo do software corporativo,
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ativacao de IA, criagao de dashboards e relatdrios por unidade) os prazos serao pactuados na reuni&o inicial
do projeto, comissionando-se cada unidade a medida que os testes e aceites forem concluidos.

3.15. Entrega operacional (comissionamento) por unidade: a CONTRATADA devera entregar cada
unidade plenamente funcional, com:

a) Todas as cameras integradas ao software;

b) IA ativada e parametrizada (deteccdo de intrusdo, cruzamento de linha, classificagdo
humano/veiculo, busca inteligente, filtros de eventos);

c) Perfis de usuarios e perfis de gravagéo configurados;

d) Dashboards e relatérios minimos acordados;

e) Testes de acesso remoto seguro validados;

f) Treinamento operacional local realizado.

3.16. Aceite (recebimento) dos servigos:

a) Provisdrio: em até 03 (irés) dias ap6s a entrega, para verificagdo inicial de conformidade;
b) Definitivo: em até 05 (cinco) dias apos o provisorio, condicionado a aprovacgao dos Testes de Aceitagao
e entrega da documentagdo técnica (As-Built fisico e logico, inventario, senhas lacradas/credenciais
administrativas sob guarda do CONTRATANTE, manuais e midia de instalagdo/licengas).

3.17. Integrag@o e |A obrigatdrias: todos os dispositivos deverdo ser integrados ao software corporativo de
videomonitoramento. Os DVRs/NVRs deverdo suportar |A; quando ndo suportarem, a CONTRATADA
substituird o equipamento por modelo compativel, sem énus adicional, assegurando o uso pleno das fungdes
inteligentes.

3.18. ANS/SLA — Manutencéo e Suporte:

3.18.1. Preventiva: periodicidade maxima de 45 dias entre visitas, com relatério de conferéncia de
imagens amostrais e verificagdo de eventos de IA.

3.18.2. Corretiva: atendimento em até 24h para falhas criticas que comprometam gravacao/visualizagao;
restauragao de operagao em até 72h; substituicdo de equipamentos
defeituosos dentro dos prazos de garantia contratual.

3.18.3. Software: suporte para updates/patches de firmware/software durante a vigéncia, incluindo
compatibilizagdo com novos recursos do fabricante.

3.18.4. Disponibilidade do Sistema

O sistema de videomonitoramento devera garantir disponibilidade minima mensal de 99% (noventa e nove
por cento), considerando o conjunto composto por gravadores (DVR/NVR), armazenamento, software
corporativo e funcionalidades de Inteligéncia Artificial (IA).

A disponibilidade seréa calculada pela formula:

(Tempo total - Tempo de indisponibilidade) + Tempo total x 100
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3.18.4.1. Para fins de apuragao, considera-se indisponibilidade qualquer interrup¢éo que impega:

Gravagao de imagens;

Visualizagao local ou remota;

Funcionamento dos recursos de IA;

Acesso ao software corporativo.

3.18.4.2. A apuracao da disponibilidade seré realizada mensalmente, por unidade, com base em relatérios
técnicos emitidos pela CONTRATADA e validados pela fiscalizagéo.

3.18.4.3. O ndo atingimento do indice minimo de disponibilidade podera ensejar aplicagéo de penalidades
previstas no item 13 (SangGes Contratuais).

3.19. Seguranca da Informagéo e LGPD: a CONTRATADA devera adotar préticas de controle de acesso por
perfil, trilhas de auditoria, segregacédo de credenciais, hardening dos DVRs/NVRs/servidores, e assegurar
tratamento adequado de dados pessoais (imagens) conforme boas praticas corporativas do Sistema
IndUstria e regulagdes aplicaveis.

3.20. Treinamento: a CONTRATADA realizara treinamento operacional e administrativo do software e das
fungdes de IA para equipes do SESI e SENAI, com material didatico, roteiros de operagao, plano de resposta
a alertas e certificado de participacao.

3.21. Documentacdo e Entregaveis: ao final de cada etapa/unidade, deverdo ser entregues:
a) As-Built (planta e diagrama logico), inventario de ativos, plano de enderecamento, senhas e
politicas de acesso;

b) Relatdrios de testes com evidéncias de IA;

c) Manual de operagdo customizado (procedimentos para buscas inteligentes, relatérios, exportagéo de
evidéncias e gestdo de usuarios).

3.22. Continuidade Operacional: os nobreaks deverédo ser dimensionados e configurados para manter a
operacao do sistema durante quedas de energia dentro das capacidades previstas, incluindo procedimento
de shutdown seguro e retomada automatica de servigos.

3.23. Comunicacao e Portal de Chamados: a CONTRATADA devera manter canal direto com o gestor/fiscal
e disponibilizar sistema de chamados para abertura, acompanhamento e fechamento de manutengdes

preventivas/corretivas, com SLA medido e relatérios mensais de desempenho.

3.24 O sistema de videomonitoramento devera suportar retengdo minima de 30 (trinta) dias, conforme
definicdo formal da CONTRATANTE no momento da implantag&o ou durante a vigéncia contratual.
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3.241. A CONTRATADA sera responsavel pelo correto dimensionamento da capacidade de

armazenamento (HDDs, NVRs, servidores ou storage), considerando:
¢ Quantidade de cameras por unidade;
e Resolugao configurada;
o Taxa de bitrate;
o Regime de gravagao (continua ou por evento);
o Ativacao de funcionalidades de IA;
« Margem técnica de seguranga minima de 15%.

3.24.2. A retencdo minima definida pela CONTRATANTE devera ser garantida sem degradagédo de

desempenho, perda de frames ou reducdo automatica de qualidade ndo autorizada.

3.25. A contratagdo sera executada sob regime de comodato pelo periodo inicial de 10 (dez) meses, sendo
que, ap6s esse prazo, todos os equipamentos, materiais e infraestrutura serdo incorporados
automaticamente ao patrimonio do CONTRATANTE, sem 6nus adicional.
3.25.1. A presente contratag@o possui natureza predominante de prestagao de servigos continuados
especializados de implantagéo, sustentagéo, suporte técnico, manutencao e operagéo assistida da
solugdo de videomonitoramento, sendo o fornecimento de equipamentos, softwares, licengas,
infraestrutura e demais componentes considerado acessorio e indispensavel a execugao da solugao
integrada contratada.
3.25.2. Os equipamentos, materiais, softwares, licencas e infraestrutura fornecidos em regime de
comodato terdo seus custos integralmente amortizados durante a vigéncia contratual, estando
contemplados no valor global da contratagdo, ndo havendo pagamento adicional futuro para
incorporagao patrimonial.
3.25.3. Ao término da vigéncia contratual, desde que ndo haja rescisdo motivada por
inadimplemento da CONTRATANTE, os equipamentos, materiais, licengas perpétuas e
infraestrutura instalados e plenamente operacionais serdo transferidos definitivamente ao
patrimdnio da CONTRATANTE, sem 6énus adicional, mediante formalizacdo de termo de
incorporagao patrimonial e/ou doagao.
3.25.4 A transferéncia patrimonial prevista neste Termo ndo descaracteriza a natureza principal da
contratagcdo como prestagdo de servigos continuados especializados com solucao integrada de

tecnologia.
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3.26. A solucao devera contemplar:
o Cameras internas e externas;
o Gravadores DVR/NVR;
e Infraestrutura completa;
« Software corporativo (VMS);
e Recursos avangados de IA;
e Integracao total entre dispositivos;

Manutengédo com SLA.

4. QUALIFICACAO TECNICA

4.1 Registro no CREA/CRT: Exigir que a empresa e o responsavel técnico sejam registrados no Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) ou Conselho Federal dos Técnicos Industriais (CRT), na area
de eletrbnica ou telecomunicagdes o eletrotécnico. Elétrica.

4.2 A empresa devera apresentar Atestado Técnicos Operacionais Certiddo de Acervo Técnico(CAT)
registrado no conselno CREA/CRT de servigo de instalagdo ou manutengao de no minimo 60% de pontos

de cameras, conforme o quantitativo minimo, descrito no edital.

4.3 Apresenta Um Certificado para que comprove conhecimento no software profissional (VMS), de
licencas pago de gerenciamento dos DVR/NVR e cameras.

4.4 Apresenta o Certificado de regularidade-CR

4.5 Contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 2 (dois) anos da empresa na prestacéo dos
servigos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito 0 somatorio de atestados de periodos

diferentes.com os devidos contatos

4.6 A licitante devera possuir CNAE principal ou secundario compativel com o objeto da contratagéo.

4.7 A licitante devera apresentar certificados vélidos de NR10 (Seguranga em Instalagbes e Servigos em
Eletricidade) e NR35 (Trabalho em Altura) dos profissionais que executardo os servigos, bem como
comprovacgao de vinculo com a empresa por meio de CTPS, ficha de registro, contrato de trabalho ou

instrumento equivalente.

4.8 A licitante devera comprovar possuir equipamentos, ferramentas e infraestrutura adequados para a
execucdo dos servigos, podendo a Administragdo promover diligéncia para verificagdo das informacgdes

apresentadas.

4.9 Sera admitido o somatério de atestados de capacidade técnica para fins de comprovagéo do quantitativo

minimo exigido, desde que os documentos apresentados sejam compativeis com o objeto licitado.
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5. DA COMPROVAGAO TECNICA DA SOLUCAO

5.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar deverad apresentar, no ato da analise da

documentagao de habilitacdo e proposta técnica, comprovacgéo pratica de aderéncia da solugéo ofertada

aos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.2. A comprovagao devera evidenciar, no minimo, o funcionamento dos seguintes recursos:

a) Classificagao inteligente de objetos (humano/veiculo);

b) Detecgéo de cruzamento de linha virtual;

c) Busca inteligente pos-gravagao com filtros analiticos;

d) Dashboard analitico com geragao de relatérios estatisticos;

e) Indexagéo e pesquisa por eventos de IA.

9.3. A comprovagdo técnica podera ocorrer por meio presencial, remoto, apresentagdo documental,

relatorios técnicos, catalogos, manuais, imagens, videos, declaragcbes do fabricante, ambiente de

laboratério, ambiente controlado, unidade piloto ou qualquer outro meio idéneo capaz de comprovar a

veracidade e aderéncia funcional da solugéo ofertada, conforme avaliagdo da Comissao responséavel.

5.4. A ndo comprovacao satisfatoria dos requisitos técnicos ensejaré a desclassificacao da licitante, com a

convocagao da proxima classificada, observada a ordem de classificagao do certame.

5.5. Todas as despesas relacionadas a apresentacao e demonstracdo da solugéo correrdo exclusivamente

por conta da licitante, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

6. GARANTIA

6.1. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera garantir o pleno funcionamento do sistema

de CFTV, englobando cameras, DVRs/NVRs, power baluns, nobreaks, HDs, cabeamento, infraestrutura de

rede, bem como o software de gestdo de videomonitoramento, incluindo todos os médulos de Inteligéncia

Artificial (IA) implementados. A CONTRATADA compromete-se a corrigir falhas, reparar defeitos ou

substituir equipamentos com problemas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da

comunicagao oficial da Administracao.

6.2. ACONTRATADA devera garantir que todos os servicos sejam executados por profissionais certificados

e devidamente capacitados, incluindo especialistas em CFTV, redes, infraestrutura, servidores, softwares

de videomonitoramento e tecnologias de |A, assegurando sua competéncia na implementacao,

configuracdo, diagndstico e solugéo de problemas.

6.3. A CONTRATADA deverd manter a integridade da solugdo de IA durante toda a vigéncia contratual,

garantindo que todos os dispositivos permanegam compativeis com o0s recursos implementados, tais como:
e Deteccao inteligente (pessoas/veiculos);

e Cercas virtuais e cruzamento de linha;
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Busca inteligente pds-gravagao;
e Filtros avangados de eventos;
e Dashboards e relatorios analiticos;

e Atualizacdo continua de algoritmos, quando fornecido pelo fabricante.

Esses requisitos séo essenciais para assegurar a modernizagao tecnolégica descrita na justificativa.

6.4. Quando verificado que determinado DVR/NVR n&o suporta funcionalidades de IA previstas no Objeto,
a CONTRATADA devera substitui-lo imediatamente por modelo compativel, sem custos adicionais ao
CONTRATANTE, garantindo desempenho igual ou superior ao especificado no ANEXO . Essa obrigagéo
se aplica a qualquer falha de hardware, incompatibilidade de firmware ou incapacidade de processar 0s
recursos de andlise inteligente.

6.5. A CONTRATADA deveréa garantir a disponibilidade de atualizagdes de software, firmware e patches de
seguranga para todos os equipamentos e sistemas fornecidos, durante toda a vigéncia contratual, conforme
praticas profissionais do setor de videomonitoramento corporativo.

6.6. Todos os equipamentos fornecidos, incluindo cameras, DVRs/NVRs, HDs, power baluns e nobreaks,
deverdo ser novos, de primeiro uso, com garantia de fabrica vigente e documentagdo comprobatéria
entregue a0 CONTRATANTE. A CONTRATADA sera responsavel por intermediar e agilizar processos de
RMA caso necessario.

6.7. A reposicao de pegas, componentes, cabos, conectores, acessorios, baterias de nobreak e quaisquer
outros insumos necessarios para manter a operagao plena do sistema sera de responsabilidade exclusiva
da CONTRATADA, sem 6nus adicional ao CONTRATANTE, incluindo reposicdes decorrentes de falhas
naturais, desgaste ou defeitos de fabricag&o.

6.8. Em casos de falha critica — entendida como falha que impega gravagao, visualizagéo, integracéo ao
software ou funcionamento da IA — a CONTRATADA devera realizar intervengdo emergencial, com inicio
do atendimento preferencialmente em até 24 horas apds notificacdo. Essa definicdo segue padrbes
corporativos de videomonitoramento e boas praticas de manutengéo.

6.9. A CONTRATADA devera, ainda, garantir que quaisquer intervengdes ndo comprometam a segurancga
da informagédo, a integridade das imagens, a confidencialidade de dados pessoais coletados e a
continuidade das operagdes, cumprindo as praticas previstas no TR e nas diretrizes de privacidade e
seguranga do Sistema IndUstria.

6.10. Todas as garantias aqui descritas estendem-se as atividades de integragdo, parametrizagao,
dashboards, relatérios, perfis de acesso e configuragdes avancadas de IA incluindo suporte remoto para

ajustes finos quando solicitado pelo gestor ou fiscal do contrato.

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

SENAI - SESI Av. Pe. Jilio M? Lombaerd, 2000 Tel (96) 3084 8900
Servico Nacional Servico Santa Rita www.ap.senai.br

de Aprendizagem Social CEP: 68901-283 | Macapd/AP www.ap.sesiorg.br
Industrial da Inddstria



SENAi SESi

7.1. Fornecer & CONTRATADA todas as informagbes, documentos, autorizagbes, diretrizes técnicas e
parémetros operacionais necessarios a execugdo do objeto contratado, incluindo orientagdes referentes a
integrag&o do sistema de CFTV ao software corporativo de videomonitoramento e aos ambientes de T/ da
institui¢éo.

7.2. Exigir o cumprimento integral das obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
condi¢bes previstas neste Termo de Referéncia, nos anexos técnicos, bem como nos prazos e
responsabilidades estabelecidas.

7.3. Realizar o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo dos servicos por meio de servidor(es)
especialmente designado(s), registrando em sistema préprio eventuais falhas, ocorréncias, divergéncias
técnicas ou ndo conformidades observadas, indicando datas, horarios, unidades envolvidas e demais
informagées relevantes, comunicando tais registros aos setores competentes para providéncias.

7.4. Notificar formalmente a CONTRATADA acerca de qualquer irreqularidade, imperfeicdo ou nédo
conformidade identificada durante a execugdo dos servigos, concedendo prazo para corre¢do conforme
critérios definidos neste Termo, especialmente no tocante ao funcionamento adequado das funcionalidades
de IA, gravagéo, integragdo ao software e desempenho dos equipamentos.

7.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA conforme prazos e condigdes definidas neste documento,
respeitando as regras de aceite provisorio e definitivo, apds a verificagdo da conformidade técnica,
operacional e documental dos servigos prestados.

7.6. Efetuar as retengdes tributarias cabiveis incidentes sobre as Notas Fiscais/Faturas apresentadas pela
CONTRATADA, conforme legislagéo vigente.

7.7. Néo assumir, em hipotese alguma, compromissos firmados pela CONTRATADA com terceiros, ainda
que relacionados a execugdo do objeto, nem responder por eventuais danos causados a terceiros
decorrentes de agbes, omissdes ou condutas da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
Subcontratados.

7.8. Custear deslocamento e hospedagem de até 02 (dois) funcionarios da CONTRATADA quando houver
necessidade de visita ou inspegao técnica obrigatdria em unidade do SENAI SESI em outros municipios do
estado do Amapa, cabendo a CONTRATADA arcar com despesas de alimentagdo e demais insumos
necessarios a execugéo das atividades.

7.9. Garantira CONTRATADA o acesso autorizado as dependéncias das unidades, salas de ativos, racks,
equipamentos, redes internas e demais ambientes necessarios para instalagdo, testes, configuragdo e
integrag&o do sistema, incluindo o software corporativo de videomonitoramento.

7.10. Disponibilizar a CONTRATADA informagées de infraestrutura de Tl relevantes, tais como politicas de
rede, enderecamento, VLANS, requisitos de segurancga e padroes de acesso, quando necessarios para a

integragéo dos gravadores e cdmeras ao software e aos modulos de IA.
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7.11. Garantir que os técnicos da CONTRATADA tenham acompanhamento institucional quando
necessario, especialmente em atividades que envolvam acesso a ambientes sensiveis, equipamentos
criticos ou areas de seguranga restrita.

7.12. Receber, analisar e manter arquivados todos os relatorios técnicos de execugéo, relatérios de
manutengdo preventiva/corretiva, inventarios, diagramagéo ldgica e documentagdo “As-Built” fornecidos
pela CONTRATADA.

7.13. Realizar, sempre que solicitado, testes de validagdo e aceite funcional do sistema, verificando:

e Integragdo de todas as cameras ao software;

e Funcionamento da IA (detecgéo inteligente, buscas analiticas, relatorios, alertas);
e Politicas de retengéo e gravagédo;

e Dashboards e perfis de usuarios;

e Registros e trilhas de auditoria.

7.14. Garantir a confidencialidade e controle adequado de usuarios internos que terdo acesso ao sistema
de videomonitoramento, bem como adotar boas praticas para a prote¢do das imagens e dados pessoais,
em conformidade com normas internas e legislagdes aplicaveis.

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados a CONTRATANTE, decorrentes de culpa ou dolo na
execucao dos servigos, incluindo danos a infraestrutura civil, elétrica, logica e a ativos de Tl associados ao
sistema de CFTV.

8.2. Solucionar, sem énus adicionais, todos os problemas pertinentes a execugao do objeto, abrangendo
instalacdo, configuracdo, integragdo ao software corporativo de videomonitoramento, ativacdo e
parametrizagao dos recursos de |A, corre¢des de imagens e restabelecimento de operacgao.

8.3. Executar o servico estritamente nos termos propostos e conforme as especificagdes técnicas deste
Termo e anexos, assumindo inteira responsabilidade pelo fiel cumprimento das obrigagdes pactuadas.

8.4. Cumprir integralmente o plano de manutengéo preventiva e corretiva, observando a periodicidade
maxima de 45 dias para preventivas e prazos de resposta/solu¢éo definidos para corretivas (vide item 3 -
ANS/SLA), com emissao de relatorios detalhados por unidade e evidéncias de testes da IA.

8.5. Manter comunicacdo continua com a CONTRATANTE para evitar interrupgdes, apresentando
cronogramas atualizados, janelas de manutencdo e plano de mitigagéo de riscos sempre que houver
intervengdes que possam afetar a operagéo.

8.6. Responder por prejuizos e danos decorrentes de atraso, omissao, erro técnico ou ndo observancia de

normas aplicaveis, inclusive as de segurancga do trabalho, elétrica e de cabeamento estruturado (ABNT e

correlatas).
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8.7. Disponibilizar ponto focal técnico (SPOC) para contato direto com o Gestor/Fiscal do contrato, com
capacidade de dirimir duvidas, priorizar chamados e tomar decisdes operacionais.

8.8. Realizar a reposi¢ao de pegas, componentes, cabos, conectores, baterias de nobreak, HDs e demais
insumos sempre que necessario para manter a plena operabilidade do sistema, sem custos adicionais, ja
contemplados no valor global do servico.

8.9. Manter corpo técnico certificado e habilitado em CFTV, redes, elétrica, software de videomonitoramento
e tecnologias de IA apresentando as comprovagdes quando solicitado (incluindo NR-35 para atividades em
altura, quando aplicavel).

8.10. Fornecer e exigir o uso de EPI's adequados por toda a equipe envolvida, observando as normas de
seguranga do trabalho e procedimentos internos da CONTRATANTE.

8.11. Assegurar que as equipes deslocadas estejam totalmente equipadas (ferramentas, instrumentos de
medida, insumos e sobressalentes criticos) para a pronta execugdo dos servigos e resolugao de chamados.
8.12. Reallizar, durante a vigéncia, todos os reparos necessarios nos equipamentos e infragstrutura sob sua
responsabilidade, restaurando a plena operabilidade, com substituicdo imediata quando o reparo nao for
possivel nos prazos acordados.

8.13. Designar Gestor do Contrato pela CONTRATADA, responsavel por cronogramas, qualidade, relatérios,
SLAs, riscos e interlocu¢do com a fiscalizagdo da CONTRATANTE.

8.14. Comunicar e documentar imediatamente quaisquer ocorréncias que possam comprometer a execugao
(falhas criticas, indisponibilidades, incidentes de seguranga, vandalismo, etc.), apresentando analise de
causa raiz e plano de agéo.

8.15. Arcar com logistica de transporte de técnicos, materiais, pegas e ferramentas necessarias a execugao,
inclusive movimentagdes entre unidades, respeitando a excegao prevista para deslocamento/hospedagem
na unidade do Vale do Jari, conforme condi¢fes do TR.

8.16. Assegurar o uso de EPI's e o cumprimento integral de normas de seguranca do trabalho e
procedimentos internos durante toda a execugéo.

8.17. Indenizar a CONTRATANTE por danos ocasionados por seus profissionais, autorizando o abatimento
dos respectivos valores em faturas vincendas, quando aplicavel.

8.18. Responder por todos 0s servigos executados por sua equipe e subfornecedores (quando admitidos),
mantendo-os sob supervisdo permanente, sem prejuizo da fiscalizagdo institucional exercida pela
CONTRATANTE.

8.19. Garantir que materiais transportados para execugdo cheguem em perfeitas condi¢des de uso, com
devidos cuidados de armazenamento, identificagdo e rastreabilidade.

8.20. Responder civil e criminalmente por danos a terceiros ou ao proprio pessoal, decorrentes da execugéo

do contrato.
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8.21. Efetuar cadastro e manter-se regular no Portal de Compras da CONTRATANTE, recebendo e
acatando pedidos dentro do prazo de 48 horas apds a emisséo do Pedido de Compras no sistema Cotagoes
e-Compras.
8.22. Em caso de resciséo por culpa exclusiva da CONTRADADA, doar 8 CONTRATANTE, as expensas
exclusivas da CONTRATADA, os equipamentos cedidos em comodato definidos no TR (itens 1, 2, 3,4,5e
7), mediante termo formal de doagao e incorporagéo ao patriménio
8.23. Integragao e Software.
Integrar todas as cameras e gravadores ao software corporativo de videomonitoramento, garantindo:
a) Criacdo de layouts, dashboards, mapas e perfis de usuarios;
b) Configuragao de politicas de retencéo, qualidade de gravacao e alertas;
c) Ativagdo e parametrizagdo de analytics de IA (deteccdo humanalveiculo, intrusdo, cruzamento
de linha, busca inteligente, filtros por atributos);
d) Acesso remoto seguro (com trilhas de auditoria e controle por perfil).
8.24. Substituicdo obrigatdria de DVRs sem IA.
Quando o DVR/INVR instalado nao suportar nativamente as funcionalidades de IA requeridas, a
CONTRATADA devera substitui-lo por modelo compativel, sem qualquer énus adicional a CONTRATANTE,
assegurando desempenho igual ou superior e compatibilidade com as 332 cadmeras dome IR30 e 132 Bullet
IR40.
8.25. AtualizagOes e Seguranca.
Garantir a atualizacdo de firmwares, softwares e patches de seguranga em cémeras, DVRs/NVRs e
servidor/aplicagdo de videomonitoramento durante toda a vigéncia, preservando a compatibilidade e a
eficacia dos algoritmos de IA. Implementar boas praticas de segurancga da informagao, incluindo hardening
dos equipamentos, senhas fortes, segregacao de perfis e logs de auditoria.
8.26. Treinamento.
Realizar treinamentos operacionais e administrativos para as equipes do SESI e SENAI, abrangendo
operacdo do software, uso da IA, procedimentos de exportacdo de evidéncias, gestdo de usuarios,
interpretacdo de relatdrios e resposta a alertas. Entregar material didatico e certificados aos participantes.
8.27. Documentacao e As-Built.
Entregar por unidade:
a) As-Built  fisico (plantas, pontos, rotas) e légico (topologia, enderegamento, perfis);
b) Inventério detalhado de ativos;
¢) Roteiros de operagé@o e manuais customizados;

)

d) Relatérios de com evidéncias de IA e de integracédo ao software.
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8.28. SLAs de Manutencgao.

Atender chamados criticos (queda de gravacao/visualizagao/IA) com inicio em até 24h e restauragéo em até

72h, conforme niveis de servico definidos, reportando mensalmente indicadores de desempenho

(chamados, tempos, reincidéncias, disponibilidade por unidade).

8.29. Protecédo de Dados e Confidencialidade.

Tratar as imagens e dados correlatos como informag&o sensivel, garantindo confidencialidade, acesso por

perfil, registro de atividades (logs), guarda segura de credenciais e suporte a rastreabilidade das agdes de

usuarios no sistema, conforme boas praticas institucionais.

9. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Gestor do contrato: italo Lorran do Nascimento Pereira

Fiscal do contrato: Lucas Matheus Costa Soares

9.1. O fiscal do contrato devera acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos, anotando em registro

préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do contrato e determinando o que for necessario

a regularizacéo de falhas ou defeitos observados;

9.2 Apenas colaboradores da area técnica deverdo fiscalizar os servigos;

9.3 O gestor e o fiscal tém suas atribuicdes estabelecidas na Ordem de Servico Conjunta Intervengéo
SESI/SENAI-DR/AP n° 88/2025.

10. DA SUBCONTRATACAO

10.1  N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

11. FONTE DE RECURSO

11.1 As despesas deverao ser alocadas conforme abaixo:

30020101 30710010102
. . 3.1.01.06.11.002 - Manut. e Reparos
OPERACIONAL Projeto de Modernizagéo . .
, de Bens Moveis e Imoveis - PJ
MACAPA
20020101 30710010102 Projeto de
_ 3.1.01.06.11.002 - Manut. e Reparos
OPERACIONAL Modernizagéo
. de Bens Moveis e Imoveis - PJ
MACAPA

12. DO PAGAMENTO E SUAS EXIGENCIAS

12.1 Apds a conclusao do objeto contratual, sera (serdo) realizado(s) o(s) pagamento(s) em até 30 dias apds

a emissdo da NF e atesto desta, mediante deposito bancario ou boleto, em favor da CONTRATADA e
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devendo a Nota Fiscal ser entregue do dia 01 a 23 de cada més. Apos este prazo, devera a NF somente ser
apresentada no exercicio do més seguinte para que ndo exceda a competéncia.

12.2 Constitui condi¢do para o pagamento a apresentagao da Nota Fiscal/Fatura detalhada correspondente
ao objeto deste Termo de Referéncia, acompanhada do relatorio de execugdo dos servigos efetivamente
prestados, devidamente emitido e assinado pela CONTRATADA e validado pelo fiscal ou gestor do contrato,
bem como das Certiddes de Regularidade Fiscal perante o FGTS, INSS e demais documentos exigidos pela
legislacédo aplicavel, quando cabivel.

12.3 Sera considerada, para fins de pagamento, a data do “atesto” certificando o cumprimento definitivo do
Servico;

12.4 Caso a nota fiscal/fatura seja devolvida por inexatiddo, o novo prazo sera contado a partir da sua
reapresentagéo e novo “atesto”;

12.5 A contratada indicara na nota fiscal/fatura 0 nome do Banco e o nimero da agéncia e da conta corrente
para efetivagdo do pagamento.

12.6 Havendo erro na nota fiscal/fatura ou outra circunsténcia que desaprove a liquidagéo da despesa, o
pagamento sera sustado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, nao
ocorrendo, neste caso, quaisquer énus para o SESI e SENAI AP;

12.7 Nenhum pagamento seré efetuado enquanto pendente de liquidagéo qualquer obrigagéo financeira que
lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de
precos.

12.8 A mora na apresentacdo das certiddes ou documentos pertinentes ou a reiterada procrastinagéo em
apresenta-los é causa de rescisao do contrato.

12.9  N&o havera, sobre hipdtese alguma, pagamento antecipado.

13. 0 PRAZO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO
O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, conforme estabelecido no RCA
14. SANCOES CONTRATUAIS

14.1. A inexecucdo total ou parcial do objeto contratado, bem como o descumprimento das obrigagdes
assumidas pela CONTRATADA, sujeitard a mesma a aplicagao de sangdes administrativas, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, nos termos da Politica de Gestdo de Contratos do SESI/SESI Amapa,
aprovada pela Ordem de Servigo Conjunta Intervencdo n° 088/2025, e do Regulamento para Contratagéo e
Alienagéo — RCA;
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14.2. As san¢des administrativas poderdo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa, conforme a
natureza, a gravidade da infragéo, os danos causados a instituicao e a reincidéncia, compreendendo, entre

outras:

a) Adverténcia formal, nos casos de descumprimento pontual que ndo comprometa de forma relevante
a execucao contratual;

b) Multa contratual, nos percentuais e condigdes previstos neste instrumento, observados os
principios da razoabilidade e proporcionalidade;

c) Suspensao temporaria do direito de contratar com o SESI/AP e/ou SESI/AP, pelo prazo maximo de
até 05 (cinco) anos, nos termos da politica institucional vigente; d) Resciséo unilateral do contrato,
nos casos de inadimplemento grave, inexecugao total, fraude, ma fé ou reincidéncia de infragdes

relevantes.

14.3. As multas contratuais, quando aplicaveis, observarao os seguintes parametros gerais, sem prejuizo

da analise do caso concreto:

a) multa de até 15% (quinze por cento) sobre o valor da etapa ou do contrato, em caso de atraso
injustificado na execugdo dos servigos, limitada ao periodo méaximo definido no contrato ou no
cronograma aprovado;

b) multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado, em caso de inexecugédo parcial da
obrigagéo assumida;

c) multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor contratado, em caso de inexecugao total da

obrigacao.

14.4. A aplicacéo de multa ndo exime a CONTRATADA das demais responsabilidades contratuais, nem
impede a adogao de outras sangdes cabiveis, inclusive a rescisao unilateral, quando configurado o interesse

da Administracao;

14.5. O valor da multa aplicada devera ser recolhido no prazo definido na notificacdo administrativa. Na
hipdtese de ndo recolhimento voluntario, o valor podera ser:

a) descontado dos créditos devidos a CONTRATADA; ou
b) cobrado por via administrativa ou judicial, caso ndo haja créditos suficientes.

14.6. A aplicagdo de qualquer san¢do administrativa dependera da instauragé@o de processo administrativo
formal, devidamente instruido, contendo, no minimo: registro da infragdo, notificagdo da CONTRATADA,
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apresentacdo de defesa, andlise técnica e juridica e decisédo administrativa devidamente motivada,

observando integralmente o rito previsto na Politica de Gestao de Contratos do SESI/SESI Amapa.

15.CONDICOES GERAIS

15.1. As incorregdes meramente formais, quando passiveis de saneamento, ndo ensejarao, por si so, a
rescisdo do contrato, salvo quando configurarem vicios de ilegalidade, permanecendo aplicaveis, em

qualquer caso, as sangdes e hipoteses de rescisao previstas na Clausula 14.

15.2. Nenhuma modificagdo podera ser feita na prestacdo dos servicos e nas especificagdes sem

autorizacdo expressa da Gestéo do Contrato;

15.3. Elege-se o foro da cidade de Macapa/AP, para dirimir eventuais conflitos que possam surgir durante a

execucgao do contrato.

ERNESTO GOMES PEREIRA JUNIOR
Coordenador de Tecnologia da Informagédo
SESI/SENAI-DR/AP

SENAF SESI Av. Pe, Jilio M Lombaerd, 2000 Tel (96) 3084 8900
Servico Nacional servico Santa Rita www.ap.senai.br

de Ap rqndlzagem Social . CEP: 68901-283 | Macapd/AP www.ap.sesi.org.br
Industrial da Industria



SENAi SESi

ANEXO Il - ESPECIFICACOES DOS EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E LICENCAS

QTD

ITEM DESCRIGAO UND | QTD SESI | QTD SENAI
TOTAL

01 Cémera Dome IR30 Full HD , lente | UND 120 120 240
2.8mm, IR 20m, protocolos
HDCVI/AHD/HDTVI/CVBS, com
instalagdo completa e integracdo ao
VMS

Alta Definicdo de Imagens HD 1080p,
Compativel com Modo Full HD
Protocolo MultiHD - HDCVI, AHD-H,
HDTVI, Analégico Cores por mais
tempo  Mais protec¢éo, mais
durabilidade.

Especificacdes técnicas Sensor 1/2.8” 2
megapixel CMOS Pixels efetivos 1920
(H) x 1080 (V), Linhas horizontais
1920H Resolugéo real Full HD, 1080p
Compatibilidade Modo Full HD MHDX
130, MHDX 1308, MHDX 1316 Taxa de
Quadros Modo Full HD MHDX 1304
(Gravagéo e visualizagdo em 30 fps),
MHDX 1308 (Gravagao e visualizagéo
em 15 fps), MHDX 1316 (Gravagé@o em
10 fps / Visualizagao.

Conexdes: Saida de video 75 Q BNC
fémea Alimentagdo Conector P4 fémea
, Caracteristicas Elétricas,Consumo
maximo de corrente 170 ma Consumo
maximo de poténcia 2,04W, Tenséo
12Vdc Range de tensdo 30% (8,4 ~
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15,6Vdc) Protecdo antissurto 15 KV

(Video e alimentago).

02 Cémera Bullet IR40 Full HD 1080p, uso | UND 50 50 100
externo, com instalagdo completa e
integracdo ao VMS

Especificagbes técnicas Sensor Y%, 2
megapixels CMOS Pixels efetivos 1920
(H) x 1080 (V), Linhas horizontais
1280H, Resolugao real Full HD (1080p),
Analogico (800TVL) Lente VF 2,7 a
12mm Angulo de vis&o horizontal 109°
(lente de 2,7mm), 33° (lente de
12,5mm) Angulo de visdo vertical 57°
(lente de 2,7mm), 18° (lente de
13,5mm) Alcance IR 40m Formato do
video NTSC Protocolos de video HDCVI
[ AHD-H / HDTVI (v2.0). Analégico
(CVBS) Relagéo sinal-ruido 65 dB
Sensibilidade 0.05 lux / F2.0 (AGC ON),
0 lux IR on Velocidade do obturador
1/30 a 1/100000s Sincronismo Interno
iris Eletrénica Day & Night Automatico
(Ajustable), colorido, P&B
Caracteristicas complementares
Controle Automatico de Ganho (AGC)
ON Compensagdo de Luz de Fundo
(BLC) ON/off Balango de branco
Automatico / Ajustavel Reducéo Digital
de Ruido (DNR) 2D - Ajustavel
Conexdes Saida de video 75 ? BNC
fémea Alimentagdo Conector P4 fémea
Caracteristicas  Elétricas  Consumo

maximo de corrente 360 mA Consumo
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maximo de poténcia 4,3 W Tens&o 12
Vdc Protegéo antissurto 15 KV (Video e

alimentagéo) Range de tenséo 30% (8,4

~ 15,6Vdc) Caracteristicas mecanicas
Dimensdes (L x Ax P) (A?x @) 91x218
X

03 Power Balun 16 canais com fonte | UND 15 15 30

intePower Balun de 16 canais

Resolugdo 4K, Bidirecional: video e
dados em apenas um cabo, Compativel
com as tecnologias: AHD, HDCVI,
HDTVI e analdgica (CVBS), Protecédo
contra surtos de tensd@o, 1 ano de
garantia, instalacdo em rack e testes,
Conexdes e Entradas de video 16
BNC,Saidas de video 16 RJ45, Funcéo
4x1 4 RJ45, Alimentagao para camera 1
P4 Macho, Alimentacdo de entrada
NBR 14136, Video, Protocolos de video
HDCVI / AHD/ HDTVI / Analégico
(CVBS)Formato de video NTSC,
Alcance do cabeamento com tecnologia
HDCVI 300 metros (720p), 200 metros
(1080p) e 120 metros (até 2160p),
Alcance do cabeamento com tecnologia
AHD 250 metros (720p), 150 metros
(1080p) e 120 metros (até 2160p),
Alcance do cabeamento com tecnologia
HDTVI 250 metros (720p), 150 metros
(1080p) e 120 metros (até 2160p),
Alcance do cabeamento com tecnologia
Analégica (CVBS) 400 metros, Filtro
contra ruidos e interferéncias Sim,

Caracteristicas Elétricas Alimentagao
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de entrada 100-240 Vac - 50/60 Hz (Full

Range), Capacidade de corrente

maxima da fonte de alimentagéo 7,5 A?,
Consumo maximo de poténcia 105 W
04 Camera VIP IP Bullet com Inteligéncia | UND 10 10 20

Artificial A cdmera possui fungbes com

Inteligéncia Artificial e € equipada com
sensor de imagem de alta sensibilidade
noturna. > Resolugdo 2 MP >
Infravermelho de 40m > Starlight >
Cartao micro SD > Inteligéncia Artificial
embarcada > indice de protegdo IP67,
Inteligéncia Artificial embarcada Busca
inteligente de deteccdo de movimento
Humanos e Veiculos Inteligéncia
perimetral Linha virtual e cerca virtual
(classificagdo de humanos e veiculos)
Classificacdo de objetos Detecgédo de
abandono e retirada de objetos. Analise
de video Detecgdo de movimento Até 4
areas’ Regido de interesse Até 4 areas
Mascara de video Até 4 areas Mudanca
de cena Sim

05 GRAVADOR IP INVD UND 15 15 30
COM IA pela camera: Detecgdo de

face, Reconhecimento  facial,com
alimentagdo poe no NVR para a
limentagéo das cdmeras IP.
Inteligéncias  de  video, Andlise
comportamental, Aglomeracao,

Contagem de pessoas, Mapa de calor,

Leitura de placas (LPR)

Deteccdo Inteligente de pessoas e

veiculos.
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» |A pelo gravador: Deteccdo e

reconhecimento facial, Inteligéncia

de video e Detecgdo Inteligente de
pessoas e veiculos

» Suporta 2 HDs SATA

» Compresséao de video H.265 / H.265+
[ H.264 | H.264+ | MJPEG

» Throughput de até 256 Mbps

» Resolucao até 16MP

» Compatibilidade com protocolo Onvif
» 10 bancos de faces com até 20 mil
faces cadastradas

06 Bateria estacionaria 45ah, UND 15 15 30

Caracteristicas Gerais:

- Garantia de Fabrica: 2 Anos
- 4 anos de vida Util a 35°C

- Retengéo de névoa &cida

- Instalagdes ecoeficientes

- Maior toleréncia térmica

- Maior eficiéncia energética
- Membrana nanoporosa

- Liga de chumbo-estanho-prata para
prevenir corrosao

- Indicador do fim da baterias
- Pastilha antichama

Especificagdes Técnicas:

- Tenséo: 12v

- Capacidade: 50ah

-C10: 41Ah

- C20: 45Ah

- C120: 50ah

- Tenséo de Flutuagao de 13,2 -

13,38V @ 25°C
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- Tens&o Equalizacdo de 14,16 a 14,4V
@25°C
- Peso: 11,8Kg

- Dimensdes: Comprimento 21,2 cm /

Largura 17,5 cm / Altura 17,5 cm

Principais Aplicagdes:

- No-Breaks/Ups

- Telecomunicagdes

- PABX

- Centrais Telefénicas

- lluminagao de Emergéncia e
Sinalizagao

- Subestagdes Elétricas

07 HDD para CFTV 24x7, minimo 8TBsata | UND 15 15 30
para Videovigildncia - 8TB, projetado
especificamente para atender as
necessidades dos sistemas de
videovigilancia modernos. Com uma
capacidade generosa de 8TB, € ideal
para armazenar grandes quantidades
de video sem comprometer a
performance. Sua tecnologia AllFrame
garante uma reproducdo de video
suave e de alta qualidade, suportando
multiplos  streams de  gravacédo
simultanea, o que o torna perfeito para
ambientes que exigem monitoramento
continuo. Ele opera de forma robusta e
confiavel 24 horas por dia, 7 dias por
semana, enquanto sua protegao contra
vibragdes ajuda a reduzir danos e perda

de dados. Apenas 14.7 cm de
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profundidade, este disco rigido de 3.5" &
compativel com NVR e DVR, conectado
via SATA Ill. Com uma velocidade de
rotagdo de 5640 rpm, oferece um
desempenho excelente em gravagoes.
E resistente ao po, garantindo
durabilidade em diversos ambientes.

Peso e dimensdes
Largura 10,16 cm
Altura 2,61cm
Profundidade 14,7 cm
Peso 720 g

08

Nobreak 1500VA / 980W, com protecédo
elétrica

Especificagdes: - Entrada: 115/127V -
Saida: 115V - Nobreak interativo com
regulacdo on-line - Forma de onda
senoidal por aproximagéo (retangular
PWM) - Estabilizador interno com 4
estagios de regulagéo - Filtro de linha
interno - Porta fusivel externo com
unidade reserva - Tomadas de saida
NBR 14136: 5 no modelo 1500VA -
Extension Cord: extensdo com mais 4
tomadas (nos modelos 1500VA). -
Conector de engate rapido: para
expansao de autonomia -
Autodiagnéstico de bateria: informa o
momento certo de trocar a bateria -
Battery Saver: prolonga a vida Util da
bateria - Microprocessado:
Microprocessador RISC de alta

velocidade com membria  Flash,

UND

15

15

30
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integrando diversas fungdes periféricas,

aumentando a confiabilidade e o
desempenho do circuito eletronico. -
Fungdo TRUE RMS: analisa
corretamente os disturbios da rede
elétrica permitindo a atuagéo precisa do
equipamento. - Autoteste: ao ser ligado,
0 nobreak testa todos os circuitos
internos e a presenca de aterramento. -
Recarregador Strong Charger: Permite
a recarga das baterias mesmo com
niveis muito baixos de carga, inclusive
com o nobreak desligado. - Permite ser
ligado na auséncia de rede elétrica (DC
Start) - Circuito desmagnetizador:
garante o valor de tensao adequado na
saida do nobreak para equipamentos de
informatica e similares (cargas n&o
lineares) - Alarme audiovisual para
queda de rede, subtensao, fim do tempo
de autonomia, final de vida Util da
bateria, sobretenséo, poténcia excedida
e sobretemperatura - Botéo liga/desliga
temporizado com fungéo Mute - Inversor
sincronizado com a rede elétrica
(sistema PLL) Protecbes: - Queda de
rede (Blackout): Mantém o fornecimento
de energia nas saidas durante a
auséncia total da rede elétrica - Ruido
de rede elétrica: Possui filtro de linha
interno que atenua ruidos provenientes
da rede elétrica, fornecendo energia
limpa para o0s equipamentos -

Sobretensdo de rede elétrica: Durante a
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ocorréncia deste evento, o UPS utiliza
energia das baterias, mantendo a saida
em um valor adequado - Subtenséo de
rede elétrica: Durante a ocorréncia
deste evento, o UPS utiliza energia das
baterias, mantendo a saida em um valor
adequado - Surtos de tensao na rede: A
rede elétrica pode apresentar picos de
tensao provenientes, principalmente por
descargas elétricas. A protecdo € de
modo comum e diferencial (entre fase-
neutro ou fase-fase) - Correcdo de
variacao da rede elétrica por degrau: A
corregao da tenséo de saida é realizada
através do estabilizador interno e é feita

por taps de regulagéo.

09

Software  VMS com Inteligéncia
Artificial,  licenciamento  completo,
implantag&o e integragao

integra  diversos  dispositivos  de
diferentes fabricantes como (DVRs,
NVRs, Céameras IP, modulos de
automacdo e outros softwares) e
também com os protocolos ONVIF
(Open Network Video Interface Forum)
e RTSP (Real Time Streaming Protocol)
tudo em uma Unica plataforma.

Permite fazer analise de video por
software  ou  receber analiticos
embarcados em cameras IP, DVRs e
NVRs.

Gravagao, visualizagdo e transmissao

de imagens, sem limites de cameras e

UND
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acessos por servidor (de acordo com a

configuragdo do mesmo)

Permite criar eventos e acgdes pré
definidos para automatizar algumas
fungdes do sistema e dar mais agilidade
a operagao.

Integragcdo aberta que permite a
atuacéo conjunta com outros softwares.
é comercializado em forma de licencas

permanentes,

10 Servidor para O software VMS (alto | UND 1 1
desempenho)

ESPECIFICACOES PROCESSADOR
CLOCK REAL 4.0 GHZ

INTEL CORE I7-10700F, 16GB DDR5,
PLACA DE REDE  GIGABIT
10/100/1000

SISTEMA OPERACIONAL 64 BITS:
Compativel com Windows 10, Windows
Server 2012, Windows Server 2019 e
versdes superiores/mais atuais
disponiveis, ou SUSE Linux Enterprise
Server (SLES).

11 Estacdo de monitoramento par o| UND 2 2 4

software  VMS (alto desempenho
gréfico)
Especificagdes minimas:

e Processador: Intel Core i9 de
128 geragdo ou superior, ou
equivalente AMD Ryzen de
desempenho compativel;

e Memobria RAM: minimo de 64

GB DDR5;
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e Placa de video dedicada:
NVIDIA RTX 3050 ou superior,

com no minimo 8 GB de

memoria dedicada;

e Armazenamento: SSD NVMe
minimo de 1 TB;

e Interfaces USB: minimo de 02
(duas) portas USB disponiveis;

e Arquitetura: 64 bits;

e Compatibilidade plena com o
software VMS ofertado.

12 Nobreak de 6000VA de potencia com | UND 1 1 2
Banco de bateria externa

Capacidade de Poténcia de Saida
minima de 6000 VA/4200W

Tensdo Nominal de saida de 220/115
VAC COMUTAVEL CHAVE EXTERNA
Eficiéncia em Carga total minima de
95%

Distor¢do da tensdo de saida maxima
de 1./.

Frequéncia de saida sincronizada a
rede elétrica nominal, 60 Hz +- 0,5%
Sistema de Teste e Analise dos
Circuitos Internos e de Inicializagao
Tipo de forma da onda: SENOIDAL
PURA

Conexdes de Saida: (08) PADRAO
ABNT NBR 14136 04 10 A+04 20A +
CONECTOR SAK FNT

Topologia de trabalho ON LINE /DSP

Fator de poténcia 0.7
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Tensdo Nominal de Entrada de
115/127/220VAC AUTOMATICO
Frequéncia de entrada:60 Hz +/- 3 Hz
(auto sensing)

Tipo de conexdo de Entrada: CABO
PADRAO ABNT NBR 14136 20%/H
Cabo de energia, com tamanho minimo
de 1,75 metros

Intervalo de tensé&o de entrada entre 75
- 254V, ajustavel para as principais
Operagdes com regulagem automatica
de voltagem

Microprocessada tecnologia RISC-
FLASH E FUNCAO TRUE RMS

Bot&o Liga-Desliga Temporizado

Pode ser ligado mesmo em situagdes
que ndo tenhamos Energia Elétrica
Partida a Frio

Possui Transformador Isolador

Bateria selada, chumbo-acido livre de
manutengao, e a prova de vazamento
16x12v 09%/h

Recarga em até 10 HRS

Autonomia minima a carga total
(6000VA) de 20 MIN

Autonomia minima a meia carga
(3000VA) de 60 minutos.e com carga
somando o banco externo 3 horas de
Autonomia expansivel através conector
para ligagdo do banco de bateria
externa.

Porta de interface - DB-9 RS-232+ USB,
01 interfface RJ 45 P ETHERNET
OPCIONAL
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Painel de Controle com Display em
LED,

Alarme Sonoro

Prote¢do contra surtos de energia e
sobrecarga

Protecbes de Sub e Sobre Tenséo
Batery Saver sistema de aviso para
descarga e prote¢éo de bateria
Gerenciamento e Software fornecido
com CD monitoramento remoto.

13 Licencas para NVR 16 canais (mddulos |  UND 30 30 60
VMS)

A licenca s&o para a integragao do NVR

no software de gerenciamento VMS.
Compativel com todas as marcas de
DVR.

14 Licencas para DVR 16 canais (mddulos | UND 30 30 60
VMS)

A licenga s&o para a integragéo do DVR

no software de gerenciamento VMS,
compativel com todas as marcas de
DVR.

15 Licencas LPR (leitura de placas) UND 30 30 60

Tem tecnologia de analiticos de video

para andlise via software ou integrando
a tecnologia embarcada nas cameras.
Aproveite os recursos para monitorar
areas sensiveis, detectar
comportamentos  suspeitos,  fazer
contagem de objetos, controle de
velocidade, leitura de placas identificar
e registrar placas automotivas pelo
sistema, e fazer listas com agbes pré-

determinadas, permitindo (ou n&o) a
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entrada automdveis
determinadas regibes ou emitindo

alertas as autoridades

16

Licengas de video analise (IA)

obstru¢do, mudancga de senario, objeto
removido, objeto abadonado, linha
virtual, barreira virtual,

possivel configurar regras e gerar
eventos automaticamente, sem a
necessidade de monitoramento visual
por um operador. A tecnologia
inteligente analisa automaticamente as
imagens e reconhece  eventos
predefinidos permitindo agdes como:
tracar linhas e cercas virtuais no
perimetro monitorado, detectar
comportamento suspeito de pessoas e

reconhecimento facial.

UND

30

30

60

17

Servico de instalagdo de cameras
(dome e bullet), incluindo cabeamento,
fixagdo, conectores, testes e integracéo

ao sistema

SERV

30

30

60

18

Instalagdo e  configuragdo  de
DVR/NVR, integracdo ao VMS e

ativagéo de 1A

SERV

30

30

60

19

Implantacdo do software VMS com IA,
incluindo parametrizag&o, dashboards

e integragdo multiunidade

SERV

20

Configuragdo completa da solugéo
(usuarios, retencgéo, gravacao,

seguranga)

SERV
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21

Testes, comissionamento e entrega

técnica (As Built, relatorios, evidéncias)

SERV

22

Treinamento operacional e

administrativo das equipes

SERV

23

Servigo continuado de manutengao
preventiva (45 dias) e corretiva (SLA
24h/72h), com suporte, reposi¢do e

relatorios

MES

12

12

24
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ANEXO Il - ESPECIFICACAO DA EXECUCAO DO SERVICO

1. CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO - CFTV

A presente contratacdo compreende a prestagé@o de servigos especializados de implantacao, instalagao,
configuragdo, integragéo, suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva de solugdo integrada de
videomonitoramento (CFTV), incluindo fornecimento de equipamentos, materiais, softwares, licengas,
infraestrutura e recursos de Inteligéncia Artificial (IA), destinados ao atendimento das unidades do SESI e
SENAI - DR/AP.

A solugéo devera operar de forma continua e ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias
por semana, inclusive sabados, domingos e feriados, durante toda a vigéncia contratual.

A contratagao contempla:

* Fornecimento de equipamentos e infraestrutura;

* Instalac&o fisica e légica da solugéo;

+ Configuragéo e parametrizagdo do sistema;

* Integragéo completa ao software corporativo VMS;

+ Ativagéo e configuragéo dos recursos de Inteligéncia Artificial (1A);

* Monitoramento operacional;

* Manutengao preventiva e corretiva;

* Atualizagéo de softwares e firmwares;

* Reposi¢ao de equipamentos defeituosos;

+ Atendimento técnico conforme niveis minimos de servigo (SLA/ANS);

* Entrega de documentacao técnica e As Built;

* Treinamento operacional e administrativo das equipes da CONTRATANTE.

1.1. Do Regime de Fornecimento e Incorporagéo Patrimonial

Os equipamentos, materiais, softwares, licengas e infraestrutura necessarios a execugéo da solugéo seréo
disponibilizados durante a vigéncia contratual, estando seus custos integralmente contemplados no valor
global da contratagéo.

Ao término da vigéncia contratual, desde que ndo haja rescisao motivada por inadimplemento da
CONTRATANTE, os equipamentos, materiais, softwares, licengas perpétuas e infraestrutura instalados e
plenamente operacionais permaneceréo instalados e serao incorporados definitivamente ao patriménio da
CONTRATANTE, sem 6nus adicional, mediante formalizag&o de termo préprio de transferéncia patrimonial.
A CONTRATANTE compromete-se a utilizar os equipamentos exclusivamente para as finalidades

institucionais previstas na contratagéo.
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A CONTRATADA devera manter absoluto sigilo sobre imagens, dados, acessos, credenciais e informagdes
obtidas em razdo da execugao contratual, observando as normas de seguranga da informagédo, LGPD e
boas praticas corporativas aplicaveis.

2. DA INSTALAGAO E IMPLANTACAO DA SOLUCAO

A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento, transporte, instalagdo, configuragédo, ativagéo,
integracao e pleno funcionamento de todos os equipamentos e sistemas necessarios a execugao do objeto.
O prazo global para implantagdo da solugéo observara os prazos definidos no Termo de Referéncia e
respectivos anexos, contados a partir da emiss&o da Autorizagdo de Servigo.

Todos os custos relacionados a instalagdo, integracdo, infraestrutura, méo de obra, ferramentas,
deslocamentos, ativagdes e testes correrdo exclusivamente as expensas da CONTRATADA.

A CONTRATADA:

* Sera responsavel por danos causados ao patriménio da CONTRATANTE ou terceiros;

+ Devera recompor quaisquer areas danificadas;

+ Utilizara apenas materiais novos e de primeiro uso;

* Devera observar integralmente as normas técnicas aplicaveis;

* Devera cumprir normas de seguranga do trabalho;

* Devera manter os ambientes limpos e organizados durante e apds 0s servigos;

* Devera executar testes de funcionamento e integragao antes da entrega operacional.

Alteracdes técnicas somente poderédo ocorrer mediante autorizagao formal da fiscalizagéo contratual.

Os servigos somente serdo considerados concluidos ap6s:
* Instalag&o integral da solugéo;

* Integragéo completa ao VMS;

+ Funcionamento operacional dos recursos de IA;

* Realizagao de testes e comissionamento;

* Entrega da documentacéo técnica;

* Emisséao do aceite formal pela fiscalizagéo.

3. DA METODOLOGIA DE AVALIAGAO DOS SERVICOS

A avaliagdo da execucao contratual observara, no minimo:
* Funcionamento continuo do sistema;

* Disponibilidade operacional minima prevista no SLA;

* Qualidade das imagens;

* Funcionamento adequado da integra¢éo ao VMS;

* Funcionamento dos recursos de IA;
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+ Atendimento dos chamados nos prazos contratados;

* Regularidade das manutengdes preventivas;

* Entrega dos relatorios técnicos obrigatorios.

A fiscalizagéo podera solicitar, a qualquer tempo:

* Evidéncias técnicas;

* Logs de eventos;

* Relatdrios de disponibilidade;

* Amostras de gravacoes;

* Testes operacionais;

+ Demonstragdes das funcionalidades de IA.

Podera ser utilizado Instrumento de Medi¢&o de Resultados (IMR) para acompanhamento do desempenho
contratual.

4. DA MANUTENCAO CORRETIVA

A manutencdo corretiva compreende todas as atividades destinadas ao restabelecimento do pleno
funcionamento da solugéo.

Inclui:

* Diagnostico técnico;

* Corregao de falhas;

* Reconfiguracédo de equipamentos;

* Atualizag&o de softwares;

* Substituicdo de componentes;

* Testes operacionais;

* Restabelecimento da integragéo e funcionalidades de IA.

A CONTRATADA devera observar os prazos de atendimento e solugao definidos no SLA contratual, sem
custos adicionais a CONTRATANTE.

5. DA MANUTENCAO PREVENTIVA

A manutencao preventiva consiste na execugéo periddica de servigos técnicos destinados a prevencao de
falhas e garantia da continuidade operacional da solucao.

Inclui:

* Inspecao geral dos equipamentos;

* Limpeza técnica;

* Ajustes e regulagens;

* Atualizagdes de firmware e software;

* Verificagéo da integridade das gravacdes;
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+ Verificag&@o da retencéo de imagens;

* Testes das funcionalidades de IA;

* Testes de armazenamento e desempenho;

* Verificag@o de nobreaks e baterias.

A manutenc&o preventiva devera ocorrer em periodicidade maxima de 45 (quarenta e cinco) dias.
Apos cada manutengéo, devera ser entregue relatério técnico contendo:

+ Data da execugéo;

* Equipamentos verificados;

* Anomalias encontradas;

* Medidas adotadas;

* Pecas substituidas;

+ Evidéncias técnicas;

* [dentificagao do técnico responsavel.

6. DAS DISPOSICOES GERAIS DE MANUTENCAO E SUPORTE

A CONTRATADA devera disponibilizar sistema informatizado para abertura, acompanhamento e
encerramento de chamados técnicos.

O sistema devera permitir:

+ Acompanhamento em tempo real;

* Emisséo de relatérios;

* Histdrico de chamados;

* Controle de SLA,

* Registro de manutengdes;

* Indicadores operacionais.

A CONTRATANTE tera acesso aos relatorios e informagdes relacionadas ao contrato.

Na substituicdo de equipamentos, deverao ser utilizados equipamentos novos, equivalentes ou superiores
as especificagbes minimas contratadas.

Todos os custos de manutencdo preventiva, corretiva, suporte técnico, reposi¢oes, deslocamentos e
atualizacOes serao de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

7. DOS MATERIAIS, EQUIPAMENTOS E INSUMOS

A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais, equipamentos, acessérios, ferramentas, softwares,
licencas e insumos necessarios a perfeita execugédo da solugéo.

Incluem-se:

* Cabos;

+ Conectores;
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+ Caixas de passagem,;

* Organizadores;

* Fontes;

* Fixadores;

* Patch cords;

* Materiais elétricos;

» Materiais de rede;

+ Demais insumos necessarios a implantagdo e manutencao.

Todos os materiais deverdo ser novos, de primeiro uso e compativeis com operagao continua em ambiente
corporativo.

8. DAS ESPECIFICACOES MINIMAS E QUANTITATIVOS

Os quantitativos minimos previstos para fornecimento, instalagao e integracéo da solucédo estdo descritos
no ANEXO | e ANEXO Il do Termo de Referéncia, incluindo equipamentos, licengas, infraestrutura, servigos
de implantagéo e manuten¢&o continuada.

Todos os equipamentos deverdo possuir compatibilidade plena com o software VMS ofertado, operagéo

continua 24x7 e suporte as funcionalidades de Inteligéncia Artificial previstas na contratacéo.

SENAF SESI Av. Pe, Jilio M Lombaerd, 2000 Tel (96) 3084 8900
Servico Nacional servico Santa Rita www.ap.senai.br

de Ap rqndlzagem Social . CEP: 68901-283 | Macapd/AP www.ap.sesi.org.br
Industrial da Industria



SENAi SESi

ANEXO IV - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS
(Utilizar preferencialmente papel timbrado)

A
Comissao de Sele¢do do SESI SENAI-AP
Ref.: Processo de Selegdo N.° 034/2026

Pela presente proposta de pregos, (razéo social da proponente), inscrita no
CNPJ sob o n.f e inscricdo estadual n.° , estabelecida no(a)
, Ciente e de acordo com todas as especificagbes e condi¢des do
Chamamento e seus Anexos relativos ao processo de sele¢cdo em referéncia, vem, por intermédio do seu
representante legal ao final assinado, propor 0s seguintes precos para a prestagéo dos servigos abaixo descritos:

LOTE UNICO

QUANT. QUANT. VALOR VALOR
SESI SENAI  UNIT. TOTAL

DESCRIGAO

Camera Dome IR30 Full HD , lente 2.8mm, IR 20m, protocolos

01 |HDCVI/AHD/HDTVI/CVBS, com instalagdo completa e integragdo | xxx XXXX XXXX R$ R$
ao VMS (..))
02 Camera Bullet IR40 Full HD 1080p, uso externo, com instalagao o -~ - RS RS

completa e integragdo ao VMS (...

() ) D1 () () () ()
VALOR TOTAL DO LOTE: R$ XXXXXX

1) O valor total é de R$

2) Esta proposta é valida por dias. (Minimo de 90 dias).

3) Nos pregos apresentados acima ja estdo computados todos os custos decorrentes do fornecimento do objeto deste

processo de sele¢do, incluindo todos os custos com fretes, assim como quaisquer outros custos que incidam direta

ou indiretamente na entrega do material.

4) Os dados da nossa empresa sao:

a) Razéo Social:

b) CNPJ (MF) n° ;

c) Representante (s) legal (is) com poderes para assinar o contrato: ;
) .
)

d) CPF: RG: -
e) Inscricdo Estadual n°:
f) Enderego:
g) Fone: Fax: E-mail:
h) CEP: ;
i) Cidade: Estado: ;
j) Banco: Conta Corrente: Agéncia: ; (Preferencialmente Banco do Brasil)
k) Chave Pix: ;
k) Contato: Fone/Ramal:

Local e data,
Assinatura do Representante Legal
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ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO ESPECIAL

PROCESSO DE SELEGAO N° 034/2026 — DISPUTA ABERTA

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°® , por meio de seu
representante  legal Senhor (a) , portador da cédula de identidade
n° , expedida pelo , inscrito (a) no CPF sob n°

DECLARA, sob as penalidades da Lei, para fins do Processo de selegéo acima referido:

a) Que recebeu e estudou todos os documentos inerentes a presente competicao e tomado conhecimento
integral do teor do processo de sele¢ao acima supracitado, sujeitando-se as disposicoes nele contidas;

b) Que nao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que ndo
emprega menores de 16 (dezesseis) anos, salvo se na condi¢do de aprendiz, a partir dos 14(quatorze)
anos;

¢) Que ndo foi declarada inidénea para licitar ou contratar com o SESI SENAI-DR/AP e suas Entidades,
bem como comunicara qualquer fato ou evento superveniente quanto a qualificagédo ao certame supra,
especificamente a Qualificagdo Técnica, Regularidade Fiscal, Capacidade Juridica e Situagao Econdmico-

Financeira;

d) Que na composigao societaria ndo existe participagao de dirigentes ou empregados do SESI SENAI-
DR/AP;

e) Que o Ato Constitutivo apresentado é o vigente;
f) Que concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢des impostas pelo referido Chamamento.

Atenciosamente,
Data/ nome e assinatura do responsavel legal da empresa

SENAI SESI
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ANEXO VI - DECLARACAO DE ANTICORRUPCAO

, por seu Representante legalmente constituido,

DECLARA, sob as penas da lei:

Que esté ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgédo brasileiras ou de quaisquer outras
aplicaveis sobre o objeto da presente ata de registro de prego, comprometendo-se a abster-se de qualquer
atividade que constitua uma violacdo das disposi¢oes destas Regras Anticorrupcao, por si e por seus
administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como seus socios que venham a agir em seu
nome.

Que se obriga a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecugéo do presente Contrato, de forma
ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis.

Que na execucao deste objeto do processo de selecdo, nem a empresa nem qualquer de seus diretores,
empregados, agentes ou socios agindo em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou
autorizar o pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer
autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade
de influenciar qualquer ato ou decis&o do agente ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem
indevida, ou direcionar negdcios para, qualquer pessoa, e que violem as Regras Anticorrupgéo

A empresa, por si e por seus administradores, diretores, empregados, agentes, proprietarios e acionistas
que atuam em seu nome, concorda que contratada ou sua cliente final terdo o direito de realizar
procedimento de auditoria para certificar-se da conformidade continua com as declaragbes e garantias
dadas neste ato, mediante notificacdo prévia, e que deve cooperar plenamente em qualquer auditoria
realizada nos termos desta Declarag&o.

Declara neste ato que: (a) ndo violou, viola ou violard as Regras Anticorrupgao; (b) tem ciéncia que
qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupgdo € proibida e que conhece as consequéncias
possiveis de tal violagao, inclusive a possibilidade de rescisdo motivada imediata do presente contratual,
independentemente de qualquer notificagao, observadas as penalidades devidas.

............... @i de 2026
Empresa
Representante
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ANEXO VIl - MINUTA DO TERMO DE REGISTRO DE PRECO
TERMO DE REGISTRO DE PRECOS N° xxx/2026 — SENAI/SESI-DR/AP

ORGAO GERENCIADOR:

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI-DR/AP, inscrito no CNPJ n° 03.775.690/0001-49,
pessoa juridica de direito privado, com sede administrativa na Av. Padre Julio Maria Lombaerd, n° 2000, Bairro Santa
Rita, Macapa/AP, CEP: 68.900-030, neste ato representado por seu(sua) xxxxxxxxxx, Sr(a). XXXXXXXX.

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI-DR/AP, inscrito no CNPJ n° 03.775.620/0001-90, pessoa juridica de
direito privado, com sede administrativa na Av. Padre Julio Maria Lombaerd, n® 2000, Bairro Santa Rita, Macapa/AP,
CEP: 68.900-030, neste ato representado por seu(sua) Xxxxxxxxxx, Sr(a). XXXXXXXX,

FORNECEDOR REGISTRADO: XXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, empresa inscrita no CNPJ
sob 0 N® XXXXXXxxxxx, com sede na Rua xxxxxxxxx, n° xx, Bairro xxxx, xxxxx/xx, CEP: xxxxxxxx, Telefone: (xx)
XXoxxxxx, E-mail:  xxxxxxx@xxxx.com, neste ato representada legalmente por seu XxXxxxxxxxx, Sr(a).
XXXXXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade RG n° xxxxxxxxxx, CPF n® xxxxxxxxxx, E-mail:
XXXXXXX(@XXXX.COM.

As partes acima identificadas, por intermédio da SELECAO COM DISPUTA NA FORMA ABERTA N° XXX/2026 —
SENAI/SESI-DR/AP (e seus anexos), TIPO ELETRONICA E MENOR PRECO POR LOTE, PROCESSO
ADMINISTRATIVO N° XXX/XXXX, regido pelo Regulamento para Contratacdo e Alienagdo do SENAI/SESI,
resolvem celebrar o presente Termo de Compromisso de Registro de Precos, nas clausulas e condigbes que se
seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

1.1. REGISTRO DE PRECOS para prestacdo de servigos de implantagao de sistema de videomonitoramento
(CFTV), incluindo fornecimento, instalagdo, configuragao, integragao, suporte técnico e manutencao
preventiva e corretiva, com uso de Inteligéncia Artificial (IA), para atendimento das Unidades do ORGAO
GERENCIADOR.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS ANEXOS:
2.1. Séo partes integrantes e complementares deste instrumento, independentemente de transcrigéo:
) Chamamento Publico - SELECAO COM DISPUTA NA FORMA ABERTA N° XXX/2026 — SENAI/SESI-
DRI/AP e todos os seus Anexos.
) Proposta do FORNECEDOR REGISTRADO.
2.2. No caso de divergéncia técnica entre este instrumento e os anexos acima, prevalecerdo as informagdes do
Chamamento e seus anexos (especificamente deste instrumento).

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA:

3.1. O presente Termo de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado até o limite de 36 (trinta e seis) meses, desde que pesquisa de mercado demonstre que o
preco se mantém vantajoso, conforme art. 17, § 2° do RCA do SENAI/SESI.

3.2. Na hipétese de prorroga¢do do prazo de vigéncia deste Termo de Registro de Pregos, os quantitativos
originalmente estimados serao restabelecidos, proporcionalmente ao prazo da prorrogacao.

CLAUSULA QUARTA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGOS:

4.1. O FORNECEDOR REGISTRADO tera o seu registro cancelado quando:

a) descumprir as condi¢des do Registro de e Pregos;

b) ndo aceitar reduzir seus pregos registrados na hipotese de se tornarem superiores aos praticados no mercado;
¢) quando justificativamente, nao for mais do interesse do ORGAO GERENCIADOR.

4.2. O cancelamento de registro, nas hipbteses previstas, assegurados o contraditério e a ampla defesa, sera
formalizado, por despacho da autoridade superior do ORGAO GERENCIADOR.
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CLAUSULA QUINTA - DA CONTRATAGAO

5.1. As obrigagdes decorrentes constantes do registro de precos a serem firmadas entre 0 ORGAO GERENCIADOR
e 0 FORNECEDOR REGISTRADO serao formalizadas através do instrumento denominado Pedido de Compras (ou
outro instrumento contratual equivalente), o qual constard todas as informagbes necessarias para a
aquisicao/execucgao dos itens registrados, observando-se as condigdes estabelecidas no Chamamento, seus anexos
e na legislagéo vigente.

5.1.1. Os instrumentos decorrentes do presente Termo de Registro de Pregos deverao respeitar o estabelecido no
Art. 40 do Regulamento para Contratagéo e Alienacao do SENAI/SESI.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR PARA CONTRATAGAO:

6.1. O valor, estimado, do presente Termo de Registro de Pregos sera até R$ xxx (Xxxxxxxxxx) que serdo pagos de
acordo com a demanda, efetivamente, entregues no periodo da vigéncia deste instrumento.

6.2. O Registro de Pregos ndo importa em direito subjetivo & contratagao de quem ofertou o prego registrado, sendo
facultada a realizagao de contratagbes de terceiros sempre que houver pregos mais vantajosos.

6.3. Caso o FORNECEDOR REGISTRADO se recuse a baixar os seus pregos, 0 ORGAO GERENCIADOR podera
liberar o fornecedor do compromisso assumido, uma vez frustrada a negociagéo e convocar os demais fornecedores
visando a igual oportunidade de negociagéo.

6.4. O Termo de Registro de Pregos podera ser reajustado anualmente (apds o periodo de 12 meses), desde que
pesquisa de mercado demonstre que os pregos, ainda que reajustados, se mantem mais vantajosos a0 ORGAO
GERENCIADOR.

CLAUSULA SETIMA - DAS QUANTIDADES, ESPECIFICACOES TECNICAS E PRECOS REGISTRADOS:
7.1. Descrigéo do(s) SERVICOS(S):

LOTE 1
ITEM DESCRIGAO UND. MED. | QUANT. | VALOR UNIT | VALOR TOTAL
01 () () () R$ RS
() (..r) () () R$ R$
() () () (.-) R$ R$

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO:

8.1. Conforme a demanda do ORGAO GERENCIADOR e ap6s a entregal/execucéo do(s) item(s) registrado(s), o(s)
pagamento(s) sera realizado(s) em até 30 dias ap6s a emissé@o da Nota Fiscal e atesto desta, mediante deposito
bancério ou boleto, em favor do FORNECEDOR REGISTRADO e devendo a Nota Fiscal ser entregue do dia 01 a
20 de cada més. Apos este prazo, devera a Nota Fiscal somente ser apresentada no exercicio do més seguinte para
que nao exceda a competéncia;

8.2. Apos este prazo, devera a NF somente ser emitida no exercicio do més seguinte para que néo exceda a
competéncia;

8.3. E condicdo para pagamento a apresentagdo de nota fiscal/fatura detalhada da entrega/execugéo do objeto
deste instrumento.

8.3.1. As Certiddes Negativas de Regularidade Fiscal do FGTS e INSS seréo condi¢do de pagamento, quando
solicitadas pelo ORGAO GERENCIADOR, a qualquer tempo.

8.3.2. Quando solicitadas as Certiddes Negativas de Regularidade Fiscal do FGTS e INSS e estas ndo forem
apresentadas, o FORNECEDOR REGISTRADO sera notifica e no préximo pagamento, a ndo apresentagao
implicara em rescisdo contratual por descumprimento de condig&o contratual.

8.4. Sera considerada, para fins de pagamento, a data do “atesto” certificando o cumprimento definitivo do servigo;
8.5. Caso a nota fiscal/fatura seja devolvida por inexatidéo, 0 novo prazo sera contado a partir da sua reapresentagéo
e novo “atesto’;

8.6. A devolugdo da nota fiscal/fatura ndo aprovada, em hipétese alguma servira de pretexto para que o
FORNECEDOR REGISTRADO suspenda a execugao/entrega dos itens registrados;

8.7. O FORNECEDOR REGISTRADO indicara na nota fiscal/fatura 0 nome do Banco e o nimero da agéncia e da
conta corrente para efetivagdo do pagamento;

8.8. Havendo erro na nota fiscal/fatura ou outra circunstancia que desaprove a liquidagéo da despesa, o pagamento
sera sustado até que o FORNECEDOR REGISTRADO providencie as medidas saneadoras necessarias, nao
ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus ao ORGAO GERENCIADOR;

SENAI SESI Av. Pe. Jilio M? Lombaerd, 2000 Tel (96) 3084 8300
Servico Nacional Servico Santa Rita www.ap.senai.br

de Aprendizagem Social CEP: 68901-283 | Macapd/AP WWw.ap.sesiorg.br
Industrial da Inddstria



SENAi SESi

8.9. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacao financeira que Ihe for
imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de precos;

8.10. A atualizag&o financeira prevista no item anterior seré incluida na fatura correspondente a ocorréncia;

8.11. Amora na apresentacéo das certidées ou documentos pertinentes ou a reiterada procrastinagdo em apresenta-
los é causa de rescisdo do contrato;

8.12. Nao haverd, sobre hipétese alguma, pagamento antecipado.

CLAUSULA NONA - DA AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO

9.1. Sempre que julgar necessario, o ORGAO GERENCIADOR solicitara durante a vigéncia do respectivo Registro
de Pregos, o fornecimento dos itens registrados, na quantidade que for preciso, mediante a entrega do Pedido de
Compras/Servigos (ou outro similar utilizado);

9.2. O FORNECEDOR REGISTRADO devera regularizar seu cadastro e/ou se cadastrar no sistema cotagoes e-
compras (https://sistema.cotacoesecompras.com.br/login.php) e aguardar a convocagéo para o aceite do contrato
(denominacgdo no portal cotagdes e-compras), que devera ser realizado no prazo de 48 (quarenta e oito) horas. O
acate do(s) Pedido(s) de Compras/Servigos (ou outro similar utilizado) sera enviado e recebido pelo sistema
cotagdes e-compras.

9.2.1. O prazo para confirmagado do recebimento ou para retirada da autorizagéo de fornecimento (ou outro similar
utilizado) podera ser prorrogado por uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo FORNECEDOR
REGISTRADO, durante seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo ORGAO GERENCIADOR.

CLAUSULA DECIMA - DOS PRAZOS DE ENTREGA E DAS CONDIGOES DE EXECUGAO

10.1. Dos prazos: O FORNECEDOR REGISTRADO devera iniciar a execucdo do servico em até 72 (setenta e
duas horas) ap6s o0 recebimento da autorizagéo formal do servigo.

10.2. Os itens registrados deverao ser entregues em dias Uteis, no horario compreendido entre 08h e 12h e entre
14h e 18h, nas unidades SENAI/SESI-DR/AP abaixo:

N° | UNIDADE OPERACIONAL ENDERECO DA UNIDADE

1 Sede Administrativa Av. Padre Julio M Lombaerd, 2000 — Santa Rita, Macapa-AP
2 SENAI Macapa Rua Professor Tostes, 1294 - Santa Rita, Macapa/AP

3 SENAI Macapa Av. Ernestino Borges, 257 — Centro, Macapa-AP

4 SENAI Santana Av. B-01 S/N, Vila Amazonas, Santana/AP

5 SESI Macapa Av. Desiderio Antdnio Coelho, S/N, Trem, Macapa - AP

6 SESI Macapa Av. Conego Domingos Maltés, S/N, Trem, Macapa-AP

10.3. Os itens registrados deverdo ser entregues nos enderecos indicados nos respectivos Pedidos de Compra,
conforme a demanda das unidades operacionais, cabendo ao FORNECEDOR REGISTRADO a integral
responsabilidade pelo transporte, acondicionamento adequado, conservagdo e descarga dos itens, em
conformidade com as normas técnicas aplicaveis.

10.4. O FORNECEDOR REGISTRADO devera garantir que os materiais sejam entregues com embalagem
adequada e identificago clara do lote e fabricante, acondicionados e transportados de forma adequada, de modo a
preservar suas caracteristicas e integridade.

10.5. Os fornecedores sediados fora do Estado do Amapa deveréo orientar as transportadoras por eles contratadas
quanto a obrigatoriedade de emisséo do Selo Fiscal Eletronico em posto da SEFAZ/AP, quando exigido pela
legislacao aplicavel.

10.6. No ato da entrega, os itens registrados serdo submetidos a conferéncia quanto a quantidade, integridade das
embalagens, prazo de validade e conformidade com as especificacdes técnicas contratadas, podendo 0 ORGAO
GERENCIADOR recusar, total ou parcialmente, aqueles que estiverem em desacordo, lavrando-se 0 respectivo
registro de ocorréncia.

10.7. Cada entrega devera estar acompanhada da respectiva Nota Fiscal, que sera conferida e atestada pelo
responsavel designado, ap6s verificagdo do cumprimento das condi¢des contratuais.

10.8. N&o serdo aceitos itens registrados com embalagens violadas, danificadas, adulteradas ou que apresentem
qualquer indicio de comprometimento da qualidade, seguranga ou procedéncia.

10.9. O recebimento dos itens registrados sera feito em das etapas:

a) PROVISORIAMENTE: em até 03 (trés) dias ap6s a entrega, para verificagao inicial de conformidade;

b) DEFINITIVAMENTE: em até 05 (cinco) dias apds o provisério, condicionado a aprovagéo dos Testes de Aceitagao
e entrega da documentag&o técnica (As Built fisico e Idgico, inventario, senhas lacradas/credenciais administrativas
sob guarda do ORGAO GERENCIADOR, manuais e midia de instalagdo/licencas).
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10.10. O FORNECEDOR REGISTRADO devera substituir, as suas expensas, qualquer item que nao atenda as
especificagdes ou apresente defeito.

10.11. O FORNECEDOR REGISTRADO devera manter equipe qualificada para suporte técnico, quando aplicavel.
10.12. Todos os dispositivos deverdo ser integrados ao software corporativo de videomonitoramento. Os
DVRs/NVRs deverdo suportar |A; quando ndo suportarem, o FORNECEDOR REGISTRADO substituira o
equipamento por modelo compativel, sem dnus adicional, assegurando o uso pleno das fungdes inteligentes.
10.13. Os servigos serdo prestados prioritariamente nas salas de ativos e demais areas técnicas indicadas pelo
ORGAO GERENCIADOR, abrangendo instalagéo fisica, configuragao I6gica, integracéo dos equipamentos, testes,
comissionamento e demais atividades necessarias a implantagdo da solugdo, conforme roteiro aprovado pela
fiscalizagdo.

10.4. A execucao ocorrera sob demanda, mediante autorizagdes formais, podendo envolver atividades simulténeas
em mdltiplas unidades, conforme planejamento validado pelo ORGAO GERENCIADOR.

10.5. O FORNECEDOR REGISTRADO fornecera, sem custos adicionais a0 ORGAO GERENCIADOR, todos os
materiais, acessorios, equipamentos, softwares, licengas, insumos, componentes, pegas e ferramentas necessarios
a perfeita execucao e funcionamento da solugdo contratada.

10.6. Os servigos poderéo ser executados em dias Uteis, finais de semana e feriados, de acordo com a necessidade
operacional e autorizagao prévia do ORGAO GERENCIADOR.

10.7. O FORNECEDOR REGISTRADO devera manter limpeza e organizagéo do ambiente de trabalho, recompondo
eventuais danos civis (alvenaria, pintura, forros e similares) decorrentes de suas atividades.

10.8. Ao término de cada etapa, emitir Relatério Técnico de Execugdo contendo, no minimo, detalhes das
instalagdes e configuragdes realizadas, registros fotogréaficos, topologia logica, enderegamento, funcionalidades
implementadas, evidéncias de testes e respectivos resultados, para fins de aceite pela fiscalizagéo.

10.9. Adotar padrées de configuragdo definidos pelo ORGAO GERENCIADOR, incluindo nomenclatura de
dispositivos, politicas de retencao, perfis de usuarios, parametros de gravacgéo, alertas, dashboards e relatérios.
10.10. Prazos de implantacao:

10.10.1. Conclusé&o de pedidos pontuais: até 30 (trinta) dias corridos a partir do acate.

10.10.2. Para entregas que envolvam integracao sistémica ampla (configuragéo do software corporativo, ativacdo
de IA, criagdo de dashboards e relatérios por unidade) os prazos serdo pactuados na reunido inicial do projeto,
comissionando se cada unidade a medida que os testes e aceites forem concluidos.

10.11. Entrega operacional (comissionamento) por unidade: 0 FORNECEDOR REGISTRADO devera entregar cada
unidade plenamente funcional, com:

a) Todas as cameras integradas ao software;

b) IA ativada e parametrizada (detec¢do de intrusdo, cruzamento de linha, classificagdo humano/veiculo, busca
inteligente, filtros de eventos);

c) Perfis de usuarios e perfis de gravacao configurados;

d) Dashboards e relatorios minimos acordados;

e) Testes de acesso remoto seguro validados;

f) Treinamento operacional local realizado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGAGOES DAS PARTES:
11.1. Constituem obrigagcdes do FORNECEDOR REGISTRADO:

i)  Executar o objeto contratual nos termos propostos, assumindo inteira responsabilidade pelo fiel
cumprimento das obrigagdes pactuadas, sob pena de responsabilidade pelo seu descumprimento.

i) realizar o cadastro ou manter atualizadas as informagdes no Portal Cotagbes E-Compras, sistema por meio
do qual o FORNECEDOR REGISTRADO devera realizar 0 aceite do contrato e efetuar o recebimento e
aceite do(s) Pedido(s) de Compra no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apés o seu envio,
conforme detalhado na CLAUSULA NONA — DA AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO.

i) manter entendimento com o ORGAO GERENCIADOR, objetivando evitar interrupcées ou paralisagbes na
execucdo do servigo, bem como disponibilizar 01 (um) funcionario para que, se necessario, 0 ORGAO
GERENCIADOR entre em contato direto afim de dirimir eventuais duvidas que surjam durante a vigéncia
contratual, com acesso ao servico de telefonia fixa e mdvel, bem como via e-mail, para atender as
solicitagdes do ORGAO GERENCIADOR, objetivando evitar interrupcdes ou paralisagées na execugdo do
objeto contratual.

iv)  responder integralmente pelos danos e prejuizos causados a0 ORGAO GERENCIADOR ou a terceiros,
decorrentes de agdo ou omiss&o, culposa ou dolosa, inclusive aqueles resultantes de atrasos, falhas na
entrega, erro na execugao, inadequacao sanitaria, vicios de qualidade ou quantidade, ou qualquer outra
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desconformidade relativa ao fornecimento dos itens registrados, sem prejuizo das demais sangdes
contratuais cabiveis.

v)  solucionar, as suas expensas, todos os eventuais problemas, intercorréncias ou irregularidades
relacionadas ao fornecimento dos itens registrados, inclusive aqueles verificados ap6s a entrega, sem que
disso decorra qualquer 6nus adicional ao ORGAO GERENCIADOR.

vi)  reparar, corrigir, remover, substituir ou refazer, as suas expensas, no todo ou em parte, os alimentos
fornecidos em que se verifiquem vicios, defeitos, impropriedade ao consumo, desconformidade com as
especificagdes técnicas, prazos de validade inadequados, descumprimento de padrdes higiénico-sanitarios
ou quaisquer outras irregularidades decorrentes de falhas no preparo, transporte, acondicionamento ou
armazenamento.

vii)  assumir exclusivamente todas as despesas e custos, diretos e indiretos, necessérios a fiel execugéo do
objeto contratual, incluindo, mas n&o se limitando a: tributos, fretes, transporte, encargos trabalhistas e
previdenciarios, seguros, bem como quaisquer outros encargos incidentes decorrentes da prestacdo de
Servicos.

viii)  responsabilizar-se integralmente pelas operagdes de transporte dos itens registrados, compreendendo os
servicos de carga, descarga, acondicionamento, conservagéo térmica, manuseio e demais procedimentos
necessarios a manutencao da qualidade e seguranga dos produtos, bem como por quaisquer danos, perdas
ou deterioragBes ocorridos até a efetiva entrega no local designado pelo ORGAO GERENCIADOR,
conforme estabelecido neste instrumento e no respectivo Pedido de Compras.

iX)  executar diretamente 0 objeto contratual, sendo vedada a subcontratacéo, salvo nos casos em que se exigir
comprovada especializagdo, desde que haja a aprovagéo pelo ORGAO GERENCIADOR.

X)  recrutar em seu nome, e sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, os empregados devidamente
qualificados, necessarios & entrega dos materiais, cabendo-lhe efetuar todos os pagamentos, inclusive dos
encargos previstos na legislagao trabalhista, previdenciaria e fiscal e quaisquer outros decorrentes da sua
condigao de empregadora.

xi)  cumprir as obrigagbes resultantes do Regulamento para Contratagao e Alienagdo do SENAI/SESI, bem
como as estabelecidas no CHAMAMENTO PUBLICO - SELECAO COM DISPUTA NA FORMA ABERTA
N° XXX/2026 —SENAI/SESI-DR/AP (e anexos), incluindo, mas nao se limitando, em especial, o item “DAS
OBRIGAGOES DA CONTRATADA’ do Termo de Referéncia, anexo | do CHAMAMENTO PUBLICO,
independente de transcri¢ao.

xii) o FORNECEDOR REGISTRADO sera a Unico integral responsavel por todos os encargos de natureza
fiscal, tributéria e trabalhista, decorrentes do objeto contratual, cabendo apresentar ao ORGAO
GERENCIADOR, guando exigido, comprovante dos pagamentos.

11.2. Constituem obrigages do ORGAO GERENCIADOR - SENAI/SESI-DR/AP:
i) gerenciar o Registro de Precos.
ii)  prestar, por meio de seu representante, as informagdes necessarias, bem como atestar as Notas Fiscais
oriundas das obrigacdes contratuais;
i) assegurar-se do fiel cumprimento das condi¢des estabelecidas no Registro de Pregos, no instrumento
convocatorio e seus anexos;

iv)  assegurar-se de que os precos contratados sdo os mais vantajosos a0 ORGAO GERENCIADOR, por meio

de estudos comparativos dos pregos praticados pelo mercado.
v)  conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes dos precos registrados.

vi)  aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado no Registro de Pregos;

vi)  exercer a fiscalizagdo e acompanhamento do cumprimento das obrigagdes assumidas pelo
FORNECEDOR REGISTRADO. A fiscalizagdo exercida pelo ORGAO GERENCIADOR n&o excluira ou
reduzira a responsabilidade do FORNECEDOR REGISTRADO pela completa e perfeita execugdo/entrega
dos itens registrados.

vii)  notificar o FORNECEDOR REGISTRADO por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da
execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregao.

ix)  efetuar as retencdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pelo FORNECEDOR
REGISTRADO.

X)  receber provisoria e definitivamente os itens registrados, de acordo com as caracteristicas de quantidade,
especificagdes e nos prazos indicados

xi) O ORGAO GERENCIADOR nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo FORNECEDOR
REGISTRADO com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do objeto contratado, bem como por
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qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do FORNECEDOR REGISTRADO, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E ESTIMATIVA:
12.1 - Os recursos para atender a presente despesa estdo previstos no orgamento, constante do exercicio de 2026
do SENAI/SESI-DR/AP:

UNIDADE SENAI CENTRO DE RESPONSABILIDADE SENAI
30.02.01.01 OPERACIONAL MACAPA 3.07.10.01.01.02 - Projeto de Modernizagao

UNIDADE SESI CENTRO DE RESPONSABILIDADE SESI
20.02.01.01 OPERACIONAL MACAPA 3.07.10.01.01.02 Projeto de Modernizagao

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES:

13.1. A recusa injustificada do FORNECEDOR REGISTRADO em assinar o Termo de Registro de Pregos e/ou o(s)
Pedido(s) de Compras (decorrentes deste Termo de Compromisso — conforme Clausula Quinta), bem como a
solicitagao para cancelamento dos pregos registrados sem justificativa, ensejara na aplicagao de multa no percentual
de 10% (dez por cento) sobre o valor total estimado disposto na Clausula Sexta.

13.2. Pela inexecucao parcial ou total do Termo de Registro de Pregos e/ou do(s) Pedido(s) de Compras, excluidas
as hipéteses de caso fortuito e forca maior, ao FORNECEDOR REGISTRADO poderao ser aplicadas as seguintes
penalidades, inclusive cumulativamente:

a) Adverténcia, por escrito;

b) Multas;

c) Suspensao temporaria de contratar com o SENAI/SESI-DR/AP pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

| — Adverténcia por escrito, sera aplicada nos seguintes casos:

a) descumprimento das obrigages contratuais que ndo acarretem prejuizo financeiro a0 ORGAO GERENCIADOR;
b) execucgdo insatisfatéria, inexecugdo do Registro de Precos e/ou do(s) Pedido(s) de Compras, ou pequenos
transtornos no desenvolvimento do objeto deste instrumento, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagéo
de multa ou penalidade mais grave.

Il - Multas:

a) Nas hipdteses de inexecugdo parcial ou total das obrigagdes, ao FORNECEDOR REGISTRADO podera ser
aplicada multa diaria de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor parcela, correspondente ao
servigo/fornecimento em atraso, enquanto perdurar o descumprimento.

b) O inadimplemento parcial do contrato ensejara a aplicagdo de multa em favor do ORGAO GERENCIADOR
equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do contrato, sem prejuizo da possibilidade de resciséo,
da aplica¢do da multa resciséria e das eventuais perdas e danos complementares apuradas.

c) A resolugdo do presente Termo motivada pelo inadimplemento de qualquer das partes ensejara a aplicagdo de
multa a parte culpada correspondente a 10% (dez por cento) do montante do valor global do Registro de Precos,
que ainda ndo houver sido pago ao FORNECEDOR REGISTRADO, sem prejuizo de indenizagéo por perdas e
danos, sendo que na hipotese de resolugéo por falta de pagamento deveréo ser observadas as condigdes previstas
na alinea “d".

d) O atraso no pagamento, por culpa do ORGAO GERENCIADOR, implicaré na incidéncia de multa de 2% (dois por
cento) sobre o valor de cada fatura e juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Os juros serdo calculados
desde a data limite para o pagamento até a satisfagéo do débito.

Il - Suspensao do direito de contratar com o SENAI/SESI:

a) a penalidade de suspensdo do direito de contratar com o SENAI/SESI podera ser aplicada quando: o
FORNECEDOR REGISTRADO que convocado e, sem justificativa, ndo se apresentar para Termo de Registro de
Precos efou o(s) Pedido(s) de Compras, prejudicando as instituicdo com um novo processo de sele¢do; deixar de
entregar ou apresentar documentacédo falsa exigida; ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto; néo
mantiver a proposta; falhar ou fraudar na execugdo do Termo de Registro de Pregos; comportar-se de modo
iniddneo ou cometer fraude fiscal; reincidéncia de execugao insatisfatoria dos servigos (se for o caso) objeto deste
instrumento; reincidéncia na aplicagao das penalidades de adverténcia ou multa; condenagéo definitiva por praticar
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos, irregularidades e na inexecugao total ou parcial de que decorra
rescisdo contratual, a critério do ORGAO GERENCIADOR.

b) podera ser aplicada a penalidade de suspenséo do direito de contratar com o SENAI/SESI, pelo prazo méximo
de 5 (cinco) anos.
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13.3. Eventuais multas e outros valores devidos pelo FORNECEDOR REGISTRADO ao ORGAO GERENCIADOR
poderdo ser compensados no pagamento das parcelas, vencidas ou por vencerem, deduzidas da garantia ou
poderdo ser cobradas judicialmente, se for o caso.

13.4. As multas poderao ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades constatadas.

13.5. O FORNECEDOR REGISTRADO devera comunicar, por esctrito e justificadamente, as ocorréncias de caso
fortuito ou forca maior impeditivas do fornecimento, no prazo méaximo de 2 (dois) dias Uteis contados da data da
ocorréncia, sob pena de ndo poder alega-los posteriormente.

13.6. O inadimplemento do FORNECEDOR REGISTRADO dar4 ao ORGAO GERENCIADOR o direito de considerar
resolvido o presente instrumento, independentemente de prévia interpelagéo judicial ou extrajudicial, respondendo
ainda o0 FORNECEDOR REGISTRADO pelas penalidades e pelas perdas e danos decorrentes, ressalvadas as
hipéteses de caso fortuito ou for¢a maior, devidamente comprovadas e impeditivas do fornecimento.

13.7. Além de qualquer outro descumprimento das clausulas deste instrumento, constituem causas de resolugao,
em qualquer tempo, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que o FORNECEDOR
REGISTRADO tenha direito a indenizagao, a qualquer titulo:

a) ceder ou transferir, no todo ou em parte, os servicos que constituem objeto deste instrumento, sem a prévia
autorizagéo escrita do ORGAO GERENCIADOR;

b) deixar de cumprir as obrigagdes previstas no Termo de Registro de Pregos efou o(s) Pedido(s) de Compras;

c) ocorrer reincidéncia, por parte do FORNECEDOR REGISTRADO, em infragdo contratual que implique na
aplicacdo de multa;

d) ocorrer a decretacéo de faléncia, a liquidacao judicial ou extrajudicial do FORNECEDOR REGISTRADO, ou ainda,
o ingresso desta Ultima em processo de recuperacéo judicial;

e) deixar de apresentar a garantia contratual (quando) prevista no instrumento celebrado entre as partes, no prazo
previsto.

13.7.1. Em qualquer das situagdes elencadas nas alineas acima, exceto o previsto na alinea “d”, 0o FORNECEDOR
REGISTRADO ficaréa sujeita a multa resolutéria prevista na alinea “c”, Il, item 13.2. desta clausula, cumulativamente,
respondendo ainda, pelas perdas e danos decorrentes.

13.8. Os prazos de adimplemento das obrigacdes FORNECEDOR REGISTRADO admitem prorrogagdo nos casos
e condigdes especificados no Regulamento para Contratacdo e Alienagdo do SENAI/SESI, devendo a solicitagéo
dilatoria, sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos necessarios a comprovacdo das
alegagdes, ser recebida contemporaneamente ao fato que ensejé-la, sendo considerados injustificados os atrasos
nao precedidos da competente prorrogacao.

13.9. A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessdo da oportunidade de ampla defesa por parte do
adjudicatario, na forma da lei, no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados da notificagéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO:

14.1. A execug@o e a entrega do objeto contratual serdo acompanhadas e fiscalizadas pelo Gestor e pelo Fiscal,
formalmente designados ao final deste contrato e por meio de e-mail de gestao de contratos, aos quais compete a
gestéo do presente instrumento. O referido acompanhamento e fiscalizagdo ndo desincumbem, ndo excluem nem
atenuam 0 FORNECEDOR REGISTRADO de suas responsabilidades e obrigagdes contratuais, tampouco a eximem
de responder por eventuais falhas na execugao e/ou entrega do objeto contratual.

14.2. O Gestor e o Fiscal exercerdo suas atribuigdes nos termos da Politica de Gestéo de Contratos, instituida pela
Ordem de Servigo Conjunta — Intervengdo n° 088/2025 — SENAI/SESI-DR/AP, a qual estabelece diretrizes,
procedimentos e responsabilidades necessarias a adequada condugdo, acompanhamento e fiscalizagdo de
contratos no &mbito do SENAI/SESI Amapa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PROTEGAO DE DADOS

15.1. O FORNECEDOR REGISTRADO declara-se ciente e concorda, bem como adotara todas as medidas para
deixar seus parceiros, Colaboradores e clientes também cientes, e que 0 ORGAO GERENCIADOR em decorréncia
do presente Contrato podera ter acesso, utilizara, mantera e processara, eletronica e manualmente, informagoes e
dados prestados pelo FORNECEDOR REGISTRADO e seus clientes (“Dados Protegidos”), exclusivamente para
fins especificos de prestagéo dos servigos, objetos deste instrumento;

15.2. As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) (“LGPD"), e obrigam-se a adotar todas as medidas razoaveis par
garantir, por si, bem como seu pessoal, colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os Dados
Protegidos na extenséo autorizada na referida LGPD;
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15.3. O FORNECEDOR REGISTRADO deve dar ciéncia aos seus clientes sobre a LGPD e garantir que possui
todos os consentimentos e avisos necessarios para permitir a transferéncia legal de dados pessoais de seus clientes
para que o0 ORGAO GERENCIADOR exerca 0 servico;

15.4. O ORGAO GERENCIADOR nao sera responsabilizado civil ou criminalmente pelo descumprimento da Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD) pelo FORNECEDOR REGISTRADO, ainda que esta tenha agido
culposamente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ANTICORRUPGAO

16.1. As PARTES comprometem-se, sob as penas previstas neste instrumento e na legislagao aplicavel, a conhecer,
monitorar € cumprir rigorosamente todas as leis anticorrupgao brasileiras, incluindo, mas n&o se limitando, as
politicas internas do ORGAO GERENCIADOR e ao Cédigo de Etica e Conduta do SENAI/SESI Amapa, disponivel
para download nos sites: http://www.ap.senai.br e https://www.ap.sesi.org.br.

16.2. As PARTES declaram e garantem que n&o estao envolvidos ou irdo se envolver, direta ou indiretamente, por
seus representantes, administradores, diretores, conselheiros, s6cios ou acionistas, assessores, consultores,
subcontratados, parte relacionada, durante o cumprimento das obrigacdes previstas no Contrato, em qualquer
atividade ou pratica que constitua uma infragdo aos termos da Lei Anticorrupcéo (Lei n° 12.846/2013) e demais
regulamentos (em conjunto, “Leis Anticorrup¢éo”).

16.3. O ndo cumprimento por qualquer das PARTES das Leis Anticorrupcao e/ou das Politicas de Compliance do
ORGAO GERENCIADOR ser4 considerada uma infragdo grave e conferira a outra parte o direito de, agindo de boa-
fé, declarar rescindido imediatamente o presente instrumento, sem qualquer 6nus de penalidade, sendo o autor da
infracdo responsavel por perdas e danos, nos termos da legislagéo aplicavel.

16.4. 0 FORNECEDOR REGISTRADO concorda que, 0 ORGAO GERENCIADOR tera o direito de realizar auditoria,
a qualquer tempo, a fim de verificar o cumprimento do disposto nas Leis Anticorrup¢éo, Prevencdo a Lavagem de
Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo e nas Politicas de Compliance do ORGAO GERENCIADOR.

16.5. 0 FORNECEDOR REGISTRADO autoriza 0 ORGAO GERENCIADOR a proceder a due diligence, sempre
que necessario, quanto a luz da solidez e regularidade econémica, preservada a confidencialidade e sigilo das
informagdes obtidas.

16.6. O FORNECEDOR REGISTRADO obriga-se a participar, por meio de seus representantes legais ou prepostos,
de treinamentos referentes as politicas de Compliance e demais normativas anticorrup¢do e lavagem de dinheiro,
mantidas pelo ORGAO GERENCIADOR, quando convocado. Na data e horario do evento, se ndo houver a
participagdo do FORNECEDOR REGISTRADO, 0 ORGAO GERENCIADOR notificara e realizara nova convocagéo.
Paragrafo Unico: Havendo recorréncia de auséncia, sem justificativa plausivel, o contrato poderé ser rescindido sem
quaisquer onus e penalidades a0 ORGAO GERENCIADOR.

16.7. Nos casos em que ocorrer danos & imagem e reputagdo do ORGAO GERENCIADOR, levando ainda a
possibilidade de lucro cessante em decorréncia de atos ou fatos que violem as Leis Anticorrupgéo e Lavagem de
Dinheiro, desde que devidamente comprovado, 0 FORNECEDOR REGISTRADO se obrigara a reparar 0s danos
materiais e morais, independentemente de dolo ou culpa.

Paragrafo Unico: Caso comprovado o prejuizo sofrido pelo ORGAO GERENCIADOR, podera ser retido valores
decorrentes de servigos prestados pelo FORNECEDOR REGISTRADO para ressarcimento dos prejuizos sofridos.

16.8. Qualquer violago as politicas de Compliance, ao Cédigo de Etica e Conduta do SENAI/SESI Amapa e, ou
denincias deverdo ser reportadas a Ouvidoria, no site: http://www.ap.senai.br/transparencia-
senaifintegridade/ouvidoria e http://www.ap.sesi.org.br/transparencia-sesi/integridade/ouvidoria.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DIRETRIZES ESG APLICAVEIS

| - DAS DIRETRIZES GERAIS ESG

17.1. Para os fins deste contrato, ESG corresponde aos critérios Ambientais, Sociais e de Governanga

(Environmental, Social and Governance), os quais orientam a atuagdo responsavel, ética e sustentavel das

organizagoes.

17.2. No a&mbito do SENAI/SESI Amapa, as diretrizes ESG integram a estratégia institucional e refletem o

compromisso com 0 desenvolvimento sustentavel, a responsabilidade social, a integridade e a boa governanga,

devendo ser observadas pelo FORNECEDOR REGISTRADO durante toda a execugéo contratual.

Il - DAS PRATICAS ESG A SEREM OBSERVADAS PELO FORNECEDOR REGISTRADO

17.3. ACOES AMBIENTAIS

i. Adotar boas préaticas ambientais na execugéo dos servigos, utilizando, sempre que possivel, insumos e materiais
em conformidade com a legislag@o ambiental vigente, com preferéncia por produtos biodegradaveis ou de menor
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impacto ambiental;

ii. Cumprir integralmente as normas federais, estaduais e municipais de protegéo e preservagdo ambiental, bem
como as orientacdes dos érgaos ambientais competentes;

iii. Fornecer aos seus empregados os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados as atividades
desenvolvidas;

iv. Assegurar a destinacdo ambientalmente adequada de residuos, especialmente pilhas, baterias e materiais
similares, nos termos da Resolugdo CONAMA n° 257/1999;

v. Implementar praticas voltadas a redugéo de desperdicios, ao uso racional de recursos naturais e a minimizagao
de impactos ambientais decorrentes de suas atividades.

17.4. ACOES SOCIAIS

i. Cumprir integralmente as obrigagdes trabalhistas, previdenciérias e sociais relativas aos seus empregados,
incluindo salarios, encargos, férias, 13° salario, FGTS e demais direitos legalmente previstos;

ii. Promover ambiente de trabalho respeitoso, inclusivo e livre de discriminacao, incentivando agdes que favorecam
a inclusédo de grupos historicamente sub-representados, tais como mulheres, pessoas negras, pessoas com
deficiéncia, entre outros;

iii. Garantir que todos os trabalhadores envolvidos na execugdo contratual, inclusive terceirizados, recebam
treinamento adequado em seguranga e saude no trabalho, em conformidade com a legislacao vigente.

17.5. ACOES DE GOVERNANCA

i. Atuar com transparéncia na execucdo do contrato, prestando informagdes quando solicitadas e colaborando com
auditorias, fiscalizagdes e controles promovidos pelo SENAI/SESI Amapé;

i. Manter e observar Codigo de Etica ou documento equivalente, que contemple principios de integridade,
legalidade, transparéncia e responsabilidade social;

iii. Adotar praticas de compliance, incluindo a disponibilizacdo de canal seguro e acessivel para comunicagao de
irregularidades, assegurada a confidencialidade;

iv. Cumprir rigorosamente a legislagao aplicavel, adotando medidas de prevencédo e combate a fraudes, corrup¢ao
e demais ilicitos.

17.6. DA MELHORIA CONTINUA EM ESG

i. Recomenda-se que o FORNECEDOR REGISTRADO busque o aprimoramento continuo de suas praticas ESG,
promovendo agdes que contribuam para a sustentabilidade, a responsabilidade social e a boa governanga, bem
como para a transparéncia dos resultados alcangados durante a execugéo contratual.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

18.1.Como alternativa a assinatura fisica, os participes declaram e concordam que a assinatura mencionada podera
ser efetuada em formato eletrénico. Para tanto, reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade, validade e
eficacia deste Instrumento e seus termos, incluindo seus anexos, nos moldes do art. 219 do Cédigo Civil, em formato
eletrbnico e/ou assinado pelos participes por meio de certificados eletronicos, ainda que sejam certificados
eletrbnicos ndo emitidos pela ICP[1]Brasil, de acordo com o art. 10, § 2°, da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de
agosto de 2001 (“MP n® 2.200-2").

18.2. Em caso de assinatura eletronica, considerar-se-a assinado este instrumento na data de assinatura do Ultimo
signatario, conforme certificado de assinaturas gerado pela plataforma eletrénica, que constitui documento
integrante e inseparavel deste Instrumento, sob pena de nulidade.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO
19.1. Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas deste Termo sera competente o foro da Comarca da
cidade de Macapa-AP, com a renuncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acertadas, as partes assinam eletronicamente o presente Termo de Registro de Pregos,
para que produzam seus regulares efeitos, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Macapa/AP, xx de xxxxxxxxxxx de 2026.
XXXXXXXXXXXXX
~ SENAI/SESI-DR/AP
ORGAO GERENCIADOR

XXXXXXXXXX
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XXXXXXXXKXXXXXXXXXX
FORNECEDOR REGISTRADO

XXXXKOKXKKXKXKXXKXKXX XXXXKOKKXKKXKXXKXKXXKXXX
Gestor do Contrato Fiscal do Contrato

TESTEMUNHAS
1.
NOME/CPF
2.
NOME/CPF
TERMO DE REGISTRO DE PREGOS N° xxx/2026 — SENAI/SESI-DR/AP
G o Lomer 200 vt
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ANEXO - ESPECIFICACOES TECNICAS

1) ANS/SLA - Manutencgao e Suporte:
2) Preventiva: periodicidade maxima de 45 dias entre visitas, com relatorio de conferéncia de imagens amostrais e
verificagéo de eventos de IA.
3) Corretiva: atendimento em até 24h para falhas criticas que comprometam gravagao/visualizagdo; restauragao
de operacao em até 72h; substituigdo de equipamentos defeituosos dentro dos prazos de garantia contratual.
4) Software: suporte para updates/patches de firmware/software durante a vigéncia, incluindo compatibilizagéo com
novos recursos do fabricante.
5) Disponibilidade do Sistema: O sistema de videomonitoramento devera garantir disponibilidade minima mensal
de 99% (noventa e nove por cento), considerando o conjunto composto por gravadores (DVR/NVR),
armazenamento, software corporativo e funcionalidades de Inteligéncia Artificial (IA).
A disponibilidade sera calculada pela férmula:
(Tempo total — Tempo de indisponibilidade) + Tempo total x 100
6) Para fins de apurago, considera-se indisponibilidade qualquer interrupgéo que impega:
Gravacao de imagens;
Visualizag&o local ou remota;
Funcionamento dos recursos de IA;
Acesso ao software corporativo.
7) A apuragdo da disponibilidade seré realizada mensalmente, por unidade, com base em relatérios técnicos
emitidos pela CONTRATADA e validados pela fiscalizag&o.
8) O néo atingimento do indice minimo de disponibilidade podera ensejar aplicagdo de penalidades previstas no
item 13 (Sancdes Contratuais).
9) Seguranca da Informagdo e LGPD: a CONTRATADA devera adotar préaticas de controle de acesso por perfil,
trilhas de auditoria, segregacéo de credenciais, hardening dos DVRs/NVRs/servidores, e assegurar tratamento
adequado de dados pessoais (imagens) conforme boas praticas corporativas do Sistema Industria e regulagdes
aplicaveis.
10) Treinamento: a CONTRATADA realizara treinamento operacional e administrativo do software e das fungdes de
IA para equipes do SESI e SENAI, com material didatico, roteiros de operacdo, plano de resposta a alertas e
certificado de participag&o.
11) Documentag&o e Entregaveis: ao final de cada etapa/unidade, deveréo ser entregues:
a) As Built (planta e diagrama l6gico), inventario de ativos, plano de enderegamento, senhas e politicas de acesso;
b) Relatdrios de testes com evidéncias de IA;
c) Manual de operagéo customizado (procedimentos para buscas inteligentes, relatorios, exportagao de evidéncias
e gestdo de usuérios).
12) Continuidade Operacional: os nobreaks deverdo ser dimensionados e configurados para manter a operagao do
sistema durante quedas de energia dentro das capacidades previstas, incluindo procedimento de shutdown seguro
e retomada automatica de servigos.
13) Comunicagéo e Portal de Chamados: a CONTRATADA devera manter canal direto com o gestor/fiscal e
disponibilizar sistema de chamados para abertura, acompanhamento e fechamento de manutengdes
preventivas/corretivas, com SLA medido e relatérios mensais de desempenho.
14) O sistema de videomonitoramento devera suportar retencdo minima de 30 (trinta) dias, conforme definigao
formal da CONTRATANTE no momento da implanta¢do ou durante a vigéncia contratual.
15) A CONTRATADA sera responsavel pelo correto dimensionamento da capacidade de armazenamento (HDDs,
NVRs, servidores ou storage), considerando:
* Quantidade de cameras por unidade;
* Resolucéo configurada;
* Taxa de bitrate;
* Regime de gravag&o (continua ou por evento);
+ Ativagao de funcionalidades de IA;
* Margem técnica de seguranga minima de 15%.
16) A retencdo minima definida pela CONTRATANTE devera ser garantida sem degradagéo de desempenho, perda
de frames ou redugéo automatica de qualidade ndo autorizada.
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17) A contrataco sera executada sob regime de comodato pelo periodo inicial de 10 (dez) meses, sendo que, apds
esse prazo, todos os equipamentos, materiais € infraestrutura serdo incorporados automaticamente ao patriménio
do CONTRATANTE, sem énus adicional.

18) A presente contratacdo possui natureza predominante de prestagao de servigos continuados especializados de
implantagao, sustentagéo, suporte técnico, manutencdo e operagao assistida da solugéo de videomonitoramento,
sendo o fornecimento de equipamentos, softwares, licengas, infraestrutura e demais componentes considerado
acessorio e indispensavel a execucdo da solugdo integrada contratada.

19) Os equipamentos, materiais, softwares, licengas e infraestrutura fornecidos em regime de comodato teréo seus
custos integralmente amortizados durante a vigéncia contratual, estando contemplados no valor global da
contratagdo, ndo havendo pagamento adicional futuro para incorporagéo patrimonial.

20) Ao término da vigéncia contratual, desde que n&o haja rescisdo motivada por inadimplemento da
CONTRATANTE, os equipamentos, materiais, licencas perpétuas e infraestrutura instalados e plenamente
operacionais serdo transferidos definitivamente ao patriménio da CONTRATANTE, sem 6nus adicional, mediante
formalizagao de termo de incorporagéo patrimonial e/ou doagao.

21) A transferéncia patrimonial prevista neste Termo nao descaracteriza a natureza principal da contratagdo como
prestacao de servigos continuados especializados com solugao integrada de tecnologia.

22) A solucdo devera contemplar:

+ Cameras internas e externas;

+ Gravadores DVR/INVR;

* Infraestrutura completa;

« Software corporativo (VMS);

* Recursos avangados de IA;

* Integracao total entre dispositivos;

* Manutengdo com SLA.

23) GARANTIA: Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera garantir o pleno
funcionamento do sistema de CFTV, englobando cameras, DVRs/NVRs, power baluns, nobreaks, HDs,
cabeamento, infraestrutura de rede, bem como o software de gestao de videomonitoramento, incluindo
todos os modulos de Inteligéncia Artificial (IA) implementados. A CONTRATADA compromete-se a corrigir
falhas, reparar defeitos ou substituir equipamentos com problemas no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, contados da comunicagao oficial da Administragao.

24) A CONTRATADA devera garantir que todos os servicos sejam executados por profissionais
certificados e devidamente capacitados, incluindo especialistas em CFTV, redes, infraestrutura,
servidores, softwares de videomonitoramento e tecnologias de IA, assegurando sua competéncia na
implementacao, configuragao, diagnostico e solugao de problemas.

25) A CONTRATADA devera manter a integridade da solugdo de IA durante toda a vigéncia contratual,
garantindo que todos os dispositivos permanegam compativeis com 0s recursos implementados, tais
como:

Deteccao inteligente (pessoas/veiculos);

Cercas virtuais e cruzamento de linha;

Busca inteligente pds-gravacao;

Filtros avancados de eventos;

Dashboards e relatorios analiticos;

Atualizagéo continua de algoritmos, quando fornecido pelo fabricante.

26) Quando verificado que determinado DVR/NVR néo suporta funcionalidades de IA previstas no Objeto,
a CONTRATADA devera substitui-lo imediatamente por modelo compativel, sem custos adicionais ao
CONTRATANTE, garantindo desempenho igual ou superior ao especificado no ANEXO |. Essa obrigagao
se aplica a qualquer falha de hardware, incompatibilidade de firmware ou incapacidade de processar 0s
recursos de andlise inteligente.

27) A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade de atualizagdes de software, firmware e patches
de seguranga para todos os equipamentos e sistemas fornecidos, durante toda a vigéncia contratual,
conforme praticas profissionais do setor de videomonitoramento corporativo.

28) Todos os equipamentos fornecidos, incluindo cdmeras, DVRs/NVRs, HDs, power baluns e nobreaks,
deverdo ser novos, de primeiro uso, com garantia de fabrica vigente e documentagdo comprobatoria
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entregue ao CONTRATANTE. A CONTRATADA seré responsavel por intermediar e agilizar processos de
RMA caso necessario.

29) Areposicao de pegas, componentes, cabos, conectores, acessorios, baterias de nobreak e quaisquer
outros insumos necessarios para manter a operagao plena do sistema sera de responsabilidade exclusiva
da CONTRATADA, sem 6nus adicional ao CONTRATANTE, incluindo reposi¢des decorrentes de falhas
naturais, desgaste ou defeitos de fabricagéo.

30) Em casos de falha critica — entendida como falha que impega gravacgéo, visualizagao, integragéo ao
software ou funcionamento da IA —a CONTRATADA devera realizar intervengéo emergencial, com inicio
do atendimento preferencialmente em até 24 horas apds notificagdo. Essa definicdo segue padrdes
corporativos de videomonitoramento e boas praticas de manutengéo.

31) A CONTRATADA devera, ainda, garantir que quaisquer intervengdes ndo comprometam a seguranga
da informagdo, a integridade das imagens, a confidencialidade de dados pessoais coletados e a
continuidade das operagdes, cumprindo as praticas previstas no TR e nas diretrizes de privacidade e
seguranga do Sistema IndUstria.

32) Todas as garantias aqui descritas estendem-se as atividades de integragdo, parametrizagao,
dashboards, relatorios, perfis de acesso e configuragdes avangadas de IA incluindo suporte remoto para
ajustes finos quando solicitado pelo gestor ou fiscal do contrato.
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