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Contratagdo de empresa especializada para disponibilizagdo de plataforma digital integrada de qualidade
OBJETO: de vida no trabalho e bem-estar, contemplando servigos voltados a saude fisica e saide mental, destinada
aos colaboradores da Sdo Paulo Urbanismo — SPUrbanismo, mediante modelo de beneficio corporativo de
adesdo pelos empregados, pelo prazo de 12 (doze) meses, conforme condigBes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

SISTEMA: www.licitagdes-e.com.br
CRITERIO DE menor prego global
JULGAMENTO: Precog

INICIO ACOLHIMENTO

DE PROPOSTAS 14/10/2026 - 08:00

PRAZO DA ETAPA DE
21/10/2026 - 10:30
LANCES: /10/
DA PRESTACAO DOS  [Os servicos serdo prestados de forma remota, por meio de plataforma digital acessivel via aplicativo para
SERVICOS: dispositivos mdveis e/ou ambiente web, bem como de forma presencial, mediante acesso dos usudrios a

rede credenciada disponibilizada pela contratada

. O prazo maximo para implantacdo da plataforma, disponibilizagdo dos acessos, parametrizagdo da solugdo,
PRAZO DE IMPLATANCAO: disponibilizagdo dos canais de atendimento e realizagdo das orientagdes iniciais ou treinamentos
necessdrios serd de até 20 (vinte) dias corridos, contados da emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos

FATURAMENTO

E PAGAMENTO: Afericdo mensal da execugdo contratual, para fins de pagamento

o ANEXO | - Termo de Referéncia
o ANEXO Il —Modelo — Proposta Comercial

ANEXOS:
o ANECO Il - Modelo — Minuta do Contrato
o ANEXO IV - Relagdo Da documentacdo - Instru¢cdo TCM-SP_02/2019
OBSERVA(;éES GERAIS:

e POR OCASIAO DA CONVOCAGAO DO PARTICIPANTE COM MELHOR PROPOSTA, O MESMO TERA O PRAZO DE 2 (DUAS) HORAS PARA ENVIO DA
DOCUMENTAGAO (ANEXO IV) QUE COMPOEM A MENSAGEM ELETRONICA. QUANDO CONVOCADOS E, EM CASO DE NAO ATENDIMENTO SERA
DESCLASSIFICADO;

DUVIDAS ENCAMINHAR EMAIL PARA: licita@spurbanismo.sp.gov.br
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagao de empresa especializada para disponibilizacdo de plataforma digital
integrada de qualidade de vida no trabalho e bem-estar, contemplando servigos
voltados a salde fisica e sallde mental, destinada aos colaboradores da Sdo Paulo
Urbanismo - SPUrbanismo, mediante modelo de beneficio corporativo de adeséo
pelos empregados, pelo prazo de 12 (doze) meses, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2. A solugdo devera contemplar, obrigatoriamente, funcionalidades, conteudos,
servigos e recursos relacionados a promogao da saude fisica e saude mental, bem
como disponibilizar acesso a atividades, estabelecimentos credenciados,
programas e conteudos voltados ao bem-estar, qualidade de vida, prevengao ao
adoecimento e incentivo a adogao de habitos saudaveis.

1.3. A SPUrbanismo custeara exclusivamente a categoria/plano basico disponibilizado
ao colaborador, permanecendo sob responsabilidade do colaborador os custos
decorrentes de eventual upgrade de categoria/plano e inclusdo de dependentes,
observadas as condigdes da solugao contratada.

2. JUSTIFICATIVA

Com o objetivo de fortalecer as agdes voltadas a promogao da saude, bem-estar e qualidade
de vida dos colaboradores da SP Urbanismo, identifica-se a necessidade de contratagédo de
plataforma digital integrada de bem-estar corporativo, destinada a disponibilizagdo de
solugdes voltadas a saude fisica, saide mental e qualidade de vida no trabalho.

A adocao de habitos saudaveis, a pratica regular de atividades fisicas, 0 acompanhamento
emocional e o incentivo ao autocuidado tendem a contribuir para a melhoria do bem-estar
fisico e mental dos colaboradores, bem como para a mitigagédo de fatores relacionados ao
absenteismo, presenteismo, estresse ocupacional e desgaste emocional, impactando
positivamente no ambiente de trabalho e nos resultados organizacionais.

Nesse contexto, a solugdo pretendida permitira acesso facilitado a servigos voltados a
saude fisica e mental, incluindo atividades presenciais e virtuais relacionadas a pratica
esportiva, bem-estar, acompanhamento emocional, habitos saudaveis e demais iniciativas
correlatas, mediante utilizagdo de plataforma digital e/ou aplicativo para dispositivos
moveis.

Considerando a diversidade de perfis, rotinas e necessidades dos colaboradores elegiveis, a
disponibilizacdo de multiplos servicos e modalidades possibilitara maior incluséo,
acessibilidade e equidade no acesso ao beneficio, permitindo que cada colaborador
encontre alternativas compativeis com seus objetivos individuais.
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Sob a perspectiva institucional, a iniciativa encontra-se alinhada as diretrizes de valorizagao
do capital humano, qualidade de vida no trabalho, fortalecimento das praticas de gestao de
pessoas e promog¢ao de ambiente organizacional mais saudavel, inclusivo, engajado e
produtivo.

Adicionalmente, a contratagdo mostra-se aderente as diretrizes contemporaneas de saude
ocupacional, especialmente no que se refere ao Gerenciamento de Riscos Ocupacionais
(GRO) e ao Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), previstos na Norma
Regulamentadora n°® 1 (NR-1), considerando a crescente relevancia dos fatores
psicossociais relacionados ao ambiente de trabalho.

Além dos beneficios diretos a saude e ao bem-estar dos colaboradores, a adogao da solugao
podera contribuir para a melhoria do clima organizacional, fortalecimento do vinculo
institucional, estimulo ao engajamento, valorizagcdo das pessoas e reforgco do
posicionamento institucional da SP Urbanismo enquanto organizagdo comprometida com
praticas modernas de gestao de pessoas.

Ressalta-se que a solugado pretendida ndo possui natureza de assisténcia médica
suplementar ou plano privado de assisténcia a saude, consistindo em beneficio corporativo
de adesao facultativa voltado a promocao da saude fisica, saide mental e qualidade de vida
no trabalho.

3. LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVIGOS

3.1. Os servicos serdo prestados de forma remota, por meio de plataforma digital
acessivel via aplicativo para dispositivos moveis e/ou ambiente web, bem como de
forma presencial, mediante acesso dos usuarios a rede credenciada disponibilizada
pela contratada.

3.2. A solugao devera contemplar rede credenciada ampla, ativa e operacionalmente
suficiente para atendimento dos usuarios.

3.3. Devera, obrigatoriamente, haver disponibilidade de estabelecimentos
credenciados em todas as regioes do Municipio de Sao Paulo, com
estabelecimentos na Capital, abrangendo as zonas Norte, Sul, Leste, Oeste e
Centro.

3.4. A contratada devera ter estabelecimentos credenciados para comparecimento
presencial em, no minimo, 90% das localidades listadas no GRUPO A.

3.4.1. Localidades que compde o GRUPO A: Sdo Paulo, Caieiras, Cajamar, Francisco
Morato, Franco da Rocha, Mairiporda, Aruja, Biritiba-Mirim, Ferraz de
Vasconcelos, Guararema, Guarulhos, Itaquaquecetuba, Mogi das Cruzes, Po3,
Salesopolis, Santa Isabel, Suzano, Diadema, Maug, Ribeirao Pires, Rio Grande da
Serra, Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sao Caetano do Sul, Cotia, Embu
das Artes, Embu-Guagu, Itapecerica da Serra, Juquitiba, Sdo Lourencgo da Serra,
Tabodo da Serra, Vargem Grande Paulista, Barueri, Carapicuiba, Itapevi, Jandira,
Osasco, Pirapora do Bom Jesus, Santana de Parnaiba.
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3.5. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia contratual, nivel de
cobertura e abrangéncia da rede credenciada compativel com a proposta
apresentada, sendo vedada reducdo substancial que comprometa a adequada
utilizagdo do beneficio, salvo situagdes justificadas e devidamente compensadas
mediante substituicdo equivalente.

3.6. A contratada devera comprovar, quando da apresentagao da proposta, possuir rede
credenciada compativel com os requisitos de abrangéncia estabelecidos neste
Termo de Referéncia, apresentando relagdo eletrénica ou consulta publica que
permita @ CONTRATANTE verificar a rede credenciada disponivel no Municipio de
Séo Paulo

3.7. 0s servigos de natureza digital, incluindo conteudos, programas, atendimentos
online, acompanhamento remoto e demais funcionalidades da plataforma, deverao
permanecer disponiveis aos usuarios durante toda a vigéncia contratual,
observadas as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4. QUANTITATIVO DE USUARIOS

4.1. O quantitativo de empregados elegiveis para acesso a plataforma corresponde a 75
(setenta e cinco) usuarios.

4.2. Considerando o carater facultativo do beneficio e a necessidade de otimizag¢ao da
utilizacdao dos acessos subsidiados, a SPUrbanismo podera estabelecer regras
internas relacionadas a utilizagdo minima da plataforma pelos colaboradores
aderentes, como condicdo para manutencdo do beneficio custeado pela
SPUrbanismo, mantido o quantitativo inicialmente contratado.

4.2.1. A SPUrbanismo podera, mediante critérios internos e comunicagao prévia ao
colaborador aderente, solicitar a substituicao de usuarios que permanecerem
sem qualquer utilizacdo da plataforma por periodo superior a 60 (sessenta) dias
consecutivos, visando assegurar a adequada gestdo dos acessos
disponibilizados, a efetiva utilizagdo do beneficio e a economicidade da
contratacao, mantido o quantitativo inicialmente contratado.

4.2.2. Eventual reingresso do colaborador excluido em razéo de inatividade podera
ocorrer conforme regras internas da SPUrbanismo e disponibilidade contratual.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO

5.1. A solugao devera contemplar, obrigatoriamente, recursos relacionados a promogao
da saude fisica, saude emocional, bem-estar e qualidade de vida, bem como
disponibilizar acesso a servigos, conteudos e funcionalidades voltados a prevencao
ao adoecimento, incentivo ao autocuidado e desenvolvimento de habitos saudaveis.

5.2. A SP Urbanismo custeara exclusivamente a categoria/plano de referéncia/basico da
plataforma aos colaboradores aderentes, ficando sob responsabilidade exclusiva
deste:

a) o custeio integral da diferenga de valor entre o plano bdsico subsidiado pela
SPUrbanismo e no eventual upgrade de categoria/plano escolhido;
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

b) o custeio integral da inclusdo de dependentes;
c) quaisquer custos adicionais decorrentes de servicos ndo contemplados na
categoria/plano de referéncia subsidiada pela SP Urbanismo.
Serd admitida a inclusdo de até 03 (trés) dependentes por colaborador titular,
observadas as regras operacionais da plataforma contratada e o custeio integral
pelo colaborador titular de seus dependentes.
A CONTRATADA disponibilizara acesso a plataforma digital integrada de qualidade
de vida no trabalho e bem-estar ativando a categoria/plano que contemple os
requisitos minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia aos colaboradores
informados no ato da contratagéo.
Cabera a CONTRATADA possibilitar ao colaborador aderente que desejar acesso a
funcionalidades, servigos ou recursos adicionais disponibilizados pela plataforma,
nao contemplados na categoria/plano de referéncia subsidiada pela SP Urbanismo,
a contratagcao de categoria/plano superior diretamente junto a CONTRATADA, as
suas expensas, sem qualquer 6nus ou intermediagao financeira da SP Urbanismo,
inclusive vedado desconto em folha de pagamento.
Devera ser fornecida plataforma digital integrada de qualidade de vida no trabalho e
bem-estar, acessivel por meio de aplicativo compativel com smartphones dos
sistemas operacionais Android e iOS, bem como por ambiente web acessivel via
navegador de internet para utilizagdo em computadores.
A solugao devera possuir funcionamento continuo, com acesso disponivel 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana e 365 (trezentos e sessenta e
cinco) dias por ano, observada disponibilidade minima mensal de 95% (noventa e
cinco por cento).
A CONTRATADA devera disponibilizar, no inicio da execugao contratual, agao de
implantagdo do beneficio, contemplando apresentacgéao institucional da plataforma,
materiais explicativos, comunicagao de langamento, orientagdes de adesdo e
suporte inicial aos usuarios.

5.9. Requisitos minimos

5.9.1. A solugdo devera contemplar, no minimo, funcionalidades e servigos
relacionados a promocgdo da saude fisica, saide emocional, bem-estar e
qualidade de vida, compreendendo:

5.9.1.1. Saude fisica e atividade fisica

a) acesso presencial a rede credenciada ampla, ativa e operacionalmente
suficiente de estabelecimentos voltados a pratica de atividades fisicas,
tais como academias, estudios, centros esportivos, yoga, pilates,
dancga, treinamento funcional, musculagdo, lutas, natagdo e
modalidades correlatas;

b) acesso a atividades fisicas online, gravadas e/ou ao vivo, individuais
ou coletivas, quando disponibilizadas pela solugao;

c) acesso a aplicativos, programas, contelido ou funcionalidades
voltadas a pratica de atividade fisica, condicionamento fisico,
promogao da saude e habitos saudaveis;
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d)

5.9.1.3.

9)

5.10. Além da

disponibilizagao de modalidades diversificadas, observando diferentes
perfis, interesses e necessidades dos usuarios.

Saude emocional, bem-estar e habitos sauddveis

acesso a conteudo, programas, recursos ou aplicativos relacionados a
salde emocional e bem-estar;

disponibilizagao de conteudos relacionados a meditagao, mindfulness,
gerenciamento do estresse, qualidade do sono, equilibrio emocional e
desenvolvimento do autocuidado;

acesso a conteudo, programas, funcionalidades ou aplicativos
relacionados a nutrigdo, alimentagao equilibrada e habitos saudaveis,
sem obrigatoriedade de atendimento individualizado por profissional
especializado;

acesso a conteudo educativos relacionados a saude, bem-estar e
qualidade de vida.

Plataforma tecnoldgica e gestao:

disponibilizagdo de aplicativo para smartphones compativel com
sistemas Android e i0S;

disponibilizacdo de ambiente web para acesso via navegador de
internet;

funcionalidades para adesao, cancelamento, suspensao, reativagao e
atualizagao cadastral dos usuarios;

possibilidade de inclusdo de dependentes e contratacdo de
categoria/plano superior diretamente pelo usuario;

disponibilizagcado de canais de suporte ao usuario para esclarecimento
de duvidas, atendimento operacional, tratamento de falhas e
problemas de acesso a plataforma;

disponibilizacdo de ambiente digital de gestdo da plataforma,
contendo funcionalidades de acompanhamento de utilizagdo do
beneficio.

adocdo de mecanismos minimos de seguranca da informagao,
incluindo autenticagdo de acesso, protecdo de dados, controle de
credenciais e medidas compativeis com boas praticas de seguranca
digital.

categoria/plano de referéncia subsidiada pela SP Urbanismo, a

CONTRATADA devera disponibilizar categorias, planos ou mdédulos superiores aos
colaboradores aderentes interessados, contemplando ampliagdo de servigos,
funcionalidades e acesso a rede credenciada, mediante adesao facultativa pelo
empregado e custeio da diferenga de valor entre o plano basico ofertado pela
SPUrbanismo e o plano superior escolhido pelo empregado diretamente junto a
CONTRATADA, vedada qualquer intermediagao financeira ou desconto em folha de
pagamento pela SP Urbanismo.
5.10.1.As categorias, planos ou maddulos superiores poderdo, conforme
disponibilidade da solugdo ofertada, contemplar funcionalidades
complementares, tais como:
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a) psicoterapia online e/ou presencial;

b) terapias e acompanhamento emocional individualizado;

c) videochamadas terapéuticas;

d) programas voltados ao bem-estar familiar;

e) acompanhamento individualizado de condicionamento fisico;

f) demais funcionalidades compativeis com a natureza da plataforma.

5.11. Relatodrios Gerenciais

5.11.1.A CONTRATADA devera disponibilizar relatérios gerenciais periodicos,
contendo, no minimo:
a) quantitativo de usudrios ativos;
b) utilizagdo da rede credenciada;
c) frequéncia de utilizagao da plataforma;
d) modalidades, conteudos e aplicativos mais utilizados;
e) indicadores de engajamento e utilizagdo da solugao.

5.11.2. Os relatérios deverdo observar a anonimizagdao dos dados pessoais dos
usuarios, em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais —
LGPD.

5.12. A contratada devera observar integralmente as disposi¢des da Lei Federal n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), especialmente no
que se refere ao tratamento, armazenamento, acesso, compartilhamento, seguranca
e eliminagdo de dados pessoais e dados sensiveis eventualmente tratados no
ambito da execugéao contratual.

5.12.1. A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais contra acessos nao autorizados, perdas, alteragdes
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, mantendo
documentacgéao atualizada disponivel a fiscalizagdo da SP Urbanismo.

5.12.2. A contratada respondera, nos termos da legislagao aplicavel, por eventuais
danos causados a SP Urbanismo e/ou aos usuarios em razdo de infragdes
relacionadas a protecao de dados decorrentes de sua atuagao.

6. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

6.1. DA SPURBANISMO:

A SPURBANISMO, por meio de seus representantes e empregados, obriga-se a cumprir

todas as disposi¢cdes legais e regulamentares aplicaveis, bem como as condigbes

estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Contrato, incluindo, mas néo se limitando,

as seguintes obrigagdes:

a) Designar formalmente Fiscal do Contrato e respectivo substituto, responsdveis pelo
acompanhamento e fiscalizagao da execugao do objeto contratual;

b) Exigir o fiel e integral cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
em conformidade com as disposi¢des contratuais, especificagcdes deste Termo de
Referéncia e condi¢des da proposta apresentada;
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c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, acerca da ocorréncia de imperfeigdes, falhas,
inconsisténcias ou irregularidades identificadas na execug¢do contratual,
estabelecendo prazo razoavel para adogao das providéncias cabiveis;

d) Fornecer as informagdes, orientagdes e condi¢cdes necessarias a regular execugao
do objeto contratado, especialmente aquelas relacionadas ao processo de adesao
dos colaboradores elegiveis;

e) Efetuar o pagamento dos valores devidos a CONTRATADA, observadas as condigoes
e prazos estabelecidos contratualmente;

f) Realizar as retengdes e recolhimentos tributdrios incidentes sobre os pagamentos
efetuados, quando aplicaveis, observada a legislagao vigente;

g) Informar a CONTRATADA admissbes, desligamentos, alteragdes cadastrais e
demais movimentagdes necessadrias a adequada gestao do beneficio;

h) Fiscalizar a execugdo contratual, verificando a conformidade da solugdo
disponibilizada com os requisitos minimos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

6.2. DA CONTRATADA:
A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente as disposi¢cdes legais e regulamentares
aplicaveis a execucgao do objeto, bem como as condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no Contrato, incluindo, mas nao se limitando, as seguintes obrigagdes:
a) Designar e manter preposto ou ponto focal de atendimento institucional,
formalmente indicado, responsavel pelo relacionamento administrativo com a SP
Urbanismo durante toda a vigéncia contratual;
b) Disponibilizar, implantar, operar e manter plenamente funcional a plataforma
digital contratada, observados os requisitos minimos, funcionalidades, niveis de
disponibilidade e demais condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;
¢) Garantir acesso a rede credenciada ofertada, mantendo cobertura ampla, ativa e
operacionalmente suficiente, especialmente no Municipio de Sdo Paulo, em todas as
regides da Capital, na Regido Metropolitana de Sao Paulo e municipios adjacentes;
d) Assegurar suporte técnico e operacional aos usuarios e a fiscalizagdo contratual
da SP Urbanismo, mediante disponibilizagao de canais adequados de atendimento
para esclarecimento de duvidas, resolucao de falhas, problemas de acesso e demais
ocorréncias relacionadas a utilizagao da plataforma;
e) Prestar tempestivamente os esclarecimentos e informagdes solicitadas pela
SPURBANISMO, disponibilizando acesso a relatérios, registros operacionais,
informagdes da plataforma e demais elementos necessarios ao acompanhamento e
fiscalizagao da execucgao contratual;
f) Disponibilizar mecanismos de adesao, cancelamento, suspensdo, reativagao e
atualizacao cadastral dos usuarios, bem como possibilitar inclusdo de dependentes
e contratagao de categoria/plano superior, observadas as condi¢des previstas neste
Termo de Referéncia;
g) Disponibilizar  relatérios gerenciais periédicos contendo informagdes
relacionadas a adesao, utilizagdo da plataforma, frequéncia de uso, engajamento e
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demais indicadores pertinentes, observada a anonimizagao dos dados pessoais, nos
termos da LGPD;

h) Promover, quando integrantes da solugdo ofertada, agbes de engajamento,
campanhas, conteudos educativos, webinars, palestras ou iniciativas voltadas a
promogao da saude, bem-estar e incentivo a utilizagao da plataforma;

i) Apoiar a SP Urbanismo na comunicagdo institucional do beneficio,
disponibilizando materiais explicativos e orientagdes necessarias a adequada
utilizagéo da plataforma;

j) Manter atualizadas e acessiveis aos usuarios as informacgdes relativas a rede
credenciada, funcionalidades, horarios, modalidades disponiveis e condi¢des de
utilizagao da solugao;

k) Corrigir, em prazo razoavel e compativel com a criticidade da ocorréncia, falhas,
inconsisténcias, indisponibilidades ou demais problemas identificados na execugao
da solugao, sem 6nus adicional para a SP Urbanismo;

I) Assegurar que eventuais contratagdes de categoria/plano superior ou incluséo de
dependentes ocorram diretamente entre colaborador aderente e CONTRATADA,
vedada qualquer intermediagdo financeira, cobranga ou desconto em folha de
pagamento pela SP Urbanismo;

m)Observar integralmente a legislagcdo aplicavel a protecdo de dados pessoais,
especialmente a Lei Federal n® 13.709/2018 (LGPD), adotando medidas técnicas e
administrativas aptas a garantir confidencialidade, integridade, disponibilidade e
seguranga das informagdes tratadas;

n) Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execugao
contratual;

0) Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais, comerciais e demais obrigacdes decorrentes da execucdo contratual,
inexistindo vinculo empregaticio entre a SP Urbanismo e empregados,
representantes, parceiros ou prepostos da CONTRATADA,;

p) Ndo transferir a terceiros, no todo ou em parte, as obrigagcdes assumidas,
ressalvadas as redes credenciadas e parceiros inerentes ao modelo operacional da
plataforma.

7. QUALIFICAGAO TECNICA

7.1. Para fins de habilitagdo, a licitante deverd comprovar aptiddo técnica para a
execucdo dos servicos previstos neste Termo de Referéncia, demonstrando
experiéncia anterior e a capacidade técnica e operacional necessaria, por meio dos
documentos abaixo relacionados.

7.2. Mapa da Rede Credenciada:

7.2.1. Planilha eletronica ou relagao publica indicando os estabelecimentos
credenciados para comparecimento presencial dos usuarios as seguintes
modalidades de atividades fisicas (musculagdo, yoga, pilates, danga, lutas,
crossfit e natagdo), em todas as regides da cidade de Sdo Paulo €, no minimo,
em 90% das seguintes localidades: Caieiras, Cajamar, Francisco Morato, Franco
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da Rocha, Mairipord, Aruja, Biritiba-Mirim, Ferraz de Vasconcelos, Guararema,
Guarulhos, Itaquaquecetuba, Mogi das Cruzes, Poa, Salesépolis, Santa Isabel,
Suzano, Diadema, Mauad, Ribeirao Pires, Rio Grande da Serra, Santo André, Sao
Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul, Cotia, Embu, Embu-Guagu, Itapecerica
da Serra, Juquitiba, Sdo Lourenco da Serra, Tabodo da Serra, Vargem Grande
Paulista, Barueri, Carapicuiba, Itapevi, Jandira, Osasco, Pirapora do Bom Jesus,
Santana de Parnaiba.

7.3. Qualificagao Técnico-Operacional: A licitante devera apresentar atestados de
capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprovem a execucgao anterior de servicos semelhantes em natureza, vulto e
complexidade ao objeto desta contratagdo, ou seja, contratacdo de empresa
especializada para disponibilizagdo de plataforma digital integrada de qualidade de
vida no trabalho e bem-estar, contemplando servigcos voltados a saude fisica e saude
mental. Os atestados devem demonstrar que a licitante prestou tais servigos de
forma satisfatoria, permitindo a comparagdao objetiva entre os servigos
anteriormente executados e aqueles previstos neste Termo de Referéncia,
considerando caracteristicas funcionais, técnicas, dimensionais e qualitativas

7.3.1. Os atestados deverdo indicar expressamente que os servicos foram
prestados para, no minimo, 50% da quantidade total de beneficiarios prevista
neste Termo de Referéncia.

7.3.2. O (s) atestado devera(ao) conter:

e Identificagdo da pessoa juridica emitente com CNPJ;

¢ Nome e cargo do signatario;

e Enderego completo do emitente;

e Periodo do contrato;

e Objeto contratual e descrigao;

e Outras informagdes técnicas necessarias e suficientes para avaliagdo das
experiéncias.

7.3.3. Nao serao aceitos Atestados de Capacidade Técnica emitidos pelo préoprio
licitante.

7.3.4. Para fins de comprovacgao, admite-se o somatério de atestados.

8. MEDIGAO E PAGAMENTOS

8.1. A afericdo mensal da execugao contratual, para fins de pagamento, considerara o
valor mensal fixo da plataforma, correspondente a disponibilizagdo, manutengao,
operacionalizagcdo e suporte da solugdao contratada, incluindo todas as
funcionalidades da categoria/plano de referéncia subsidiada pela SP Urbanismo,
recursos, implantagao, parametrizagao, manutencao da rede credenciada, canais de
atendimento, relatérios gerenciais e demais servigos previstos neste Termo de
Referéncia, independente da frequéncia individual de utilizagao da plataforma.

8.1.1. 0O valor mensal contratado compreendera todos os custos diretos e indiretos
necessarios a adequada execugdo do objeto, incluindo eventuais taxas de
adesdo, implantagdo, manutengado, licenciamento, suporte técnico,
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atualizagdes, treinamentos, encargos, tributos, despesas administrativas e
quaisquer outros custos necessarios ao pleno funcionamento da solugao, nao
sendo devidos pagamentos adicionais pela SP Urbanismo.

8.2. A primeira medigdo correspondera aos servicos executados no periodo
compreendido entre a data autorizada para inicio dos servigos e o ultimo dia do
respectivo més.

8.3. As demais medigdes corresponderao aos servigos executados do primeiro dia ao
ultimo dia do més seguinte e assim sucessivamente até o final da vigéncia
contratual.

8.4. As medicgbes serdo analisadas e aprovadas e assinadas pelo fiscal do contrato e
pelo representante legal da CONTRATADA, sendo que eventuais divergéncias
apontadas pela fiscalizagao, deverao ser corrigidas de acordo com as indicagdes do
fiscal.

8.5. Procedidas as medig¢des, os seus resultados deverdo ser encaminhados pela
CONTRATADA ao fiscal do contrato, entre o primeiro e terceiro dia util a contar da
data final do periodo a que se referir cada medicdo, para exame, aprovagao ou
rejeigao.

8.6. As medicdes deverdo ser entregues em formato digital diretamente ao fiscal do
contrato.

8.7. Devera constar do processo de liquidagao e pagamento documento que comprove
a data de entrega da documentacao pela CONTRATADA ao fiscal do contrato, para
fins de contagem de prazo para pagamento.

8.8. Uma vez aprovada a medigdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, o fiscal do
contrato devera solicitar a CONTRATADA a emissao da Nota fiscal fatura/nota fiscal
fatura e o consequente envio de toda a documentacgéo que possibilitara a liquidagcao
e pagamento.

8.9. ACONTRATADA, quando da emissao da nota fiscal, devera observar a aposicao das
seguintes informacgodes:

a) Razao social;

b) CNPJ;

c) Objeto contratado;

d) O periodo a que se refere a prestagao do servigo;

e) A identificagdo dos servigos, com os correspondentes pregos unitdrios e
totais;

f) Nuimero do contrato.

8.10. Juntamente a Nota fiscal de Servicos, a CONTRATADA devera encaminhar a
comprovacgao de regularidade fiscal exigida para efeito de habilitagdo quando da
contratagao:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal se
houver, relativo ao domicilio ou sede da CONTRATADA, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Prova de regularidade junto a Fazenda Federal;

d) Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual;
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e) Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal;

f)  Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

g) Provade regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);

h) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante apresentacdo de CND;

i)  Prova de regularidade junto ao CADIN MUNICIPAL.

8.11. Os documentos relacionados no item anterior deverdo estar atualizados e
validos na data do processamento da liquidagao.

8.12. Em caso de erro nos documentos enviados pela CONTRATADA, o fiscal do
contrato deverd solicitar a CONTRATADA a devida corregdo no prazo de 05 (cinco)
dias, sendo interrompido o prazo previsto para ateste do fiscal.

8.13. Em caso de erro no preenchimento de valores na Nota fiscal, o fiscal do Contrato
solicitard o seu cancelamento e nova emissdo do documento, observando-se o
prazo de 05 (cinco) dias do recebimento da comunicagéo.

8.14. Os pagamentos serdo efetuados em 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do
recebimento do de toda a documentagao, conforme informacgao a ser prestada pelo
fiscal, no documento Ateste da Execucgao do servigo ou recebimento do material -
ANEXO | da Norma de Procedimento n°® 42.02/2021 ou norma interna que venha
substituir.

8.15. Havendo atraso na entrega da medig¢ao e/ou atraso na entrega dos documentos
relacionados, a SP-URBANISMO postergara o prazo de pagamento por igual periodo
de tempo.

8.16. Havendo erro na apresentagao de quaisquer dos documentos exigidos nos itens
anteriores ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, o pagamento ficara
pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.

8.17. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovagao da
regularizagao da situagao nao acarretando qualquer 6nus para a SP-URBANISMO.

8.18. A SPURBANISMO estara impedida de efetivar qualquer pagamento a
CONTRATADA, no caso de seu registro no Cadastro Informativo Municipal (CADIN
MUNICIPAL), nos termos da Lei Municipal n® 14.094/05 e Decreto Municipal n°
47.096/06.

. VIGENCIA DO CONTRATO

9.1. O prazo de vigéncia da contratacéo serd de 12 (doze) meses, contados da emissao
da Ordem de Inicio dos Servigos, podendo ser prorrogado, mediante acordo entre as
partes e observada a vantajosidade, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos
da legislagao vigente.

9.2. A CONTRATADA devera iniciar a execugao contratual a partir da emissao da Ordem
de Inicio dos Servigos, adotando todas as providéncias necessarias a implantagao,
parametrizacdo, configuragao e operacionalizacao da plataforma digital.

9.3. 0 prazo maximo para implantacdo da plataforma, disponibilizagdo dos acessos,
parametrizagao da solucdo, disponibilizacdo dos canais de atendimento e
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realizagdo das orientagdes iniciais ou treinamentos necessarios sera de até 20
(vinte) dias corridos, contados da emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos.

9.4. Considera-se implantada a solugdo apds a disponibilizacdo da plataforma em
ambiente web e aplicativo movel, liberagdo dos acessos aos colaboradores
aderentes e disponibilizagdo das funcionalidades minimas previstas neste Termo
de Referéncia.

9.5. Eventuais atrasos imputaveis exclusivamente a SPURBANISMO, bem como
situagdes excepcionais devidamente justificadas e aceitas pela fiscalizagao
contratual, poderdo ensejar revisdao do cronograma de implantagdo, sem prejuizo
das demais disposi¢des contratuais.

10. ACEITAGAO DO OBJETO

10.1. A aceitagado do objeto ocorrera mediante verificacao, pela fiscalizagdo contratual
da SP Urbanismo, do adequado funcionamento da plataforma, da disponibilidade
dos servigos contratados e do atendimento aos requisitos minimos estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

10.2. A fiscalizagdo contratual poderd, a qualquer tempo, verificar a conformidade da
solugéao disponibilizada, incluindo, entre outros aspectos:

a) funcionamento da plataforma digital e respectivos canais de acesso;

b) disponibilidade da rede credenciada exigida;

c) operacionalizagdo dos mecanismos de adesdo e utilizagdo do beneficio;
d)disponibilidade dos servigos e funcionalidades minimas contratadas;

e) funcionamento dos canais de suporte e atendimento ao usudrio;

f) apresentacdo dos relatérios gerenciais previstos neste Termo de Referéncia.

10.3. Verificada qualquer falha, indisponibilidade, inconsisténcia operacional ou
descumprimento das condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, a
CONTRATADA devera promover as adequagdes necessarias, sem 6nus adicional
para a SP Urbanismo, em prazo compativel com a criticidade da ocorréncia,
conforme definido pela fiscalizagao contratual.

10.4. A aceitagao dos servigos nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA quanto
a adequada execugao do objeto, permanecendo responsavel pela manutencao da
plataforma, atualizagcdo da rede credenciada, funcionamento dos servigcos
disponibilizados e correcado de falhas durante toda a vigéncia contratual.

11. SUBCONTRATAGAO

11.1. E vedada a subcontratacao total ou parcial do gerenciamento, administragéo e
operacionalizacao do objeto principal contratado.

11.2. Nao se caracteriza subcontratacao, para fins deste Termo de Referéncia, a
utilizacdo de rede credenciada, parceiros comerciais, estabelecimentos
conveniados, profissionais especializados, plataformas integradas ou
fornecedores inerentes ao modelo operacional da solugéo ofertada.

' S3o Paulo Urbanismo | SP Urbanismo
Rua Libero Badaré, 504 - 16° andar | Centro .
PABX: 3113-7500 SPUrbanismo



11.3. O descumprimento desta clausula sujeitara a CONTRATADA as penalidades
previstas no contrato e na legislagao aplicavel, sem prejuizo da rescisao contratual
por inexecugao total ou parcial.

12. PROCEDIMENTOS PARA APLICAGAO DAS SANGOES

12.1. As sang0bes aplicaveis pelo descumprimento das obrigagbes contratuais, bem
como os procedimentos para sua aplicagao, serdo detalhadamente previstos no
Termo de Contrato, anexo ao instrumento de convocagao do futuro certame, em
conformidade com o Art. 83 e seguintes da Lei n® 13.303/2016 e o regulamento de
licitagdes e contratos da SPURBANISMO.

13. DISPOSIGOES GERAIS
13.1. Fazem parte integrante deste Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos

0S anexos a seguir:
a)  Anexo |: Matriz de Riscos

Anexo I: Matriz de Riscos
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Ne° Evento de Risco

Atraso na implantacao da
plataforma digital

Indisponibilidade parcial
ou total da plataforma

Falhas operacionais no
3 aplicativo, ambiente web
ou acesso dos usuarios

Redugéao substancial da
4 rede credenciada
inicialmente ofertada

Rede credenciada

insuficiente para

atendimento dos
usuarios

Oscilagao do quantitativo
de colaboradores
elegiveis em razédo de

6 L
admissoes,
desligamentos ou
cessodes
Baixa adesao dos
7 colaboradores a

plataforma

Probabilidade Impacto

Média

Média

Média

Média

Média

Alta

Média
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Alocagao do
Risco

Medidas Mitigadoras / Tratamento

A CONTRATADA devera observar o
prazo de implantagao previsto no TR,
adotando providéncias de
Médio CONTRATADA parametrizagao, configuragao,
treinamento e disponibilizagédo dos
acessos dentro do cronograma
contratual.

Devera manter disponibilidade minima
exigida contratualmente, com suporte
Alto CONTRATADA técnico e correcao tempestiva de
falhas, sem 6nus adicional a
CONTRATANTE.
Disponibilizagao de suporte técnico,
manutencao continua, atualizagdes e
solucao de inconsisténcias
operacionais.

Manutencgao de rede ativa e
operacionalmente suficiente,
especialmente no Municipio de Sao
Alto CONTRATADA Paulo, Regiao Metropolitana e
municipios adjacentes, vedada redugao
que comprometa o objeto sem
substituicao equivalente.

Manutencao de cobertura ampla,
compativel com os requisitos minimos
do TR e capacidade de atendimento
adequada.

Médio CONTRATADA

Alto  CONTRATADA

Trata-se de risco inerente a dindmica
administrativa da empresa, nao
ensejando reequilibrio econémico-
financeiro do contrato.

Baixo CONTRATANTE

Promoc¢ao de comunicagao
institucional, campanhas internas e
Médio CONTRATANTE incentivo .ao‘usc‘) do benefl'c'ioﬂ. Nao
gera direito a recomposigao
econdmica, considerando o modelo de
remuneragdo mensal fixa.
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Ne° Evento de Risco

Baixa utilizagado da
8 plataforma pelos
colaboradores aderentes

Vazamento, perda ou
tratamento inadequado
de dados pessoais e
dados sensiveis

9

Instabilidade ou
indisponibilidade de
10 parceiros,
estabelecimentos ou rede
credenciada

Mudancas regulatorias
11 ou legais que impactem o
modelo da plataforma

Informacgdes cadastrais
12 incorretas fornecidas
pela CONTRATANTE para

habilitagcdo dos acessos

Falhas no processo de
13 adesdao ou ativagao dos
acessos

Descontinuidade de
funcionalidades
14 complementares
disponibilizadas por
terceiros
Uso inadequado da
15 plataforma pelos
usuarios

Probabilidade Impacto

Média

Baixa

Média

Baixa

Média

Média

Média

Baixa
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Alocagao do
Risco

Medidas Mitigadoras / Tratamento

A CONTRATANTE podera adotar regras
internas de permanéncia; a
CONTRATADA devera apoiar agdes de
engajamento e disponibilizar
conteudos e suporte ao uso da
plataforma.

Observancia integral da LGPD, adogéo
de medidas técnicas e administrativas
CONTRATADA de seguranga da informacgao, controle
de acessos e protegao dos dados
tratados.

Médio Compartilhado

Alto

A CONTRATADA devera manter rede
alternativa e substituicdes equivalentes
que preservem a abrangéncia minima
exigida contratualmente.

Médio CONTRATADA

As partes deverdao promover os ajustes
necessarios para adequacgao a
legislagao superveniente, preservado o
equilibrio contratual quando cabivel.

A CONTRATANTE devera fornecer
dados corretos e atualizados dos
colaboradores elegiveis e informar
tempestivamente admissoes,
desligamentos e alteragdes cadastrais.
Disponibilizagao de suporte
operacional, canais de atendimento e
acompanhamento do processo de
implantagao e adeséo.

Médio Compartilhado

Baixo CONTRATANTE

Médio CONTRATADA

A eventual indisponibilidade de
funcionalidades acessorias nao podera
comprometer os requisitos minimos
obrigatorios da solugdo contratada.

Baixo CONTRATADA

Aplicagao das regras internas de
utilizagdo e observancia dos termos de
uso da plataforma.

Usuério /

Baixo O NTRATANTE

L S——
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MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
(EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A

Sao Paulo Urbanismo - SP Urbanismo

CNPJ n2 43.336.288/0001-82

Rua Libero Badaré, 504 — 152 andar — Centro — S3o Paulo/SP
Fone: (11) 3113-7638 — NLC

A/C Francieli

OBJETO: Plataforma digital integrada de qualidade de vida e bem-estar,
destinada aos 75 (setenta e vinte e cinco) colaboradores da S&o Paulo
Urbanismo e seus respectivos dependentes (até 3 dependentes por
colaborador), pelo periodo de 12 (doze) meses.

[NOME DA EMPRESA], inscrita no CNPJ sob o n° [], situada na [endereco
completo], e-mail [.], telefone [.], por intermédio de seu representante legal,
[NOME COMPLETO], [cargo], propde prestar os servi¢cos objeto e, questdo, nos

seguintes precos e condi¢cOes estipuladas no Termo de Referéncia apresentado:

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias.

o Descricao Qtd Unidade Valor unitario | V&0 Total
m Mensal

Acesso a plataforma integrada

1 de salude e bem-estar

75 acessos

VALOR
GLOBAL (12
meses)

[Local do estabelecimento], [data].

Assinatura do Representante Legal ou Assinatura Digital

Cargo



NN\ SPUrbanismo

SAO PAULO URBANISMO
Nucleo de Licitacbes e Compras
Rua Libero Badaréd, 504, 16°. Andar - Bairro Centro - Sao Paulo/SP - CEP 01008-906

Telefone: 11-3113-7500
MINUTA

CONTRATO N°XXX /SP-URB/2026

PROCESSO SEI N° 781 0. XXXX/XXXXXXX- DISPENSA ELETRONICA N° /SP-URB/ 2026
CONTRATANTE: SAO PAULO URBANISMO - SP URBANISMO CONTRATADA: (Empresa)

OBJETO DO CONTRATO: Contratagiao de empresa especializada para disponibilizagdo de plataforma digital integrada de qualidade de
vida no trabalho e bem-estar, contemplando servigos voltados a salde fisica e saide mental, destinada aos colaboradores da Sao Paulo
Urbanismo — SPUrbanismo, mediante modelo de beneficio corporativo de adesiao pelos empregados, pelo prazo de 12 (doze) meses,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia

VALOR MENSAL DO CONTRATO: R$, (() VALOR TOTAL DO CONTRATO: R$ , ()

VIGENCIA DO CONTRATO: |2 (doze) meses, contados da emissio da Ordem de Inicio dos Servicos
DOTAGAO ORGCAMENTARIA N°:

NOTA DE EMPENHO:

DATA DA APRESENTACAO DA PROPOSTA:

Pelo presente instrumento particular, de um lado a SAO PAULO URBANISMO - SP URBANISMO , inscrita no CNPJ/MF sob o n°
43.336.288/0001-82, com sede nesta Capital na Rua Libero Badard, n® 504, 16° andar, neste ato representada por seu Presidente, Sr.
Pedro Martin Fernandes e por sua Diretora de Gestao Corporativa, Sra. Claudia Santos Fagundes, ao final assinados, doravante
denominada simplesmente SP-URBANISMO, e de outro lado a empresa, com sede na Rua, n®, (bairro), (cidade/UF), inscrita no CNPJ/MF
sob o n°_, neste ato representada por seu(sua) Representante Legal, Sr(a)., conforme seus estatutos, ao final assinado(a), doravante
denominada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente contrato, de acordo com o Despacho Autorizatério de HOMOLOGAGAO
(doc. SEI n® xxxxxxxxx), bem como o Dispensa Eletrénica n°® /SP-URB/ 2026 (sei x000axxxxx) e o REGULAMENTO DE LICITAGCOES E
CONTRATOS DA SAO PAULO URBANISMO - NP 58.04 (https://prefeitura.sp.gov.br/web/sp_urbanismo/w/acesso_a_informacao/328777 e
com fundamento na Lei Federal n°® 13.303/2016, no Decreto Municipal n® 62.100/2022, que sera aplicado subsidiariamente, nos casos
omissos na NP 58.04 e no que couber, nas demais nhormas complementares, na Proposta de Pregos apresentada (doc. SEI n® XxxXXxXXX)
e na forma das cldusulas que se seguem:

I. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

I.1. Contratagdo de empresa especializada para disponibilizagdo de plataforma digital integrada de qualidade de vida no trabalho e
bem-estar, contemplando servigos voltados a salde fisica e saide mental, destinada aos colaboradores da Sio Paulo Urbanismo —
SPUrbanismo, mediante modelo de beneficio corporativo de adesio pelos empregados, pelo prazo de 12 (doze) meses, conforme
condi¢Ses, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seu Anexo | - Termo de Referéncia (doc. SEI xxxxxxxxx) que passa a
fazer parte integrante deste contrato, independentemente de sua transcrigao.

1.2. A solugdo deveri contemplar, obrigatoriamente, funcionalidades, conteldos, servigos e recursos relacionados a promogio da satude
fisica e saide mental, bem como disponibilizar acesso a atividades, estabelecimentos credenciados, programas e contetdos voltados ao
bem-estar, qualidade de vida, prevengiao ao adoecimento e incentivo a adogdo de habitos saudaveis.

I . 3 . A SPUrbanismo custeard exclusivamente a categoria/plano basico disponibilizado ao colaborador, permanecendo sob
responsabilidade do colaborador os custos decorrentes de eventual upgrade de categoria/plano e inclusio de dependentes, observadas
as condi¢des da soluciao contratada.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, contados da emissio da Ordem de Inicio dos Servigos, podendo ser
prorrogado, mediante acordo entre as partes e observada a vantajosidade, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos da legislagao
vigente, conforme as condigSes estabelecidas na licitagdo indicada no predmbulo deste instrumento e seus anexos.

2.2. Na hipétese de niao prorrogagio do contrato, a SP-URBANISMO podera exigir a continuidade da prestagdo dos servigos, nas
condig¢Ses inicialmente pactuadas, por até 90 (noventa) dias corridos, para que nio haja solugao de continuidade nos servigos, mediante
a lavratura de respectivo termo aditivo.

2.3. O prazo maximo para implantagao da plataforma, disponibilizagio dos acessos, parametrizagao da solugao, disponibilizagdo dos
canais de atendimento realizagdo das orientagdes iniciais ou treinamentos necessarios sera de até 20 (vinte) dias corridos, contados da
emissao da Ordem de Inicio dos Servicos, conforme Termo de Referéncia.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS/EXECUCAO DO OBJETO

3.1. A execugio do objeto devera ser realizada de acordo com as determinagdes contidas no Anexo | — Termo de Referéncia do
Edital.

3.2. Os servigos serao prestados de forma remota, por meio de plataforma digital acessivel via aplicativo para dispositivos moveis e/ou
ambiente web, bem como de forma presencial, mediante acesso dos usuarios a rede credenciada disponibilizada pela contratada.

3.3. A solugao devera contemplar rede credenciada ampla, ativa e operacionalmente suficiente para atendimento dos usuarios.

3.4. Devera, obrigatoriamente, haver disponibilidade de estabelecimentos credenciados em todas as regides do Municipio de Sao Paulo,
com estabelecimentos na Capital, abrangendo as zonas Norte, Sul, Leste, Oeste e Centro.


https://prefeitura.sp.gov.br/web/sp_urbanismo/w/acesso_a_informacao/328777

3.5. A contratada devera ter estabelecimentos credenciados para comparecimento presencial em, no minimo, 90% das localidades
listadas no GRUPO A.

3.6. Localidades que compde o GRUPO A: Sio Paulo, Caieiras, Cajamar, Francisco Morato, Franco da Rocha, Mairipora, Aruja, Biritiba-
Mirim, Ferraz de Vasconcelos, Guararema, Guarulhos, Itaquaquecetuba, Mogi das Cruzes, Poa, Salesépolis, Santa Isabel, Suzano,
Diadema, Maua, Ribeirao Pires, Rio Grande da Serra, Santo André, Sao Bernardo do Campo, Sio Caetano do Sul, Cotia, Embu das Artes,
Embu-Guagu, Itapecerica da Serra, Juquitiba, Sio Lourengo da Serra, Tabodo da Serra, Vargem Grande Paulista, Barueri, Carapicuiba,
Itapevi, Jandira, Osasco, Pirapora do Bom Jesus, Santana de Parnaiba.

3.7. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia contratual, nivel de cobertura e abrangéncia da rede credenciada
compativel com a proposta apresentada, sendo vedada redugiao substancial que comprometa a adequada utilizagdo do beneficio, salvo
situagSes justificadas e devidamente compensadas mediante substituicio equivalente.

3.8. A contratada devera comprovar, quando da apresentagdo da proposta, possuir rede credenciada compativel com os requisitos de
abrangéncia estabelecidos no Termo de Referéncia, apresentando relagio eletrénica ou consulta publica que permita a CONTRATANTE
verificar a rede credenciada disponivel no Municipio de Sdo Paulo.

3.9. Os servigos de natureza digital, incluindo conteldos, programas, atendimentos online, acompanhamento remoto e demais
funcionalidades da plataforma, deverao permanecer disponiveis aos usuarios durante toda a vigéncia contratual, observadas as
condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

4. CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO E DOS RECURSOS FINANCEIROS

4.1. O valor mensal do contrato é de R$ (extenso), importando no valor total de R$ (extenso), incluindo todas as despesas com
encargos trabalhistas, previdenciarios e contribuigdes sociais, mao de obra, despesas gerais de administragdo, lucro, materiais,
transportes, além de todos os custos direta e indiretamente relacionados com o objeto deste contrato, conforme demostrativo abaixo:

Ite o Valor Total
= Descrigdo Qtd Unidade Valor unitario Mensal
ACESSC a plalaforma integrada
1 de salde e bem-estar [ soonsns
VALOR
GLOBAL (12
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4.2. O valor global estimado no item 4.1. assegura a percepgao de sua integralidade pela CONTRATADA, desde que todos os servigos
contratados sejam entregues a SP- URBANISMO.

4. 3 As despesas decorrentes da presente contratagio correrio por conta dos recursos proprios indicados na nota de empenho n°

, a qual onerara a dotagao orgamentdria n°, respeitando-se o principio da anualidade orgamentiaria, devendo as despesas do exercicio
subsequente onerar as dotagSes préprias do orgamento.

5. CLAUSULA QUINTA - DAS MEDICOES/FATURAS E DOS PAGAMENTOS

5.1. A aferigdo mensal da execugio contratual, para fins de pagamento, considerara o valor mensal fixo da plataforma, correspondente a
disponibilizagdo, manutengao, operacionalizagdo e suporte da solugiao contratada, incluindo todas as funcionalidades da categoria/plano
de referéncia subsidiada pela SP-URBANISMO, recursos, implantagdo, parametrizagdo, manuteng¢io da rede credenciada, canais de
atendimento, relatérios gerenciais e demais servigos previstos no Termo de Referéncia, independente da frequéncia individual de
utilizagio da plataforma.

5.1.1. O valor mensal contratado compreendera todos os custos diretos e indiretos necessarios a adequada execugiao do objeto,
incluindo eventuais taxas de adesdo, implantagio, manutengio, licenciamento, suporte técnico, atualizagSes, treinamentos, encargos,
tributos, despesas administrativas e quaisquer outros custos necessarios ao pleno funcionamento da solugio, nio sendo devidos
pagamentos adicionais pela SP- URBANISMO.

5.2. A primeira medi¢do correspondera aos servigos executados no periodo compreendido entre a data autorizada para inicio dos
servigos e o ultimo dia do respectivo més.

5 . 3 . As demais medi¢des corresponderio aos servicos executados do primeiro dia ao ultimo dia do més seguinte e assim
sucessivamente até o final da vigéncia contratual.

5.4. As medi¢Ses serido analisadas e aprovadas e assinadas pelo fiscal do contrato e pelo representante legal laCONTRATADA, sendo
que eventuais divergéncias apontadas pela fiscalizagdo, deverio ser corrigidas de acordo com as indicagdes do fiscal.

5.5. Procedidas as medigoes, os seus resultados deverio ser encaminhados pela CONTRATADA ao fiscal do contrato, entre o primeiro e
terceiro dia util a contar da data final do periodo a que se referir cada medigdo, para exame, aprovagio ou rejeigao.

5.6. As medigSes deverio ser entregues em formato digital diretamente ao fiscal do contrato.

5.7. Devera constar do processo de liquidagdo e pagamento documento que comprove a data de entrega da documentagio pela
CONTRATADA ao fiscal do contrato, para fins de contagem de prazo para pagamento.

5.7.1. O processo de pagamento deveri ser autuado mensalmente, exceto em casos de medigdo Unica, onde o pagamento dar-se-3, no
processo da contratagio.

5.8. Uma vez aprovada a medigdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, o fiscal do contrato devera solicitar aCONTRATADA a
emissao da Nota fiscal fatura/Nota fiscal e o consequente envio de toda a documentagdao que possibilitara a liquidagdo e pagamento.

5.8.1. No processo de pagamento podera ser incluida mais de uma nota fiscal.
5.9. ACONTRATADA, quando da emissao da nota fiscal, devera observar a aposicao das seguintes informagdes:
a. Razio social (conforme nota de empenho);
b. Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNP));
c. Objeto contratado e nimero do processo de contratagao (SEl);
d. O periodo a que se refere a nota fiscal;
e. A identificagdo dos servigos, com os correspondentes pregos unitdrios e totais;
f. Nimero do contrato.

5.10. Juntamente a Nota fiscal Servicos, a CONTRATADA devera encaminhar a comprovacao de regularidade fiscal exigida para efeito
de habilitagdo quando da contratagao:

a. Prova de inscrigio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes estadual e municipal se houver, relativo aoc domicilio ou sede do contratado,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c. Prova de regularidade junto a Fazenda Federal;



d. Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual;
e. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal;
f. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
g. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
h. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacao de CND;
i. Prova de regularidade junto ao CADIN MUNICIPAL
5.11. Os documentos relacionados no item anterior deverio estar atualizados e vélidos na data do processamento da liquidagio.

5.12. Em caso de erro nos documentos enviados pela CONTRATADA, o fiscal do contrato devera solicitar a CONTRATADA a devida
corregao no prazo de 05 (cinco) dias, sendo interrompido o prazo previsto para ateste do fiscal.

5.13. Em caso de erro no preenchimento de valores na Nota fiscal, o fiscal do Contrato solicitara o seu cancelamento e nova emissao do
documento, observando-se o prazo de 05 (cinco) dias do recebimento da comunicagao.

5.14. Os pagamentos seriao efetuados em 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do recebimento de toda a documentagio,
conforme informag3o a ser prestada pelo fiscal, no documento Ateste da Execugdo do servigco ou recebimento do material - ANEXO | da
Norma de Procedimento n® 42.02/2021 ou norma interna que venha substituir;

5.15. Havendo atraso na entrega da medigdo e/ou atraso na entrega dos documentos fiscais, aSP-URBANISMO postergara o prazo de
pagamento por igual periodo de tempo;

5.16. Havendo erro na apresentagdo de quaisquer dos documentos exigidos nos itens anteriores ou circunstincia que impega a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras;

5.16.1. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacgao da regularizagao da situagdo nao acarretando qualquer
onus para a SP-URBANISMO.

5.17. Nenhum pagamento isentara a licitante vencedora das responsabilidades contratuais, quaisquer que sejam, nem implicara em
aprovacao definitiva dos servigos executados, total ou parcialmente;

5.18. Fica expressamente estabelecido que a SP-URBANISMO nio apora aceite em duplicatas, triplicatas e letras de cimbio, ndo fara
pagamentos através de cobranga bancaria, e que somente liquidara os titulos que portem, no verso, a clausula "Vinculado a verificagdo
de cumprimento de clausulas contratuais”, firmada pelo emitente e eventuais endossatarios;

5.19. A SP-URBANISMO estara impedida de efetivar qualquer pagamento a CONTRATADA, no caso de seu registro no Cadastro
Informativo Municipal (CADIN MUNICIPAL), nos termos da Lei Municipal n® 14.094/05 e Decreto Municipal n® 47.096/06.

6. CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES

6.1. ACONTRATADA devera cumprir rigorosamente as disposi¢Ses legais e regulamentares aplicaveis a execugio do objeto, bem como
as condi¢Ses estabelecidas no Termo de Referéncia e no Contrato, incluindo, mas nio se limitando, as seguintes obrigagdes:

6.1.1. Designar e manter preposto ou ponto focal de atendimento institucional, formalmente indicado, responsavel pelo relacionamento
administrativo com a SP-URBANISMO durante toda a vigéncia contratual;

6.1.2. Disponibilizar, implantar, operar e manter plenamente funcional a plataforma digital contratada, observados os requisitos minimos,
funcionalidades, niveis de disponibilidade e demais condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

6.1.3. Garantir acesso a rede credenciada ofertada, mantendo cobertura ampla, ativa e operacionalmente suficiente, especialmente no
Municipio de Sdo Paulo, em todas as regides da Capital, na Regido Metropolitana de Sao Paulo e municipios adjacentes;

6.1.4. Assegurar suporte técnico e operacional aos usuarios e a fiscalizagdo contratual daSP-URBANISMO, mediante disponibilizagio de
canais adequados de atendimento para esclarecimento de duvidas, resolugio de falhas, problemas de acesso e demais ocorréncias
relacionadas a utilizagdo da plataforma;

6.1.5. Prestar tempestivamente os esclarecimentos e informagdes solicitadas pela SP-URBANISMO, disponibilizando acesso a relatorios,
registros operacionais, informagdes da plataforma e demais elementos necessarios ao acompanhamento e fiscalizagdo da execucgio
contratual;

6.1.6. Disponibilizar mecanismos de adesio, cancelamento, suspensio, reativagdo e atualizagdo cadastral dos usudrios, bem como
possibilitar inclusio de dependentes e contratagdo de categoria/plano superior, observadas as condigdes previstas no Termo de
Referéncia;

6.1.7. Disponibilizar relatérios gerenciais periédicos contendo informagdes relacionadas a adesiao, utilizagdo da plataforma, frequéncia de
uso, engajamento e demais indicadores pertinentes, observada a anonimizagiao dos dados pessoais, nos termos da LGPD;

6.1.8. Promover, quando integrantes da solugciao ofertada, agSes de engajamento, campanhas, contetidos educativos, webinars, palestras
ou iniciativas voltadas a promogio da saide, bem-estar e incentivo a utilizagdo da plataforma;

6.1.9. Apoiar a SP Urbanismo na comunicagio institucional do beneficio, disponibilizando materiais explicativos e orientagSes necessarias
a adequada utilizagdo da plataforma;

6.1.10. Manter atualizadas e acessiveis aos usuarios as informacdes relativas a rede credenciada, funcionalidades, horarios, modalidades
disponiveis e condigoes de utilizagdao da solugao;

6.1.11. Corrigir, em prazo razoavel e compativel com a criticidade da ocorréncia, falhas, inconsisténcias, indisponibilidades ou demais
problemas identificados na execugio da solugiao, sem &nus adicional para a SP Urbanismo;

6.1.12. Assegurar que eventuais contratagdes de categoria/plano superior ou inclusio de dependentes ocorram diretamente entre
colaborador aderente e CONTRATADA, vedada qualquer intermediagdo financeira, cobranca ou desconto em folha de pagamento pela
SP-URBANISMO;

6.1.13. Observar integralmente a legislagao aplicavel a protegcio de dados pessoais, especialmente a Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD),
adotando medidas técnicas e administrativas aptas a garantir confidencialidade, integridade, disponibilidade e seguranga das
informacgdes tratadas;

6.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informagées obtidas em decorréncia da execugio contratual;

6.1.15. Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e demais obrigagdes
decorrentes da execugio contratual, inexistindo vinculo empregaticio entre a SP-URBANISMO e empregados, representantes, parceiros
ou prepostos da CONTRATADA;

6.1.16. Niao transferir a terceiros, no todo ou em parte, as obrigagdes assumidas, ressalvadas as redes credenciadas e parceiros
inerentes ao modelo operacional da plataforma.

6 . 2 . A SP-URBANISMO, por meio de seus representantes e empregados, obriga-se a cumprir todas as disposi¢Ses legais e
regulamentares aplicaveis, bem como as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e no Contrato, incluindo, mas nio se



limitando, as seguintes obrigagdes:
6.2.1. Expedir a Ordem de Inicio dos Servigos;

6.2.2. Designar formalmente Fiscal do Contrato e respectivo substituto, responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugio
do objeto contratual;

6.2.3. Exigir o fiel e integral cumprimento das obrigagdes assumidas pelaCONTRATADA, em conformidade com as disposi¢gdes
contratuais, especificagées do Termo de Referéncia e condigSes da proposta apresentada;

6.2.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, acerca da ocorréncia de imperfei¢des, falhas, inconsisténcias ou irregularidades
identificadas na execugao contratual, estabelecendo prazo razoavel para adogao das providéncias cabiveis;

6.2.5. Fornecer as informagoes, orientagdes e condigdes necessarias a regular execugao do objeto contratado, especialmente aquelas
relacionadas ao processo de adesiao dos colaboradores elegiveis;

6.2.6. Efetuar o pagamento dos valores devidos a CONTRATADA, observadas as condigSes e prazos estabelecidos contratualmente;
6.2.7. Realizar as retengdes e recolhimentos tributarios incidentes sobre os pagamentos efetuados, quando aplicaveis, observada a
legislagao vigente;

6.2.8. Informar a CONTRATADA admissdes, desligamentos, alteragdes cadastrais e demais movimentagSes necessarias a adequada
gestao do beneficio;

6.2.9. Fiscalizar a execugdo contratual, verificando a conformidade da solugio disponibilizada com os requisitos minimos estabelecidos
no Termo de Referéncia.

7. CLAUSULA SETIMA - DA ALTERAGAO DO CONTRATO
7.1. Os contratos celebrados pela SP-URBANISMO poderio ser alterados, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:
a. Quando houver modificagdo do projeto ou das especificagSes, para melhor adequagido técnica aos seus obijetivos;

b. Quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto, nos
limites permitidos por esta Lei;

c. Quando conveniente a substitui¢do da garantia de execugio;

d. Quando necessaria a modificagao do regime de execugiao do servigo, bem como do modo de fornecimento, em face de verificagiao
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

e. Quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢do de circunstincias supervenientes, mantido o valor inicial
atualizado, vedada a antecipagdo do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestagiao
de fornecimento de bens ou execug¢iao de obra ou servigo;

f. Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a retribuicdo da administragao
para a justa remuneragiao do servigo, objetivando a manutengio do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipdtese de
sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugio do
ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdémica extraordinaria e
extracontratual.

7.2. A CONTRATADA se obriga a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios,
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

7.2.1. Nenhum acréscimo ou supressio podera exceder o limite estabelecido no item 7.2, salvo as supressdes resultantes de acordo com
o celebrado entre os contratantes,

8. CLAUSULA OITAVA — DO REAJUSTE

8.1. Em caso de prorrogagio da vigéncia do contrato, quando ultrapassados |12 (doze) meses, os pregos contratuais poderiao ser
reajustados;

8.2. Os pregos contratuais serao reajustados, observada a periodicidade anual que terda como termo inicial para apuragido do indice a
data de apresentagciao da proposta, nos termos previstos no Decreto Municipal n® 62.100/2022 e Lei Federal 10.192/2001. O indice de
reajuste sera o indice de Precos ao Consumidor (IPC), apurado pela Fundagio Instituto de Pesquisas Econémicas (FIPE), nos termos da
Portaria SF n® 146, de 17 de junho de 2026, editada pela Secretaria Municipal de Fazenda, bem como Decreto Municipal n® 57.580, de 19
de janeiro de 2017 e suas respectivas atualizagées. O indice previsto no item acima podera ser substituido por meio de Decreto ou
Portaria da Secretaria Municipal da Fazenda restando vedada a aplicagao de indices acumulados por um periodo superior a 12 (doze)
meses

8.3. O marco inicial para cdmputo do periodo de reajuste serd a data limite para apresentagio da proposta, nos termos do que dispde o
Decreto Municipal n°® 62.100/2022;

8.4. As condigoes pactuadas poderio ser alteradas por ulterior edigdo de Normas Federais ou Municipais;

8.5. As Notas Fiscais de Servigcos/Notas Fiscais — Faturas de Servigcos do reajustamento deveriao ser emitidas em separado e na mesma
data da fatura principal devendo, obrigatoriamente, fazer referéncia a esta.

9. CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9 . I . Pelo atraso injustificado e pela inexecugdo do Contrato, a SP-URBANISMO podera, garantida a prévia defesa, aplicar a
CONTRATADA as sangoes legalmente estabelecidas nos artigos 82 e 83 da Lei federal 13.303/2016, bem como no REGULAMENTO DE
LICITAGOES DA SAO PAULO URBANISMO - NP 58.04.

9.2. Ficam estabelecidas as seguintes sangdes em que incidira a CONTRATADA em razao da inexecugao parcial ou total do contrato,
isto &, a inobservancia de quaisquer das clausulas contratuais:

9.2.1. Adverténcia;

9.2.2. Multa de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado na execugido do servigo contratado, até o trigésimo dia de atraso,
quando sera considerada a inexecugao do contrato;

9.2.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo remanescente do contrato para o caso de inexecugao parcial;
9.2.4. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, para o caso da inexecugio total do contrato;

9.2.5. Suspensio temporaria de participar em licitagcao e impedimento de contratar com aSP-URBANISMO por prazo nio superior a 2
(dois) anos.

9.3. As penas relacionadas nos itens 9.2.1 e 9.2.5 poderao ser aplicadas isoladas ou juntamente com aquelas previstas nos itens
9.2.2, 9.2.3 e 9.2.4, devendo a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis;

9.4. Aplicadas as multas, os valores correspondentes seriao descontados, pela SP-URBANISMO, apds regular processo administrativo,
do crédito a que fizer jus a CONTRATADA, da garantia do respectivo contrato, quando houver, ou cobrados administrativa ou
judicialmente, na forma da legislagao em vigor;



9 . 5. As multas previstas nesta clausula nio tém carater compensatério e, consequentemente, seu pagamento nio exime a
CONTRATADA da reparagio dos eventuais danos, perdas ou prejuizos a que tenha dado causa;

9.6. As sangdes previstas no item 9.2.5 poderiao também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razio dos contratos
regidos por esta Lei:

I - Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
Il - Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

Il - Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a empresa publica ou a sociedade de economia mista em virtude de atos
ilicitos praticados.

9.7. As penalidades previstas nesta clausula levarao em conta a natureza e a gravidade dos fatos, as obrigagdes descumpridas e os
desdobramentos decorrentes, observando-se sempre o principio da razoabilidade e da proporcionalidade;

9.8. A pena de adverténcia sera aplicada em situagdes de descumprimento contratual de natureza leve como atraso na apresentagao
dos recolhimentos legais pertinentes ao contrato, auséncia temporaria de equipamentos, uniformes e utensilios que nao impactem na
execugio do contrato e outras situagdes que a SP-URBANISMO julgue de natureza leve;

9.9. As multas serio aplicadas em caso de:

I - Reincidéncia de falta objeto de adverténcia;

Il - Descumprimento de prazos contratuais;

IIl - Mora na reexecugio de servigos ou entrega de materiais recusados pela fiscalizagao;

IV - Atraso no cumprimento das obrigagdes contratuais;

V - Recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente dentro do prazo do instrumento convocatério.

9.10. A suspensdo temporaria de participagdo em licitagio e impedimento de contratar com aSP-URBANISMO seri aplicada nos
casos de descumprimento de natureza grave, dentre as quais:

I - Reincidéncia de falta objeto de aplicagdo de multa;

Il - Subcontratagdo do objeto contratual, sem prévia previsiao contratual;

Il - Descumprimento de condigdes contratuais que tragam danos a SP-Urbanismo;

IV - Descumprimento de obrigagdes trabalhistas e tributdrias vinculadas ao contratado;
V - Quebra de sigilo contratual;

VI - Falhas grosseiras ou ma qualidade na execugiao do objeto contratual;

VIl - Ocorréncia de comportamentos de risco a salde e/ou a vida dos colaboradores vinculados ao contrato; os funcionarios da SP-
Urbanismo ou a terceiros;

VIl - Ocorréncia de danos ambientais decorrentes de execugio inadequada do contrato.

10. CLAUSULA DECIMA - DA EXTINGAO DO CONTRATO

10.1. A extingao do presente contrato podera operar-se por qualquer dos motivos e meios abaixo previstos:

10.1.1. Pela completa execugio do objeto contratual;

10.1.2. Pelo término do seu prazo de vigéncia;

10.1.3. Por acordo entre as partes, desde que a medida n3o acarrete prejuizo para aSP-URBANISMO;

10.1.4. Por decisdo judicial;

10.1.5. Por ato unilateral da SP-URBANISMO pela ocorréncia de qualquer dos motivos elencados a seguir:
I - O descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de cldusulas contratuais, especificagSes, projetos ou prazos;
Il - Atraso injustificado no inicio dos servigos contratados ou fornecimento;

IIl - A subcontratagdo do objeto contratual a que nido atenda as condi¢Ses de habilitagdo e/ou sem previsio editalicia ou
contratual;

IV - A fusdo, cisdo, incorporagao ou associagio da CONTRATADA com outrem, nio admitida no instrumento convocatério e no
contrato e sem prévia autorizagio da SP-URBANISMO;

V - O desatendimento das determinagdes regulares do gestor e/ou fiscal do contrato;
VI - O cometimento reiterado de faltas na execugio, registrada pelo fiscal do contrato;
VIl - A declaracio de faléncia ou a instauraciao de insolvéncia civil;

VIl - Razdo de interesse da SP-URBANISMO, de alta releviancia e amplo conhecimento, justificada e exarada no ambito do
processo eletrdénico;

IX - O acontecimento de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugiao do contrato;

X - O descumprimento da proibigao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de que qualquer
trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de |4 (quatorze) anos;

Xl - O perecimento do objeto contratual, tornado impossivel o prosseguimento da execugiao da avenga.

10.2. Ocorrendo alguma das hipoteses relacionadas no item 10.1.5., o processo eletrénico devera ser instruido de forma a demonstrar o
fato, o dolo/culpa ou a auséncia de responsabilidade da CONTRATADA, assegurando-lhe o contraditério e a ampla defesa.

1 1. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZAGCAO

11.1. A SP-URBANISMO reserva-se o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo dos servigos contratados, de modo a
assegurar o efetivo cumprimento das obrigagdes ajustadas;

11.2. Essa fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administragio e niao exclui e nem reduz a integralidade das responsabilidades
contratuais e profissionais da CONTRATADA;

11.3. Quaisquer exigéncias de fiscalizagdo deverio ser prontamente atendidas pela CONTRATADA;

11.4. O fiscal nomeado (ou seu suplente) podera sustar, recusar, mandar refazer quaisquer servigos, que nao estejam de acordo com as
especificagdes técnicas, constantes do Termo de Referéncia e Edital, determinando prazo compativel para a corregio de possiveis falhas,
cabendo a CONTRATADA, no caso, todo 6nus decorrentes da paralisagio;

11.5. O fiscal de contrato e o seu substituto serido indicados formalmente pela area solicitante dos servigos, objeto do contrato e



designados por meio de despacho do ordenador de despesa, previamente a formalizagao do ajuste.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INAPLICABILIDADE DA NOVAGCAO AUTOMATICA

12.1. Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir, mesmo por omissio, a inobservancia, no todo ou em parte,
de qualquer das clausulas e condi¢gdes do presente contrato, tal fato niao liberara, desonerara, afetara ou prejudicaria essas mesmas
clausulas ou condi¢bes, que permanecerio inalteradas, como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO
13.1. O objeto do contrato, no caso de servicos, sera recebido provisoriamente pelo responsavel por seu acompanhamento e

fiscalizagao, mediante termo circunstanciado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico, assinado pelas partes
dentro de |5 (quinze) dias da comunicagio escrita da CONTRATADA;

13.2. O objeto do contrato, no caso de servicos, serd recebido definitivamente por funcionario ou comissao designada pela
autoridade competente, mediante termo circunstanciado, que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, assinado pelas
partes, apds o decurso do prazo de observagao ou vistoria, ndo superior a 90 (noventa) dias, comprovada a adequagiao do objeto aos
termos contratuais;

13.3. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com este contrato;
13.4. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vicios revelados posteriormente, nem
pela garantia e qualidade dos servigos realizados;

13.5. O funcionario ou a comissido designada pela autoridade competente devera rejeitar, no todo ou em parte o servico executado em
desacordo com o contrato, relatando os fatos ao gestor do contrato para adogao de medidas cabiveis quanto a aplicagdo de penalidade a
CONTRATADA.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA SUBCONTRATAGCAO
14.1. E vedada a subcontratagio total ou parcial do gerenciamento, administragio e operacionalizagio do objeto principal contratado;

14.2. Nio se caracteriza subcontratacao, para fins do Termo de Referéncia, a utilizagdo de rede credenciada, parceiros comerciais,
estabelecimentos conveniados, profissionais especializados, plataformas integradas ou fornecedores inerentes ao modelo operacional da
solucio ofertada;

14.3. O descumprimento desta clausula sujeitara a CONTRATADA 3as penalidades previstas no contrato e na legislagio aplicavel, sem
prejuizo da rescisido contratual por inexecugio total ou parcial.

I5. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA COORDENAGAO DOS SERVICOS

15.1. A CONTRATADA designara por escrito, em até |10 (dez) dias da assinatura deste contrato, um preposto devidamente habilitado
para adotar as providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos e manter a comunicagio entre as partes.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS COMUNICAGCOES

16 . 1 . Todas as comunicagbes reciprocas, relativas a este contrato, somente serio consideradas se efetuadas através de
correspondéncia eletrénica ou devidamente protocolizada no Protocolo Geral da SP-URBANISMO.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. Em caso de fusido, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA, a manutengdo do contrato em vigor dependera da demonstragio de
que se mantiveram, para a nova empresa, as condi¢gdes de habilitagio da empresa originalmente contratada;

17.2. Os contratos celebrados entre a CONTRATADA e terceiros reger-se-ido pelas normas de direito privado e ndo se estabelecerio
qualquer relagio juridica entre os terceiros e a SP-URBANISMO;

17.3. Durante e apds a vigéncia deste contrato a CONTRATADA devera manter a SP-URBANISMO a margem de quaisquer agdes
judiciais, reivindicagdes ou reclamagdes, sendo a CONTRATADA, em quaisquer circunstancias, nesse particular, considerada como Unica
e exclusiva empregadora e responsavel por qualquer énus que a SP-URBANISMO venha a arcar em qualquer época, decorrente de tais
agoes, reivindicagdes ou reclamagdes.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA ANTICORRUPCAO

18.1. Para execugio deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagiao, compensag¢io, vantagens financeiras ou nio financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupgio, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele n3o relacionada,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO CODIGO DE CONDUTA

19.1. ASAO PAULO URBANISMO - SPUrbanismo possui um Cédigo de Conduta e Integridade o qual reflete a atuagio desta empresa a luz
dos deveres e regras basicas da governanga corporativa, ética, eficiéncia, respeito e da integridade que devera ser do conhecimento da
CONTRATADAe de todos os prestadores de servigo relacionados a este contrato, atravéS do link:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/desenvolvimento_urbano/sp_urbanismo/diretoria/CodigoConduta/Codigo_de_Con

20. CLAUSULA VIGESIMA - DA PROTECAO DE DADOS

20.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em conformidade com a Legislagdo
vigente sobre Protecio de dados pessoais e as determinagdes de oOrgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei
13.709/2018 (“‘Lei Geral de Protecio de Dados — LGPD”), além das demais normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde
houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, o que inclui os dados dos clientes da SP-URBANISMO. No manuseio dos
dados a CONTRATADA devera:

a. Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instru¢des da SP-URBANISMO e em conformidade com esta
clausula, e que, na eventualidade, de nao mais poder cumprir estas obrigagdes, por qualquer razio, concorda em informar este fato,
imediata de e formalmente, 3 SP-URBANISMO;


https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%25253A%25252F%25252Fwww.prefeitura.sp.gov.br%25252Fcidade%25252Fsecretarias%25252Fupload%25252Fdesenvolvimento_urbano%25252Fsp_urbanismo%25252Fdiretoria%25252FCodigoConduta%25252FCodigo_de_Conduta_SPUrbanismo_2023.pdf&data=05%25257C01%25257Cnjesus%252540spurbanismo.sp.gov.br%25257C6cbabb96ec094ac6df2608db26e755f4%25257Cf398df9cfd0c4829a003c770a1c4a063%25257C0%25257C0%25257C638146547259791097%25257CUnknown%25257CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%25253D%25257C3000%25257C%25257C%25257C&sdata=JOjmDHQiFd3ZfTOYFj21YPVKk7j6qy01avw45sxQwZM%25253D&reserved=0

b. Manter e utilizar medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade
e integridade de todos os dados pessoais tratados, para garantir a proteciao desses dados contra acesso nao autorizado, destrui¢ao, uso,
modificagao, divulgagao ou perda acidental ou indevida.

c. Acessar os dados pessoais de acordo com as finalidades legalmente previstas, garantindo que os dados pessoais nao possam ser lidos,
copiados, modificados ou removidos sem autorizagdo expressa e por escrito da SP-URBANISMO;

d. Assegurar que todos os seus colaboradores prepostos, sécios, diretores, representantes ou terceiros contratados que lidam com os
dados pessoais sob responsabilidade da SP-URBANISMO assinaram Acordo de Confidencialidade com a CONTRATADA, bem como a
manter quaisquer Dados Pessoais estritamente confidenciais e de ndo os utilizar para outros fins, com excecao da prestagio de servigos
a SP-URBANISMO;

e. Treinar e orientar a sua equipe sobre as disposi¢Ses legais aplicaveis em relacdo a protegio de dados;
f. Auxiliar a SP-URBANISMO com as suas obriga¢des judiciais ou administrativas aplicaveis que sejam relacionadas ao presente

instrumento, fornecendo informagdes relevantes disponiveis e qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a causa e os riscos
impostos por quaisquer violagoes de seguranga.

20.2. Os dados pessoais nao poderao ser revelados a terceiros, com excec¢iao da prévia autorizagdo por escrito daSP-URBANISMO, quer
direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicao de copias, resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos ou outros meios que
contenham ou de outra forma reflitam referidas Informagdes, salvo nas hipoteses previstas no art. 7° da Lei Geral de Protegiao de Dados —
LGPD.

20.3. Quando da realizagdo das atividades de tratamento de dados pessoais, inclusive daqueles considerados sensiveis, a
CONTRATADA executara o objeto deste contrato de forma a observar, em especial, os principios da finalidade, adequagdo, necessidade,
livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranga, preveng¢ao, nao discriminagdo, responsabilizagdo e prestagao de contas.

20.4. Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacgao legal a fornecer dados pessoais a uma autoridade publica, devera informar
previamente a SP-URBANISMO para que esta adote as medidas que julgar cabiveis.

20.5. Durante a vigéncia deste contrato, a SP-URBANISMO podera recusar a adogio de procedimentos internos da CONTRATADA
relacionados a execugio do objeto pactuado que eventualmente contrariem ou que visem a frustrar os direitos, deveres, fundamentos,
principios ou os objetivos constantes dos instrumentos legais e regulamentares sobre a protegio dos dados pessoais, podendo emitir
instrugdes a CONTRATADA com vistas a garantir o exato cumprimento da LGPD.

20.6. A CONTRATADA devera notificar a SP-URBANISMO em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de:

a. Qualquer nao cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢oes legais relativas a protecio de Dados Pessoais pela CONTRATADA,
seus funciondrios, ou terceiros autorizados;

b. Qualquer outra violagdo de seguranga no ambito das atividades e responsabilidades daCONTRATADA.

20.7. A CONTRATADA seri integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo
ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta a SP-URBANISMO e/ou a terceiros diretamente resultantes do
descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das cldusulas previstas neste instrumento quanto a prote¢io e uso dos dados
pessoais.

20.8. A SP-URBANISMO teria o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade daCONTRATADA com as
obrigagdes de Protegdo de dados pessoais, sem que isso implique em qualquer diminuigdo da responsabilidade que a CONTRATADA
possui em decorréncia da LGPD e deste instrumento.

20.9. As obrigagSes previstas neste instrumento atenderiao ao disposto no art. 7%, incisos lll e X, § 3°, da Lei Federal n°® 13.709/2018 e o
Decreto Municipal n® 59.767/2020.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA MATRIZ DE RISCO

21.1. Tendo como premissa a alocagio do risco contratual a parte com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, as partes identificam
os riscos decorrentes da presente relagio contratual e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos
responsaveis.



N°  EventodeRisco F

Atraso na implantacdo

Alocagéo do Risco

Medidas Mitigadoras /
Tratamento

A CONTRATADA devera observar
o prazo de implantagdo previsto
no TR, adotando providéncias de

1 x Média Médio CONTRATADA parametrizagdo, configuragdo,
da plataforma digital treinamento e disponibilizagdo
dos acessos deatro do
cronograma contratual,
Devera manter disponibilidade
Indisponibilidade minima exigida contratualmente,
2 parcial ou total da Média Alto CONTRATADA com suporte técnico e corregdo
plataforma tempestiva de falhas, sem 6nus
adicional 8 CONTRATANTE
Falhas operacionais no Disponibilizacdo de suporte
aplicativo, ambiente - . técnico, manutengao continua,
3 Web ou acesso dos Médis  Médio  GONTRATADA atualizagbes e solugio de
usudarios inconsisténcias operacicnals.
Manutangéo de rede ativa e
operacionalmente suficiente,
. ialment Municipio de
Reducdo substancial da S8 Paub, Regigo Metropoltana
4 redecredenciads Média Alto CONTRATADA init adi dad
inicialmente ofertada e municipios adjacentes, vedada
redugdo que comprometa o
objeto sem substituigdo
equivalents,
Rede credenciada Manutengdo de cobertura ampla,
insuficiente para " compativel com os requisitos
atendimento dos Media Alto CONTRATADA minimos do TR e capacidade de
usudrios atendimento adequada.
Oscilagdo do
quantitativo de Trata-se de risco inerente &
colaboradores elegiveis dindmica administrativa da
6 em razdo de Alta Baixo CONTRATANTE empresa, ndo ensejando
admissoes, reequilibrio econdmico-
desligamentos ou financeiro do centrato.
cessoes
Promogdo de comunicagdo
Institucional, campanhas
Baixa adesdo dos internas e incentivo ao uso do
7 colaboradores a Média Médio CONTRATANTE beneficio. N3o gera direito &
plataforma recomposicdo acondmica.
considerando ¢ modelo de
remuneragdo mensal fixa,
A CONTRATANTE podera adotar
Baixa utilizag3o da regras internas de parmanéncia;
platafoma pelos 2 BCONTRATADA deverd apolar
8 colaboradores Média Midio Compertihady agdes de engajamento e
aderentes disponibilizar conteddos e
suporte ao uso da plataforma,
Coservancia integral da LGPD,
';‘:::‘r::;:?;‘awda ::n adog3o de medidas técnicas e
de dad : Baxa Alto CONTRATADA administrativas de seguranga da
oS pessoais e % de
dados sonsivets informagao, controle de acessos
o protecio dos dados tratados
Instabfidade ou ACONTRATADA deverd manter
Indisponbilidade de rede alternativa e substituigdes
10 parceiros, Média Médio CONTRATADA equivalentes que preservem a
estabelecimentos ou sbrangéncia misima exigida
rede credenciada contratualmente.
As partes deverdo promover os
Mudangas regulatérias ajustes necessarios para
ou legais quo adequagio i legislagio
n impactem o modelo da Heba edio Gonpdrthiada superveniente, preservado o
plataforma equilibrio contratual quando
cabivel
A CONTRATANTE devera
Informacies cadastrais fornecer dados corretos e
incorretas fornecidas atualizados dos colaboradores
12 peia CONTRATANTE Média Baixo CONTRATANTE elegivels e informar
para habllitacio dos tempestivamente admissdes,
acessos desligamentos e alteragdes
cadastrais.
Disponidliizacdo de suporte
Falhas no processo de operacional, canais de
13 adesdo ouativagdodos  Média Médio CONTRATADA atendimento e saccmpanhamento
acessos do processo de implantagdo e
adesdo.
Descontiuidade de A eventual indisponibilidade de
funcioralidades funcionalidades acessérias ndo
14 complementares Média Balxo CONTRATADA 4 comprometer os
disponibiiizadas por requisitos minimos obrigatérios
tercelros da solugo contratada.
Uso inadequado da Usustio / Aplicagdo das regras internas de
15  platafoma pelos Balxa Baixo utilizagBo e observéncia dos
usudrios EONTRAT IR termos de uso daplataforma

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

22.1. Fica eleito o Foro Privativo das Varas da Fazenda Publica, nesta Capital, com exclusiao de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, para dirimir questdes oriundas deste Contrato, devendo a parte vencida pagar a vencedora as custas, as despesas extrajudiciais e
demais cominagdes legais e contratuais eventualmente cabiveis.



E por estarem assim acordadas, apds lido e achado conforme, firmam as partes este contrato, assinado digitalmente, perante 02 (duas)

testemunhas instrumentarias.

Pela SP-URBANISMO

PEDRO MARTIN FERNANDES

Presidente

CLAUDIA SANTOS FAGUNDES

Diretora de Gestao Corporativa

Pela CONTRATADA

YOOXXXXXXXXXXXXXXXXX (Nome)

XXXXXXXXX (cargo)

TESTEMUNHAS

D]

2)

Sao Paulo xx de 2026

Referéncia: Processo n° 7810.2022/0000481 -8

SEl n° 166719149
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ANEXO IV

INSTRUGAO DO TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO - TCM N2 2 DE 10 DE MAIO DE 2019
Aprovada pela Resolugdo n2 12/2019

Estabelece uma relagdo, ndo exaustiva, de documentos a serem consultados pela Administragdo Publica Municipal, previamente a celebragdo
dos contratos, convénios, acordos, ajustes ou outros instrumentos congéneres.

Anexo — Instrugdo TCM 2/2019
CONSULTA PREVIA DE COMPROVAGAO DE REGULARIDADE
(LF 8.666/93, LF 10.520/02, LF 13.303/16 e DM 44.279/03)

Prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro
1 INacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

CNPJ:
https://www.receita.fazenda.gov.br/Pessoaluridica/CNPJ/cnpjreva/Cnpjrev
a Solicitacao.asp CPF:
https://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/SSL/ATCTA/CPF/ConsultaSit
uacao/ConsultaPublica.a sp Ou https://www.regularize.pgfn.gov.br/

Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal,
2 | se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Municipal (especifico para o Municipio de SP):
https://ccm.prefeitura.sp.gov.br/login/contribuinte?tipo=F Estadual:
http://www.sintegra.gov.br/

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal
do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lej;

Federal: http://www.fazenda.gov.br/carta-de-servicos/lista-de-
servicos/procuradoria-geral-da-fazenda-nacional-pgfn/certidao-
deregularidade-fiscal

Estadual(especifico para o Estado de Sdo Paulo):
https://www.dividaativa.pge.sp.gov.br/da-ic-web/

IPTU (especifico para o Municipio de Sdo Paulo):
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/certi
does/index.php?p=2407

ISS (especifico para o Municipio de Sao Paulo)
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/dividaativaweb/menu.aspx

Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de
4 | Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagdo regular
no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

https://www.sifge.caixa.gov.br/Cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp

5 [Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa;

http://www.tst.jus.br/certidao

6 JCADIN Municipal (Cadastro Informativo Municipal)

http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadin/Pesq_Deb.aspx

A empresa apresenta restricdo para licitar e/ou contratar com a
Administragdo Publica (suspensa, impedida, inidonea):

7.1) Apenados PMSP

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/gestao/suprimentos_e
_servicos/empresas_punidas/index.php ?p=9255

7.2) Apenados TCESP

http://www4.tce.sp.gov.br/publicacoes/apenados/apenados.shtm



https://www.receita.fazenda.gov.br/PessoaJuridica/CNPJ/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.aspCPF
https://www.receita.fazenda.gov.br/PessoaJuridica/CNPJ/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.aspCPF
https://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/SSL/ATCTA/CPF/ConsultaSit
https://www.regularize.pgfn.gov.br/
https://ccm.prefeitura.sp.gov.br/login/contribuinte?tipo=FEstadual
http://www.sintegra.gov.br/
http://www.fazenda.gov.br/carta-de-servicos/lista-de-servicos/procuradoria-geral-da-fazenda-nacional-pgfn/certidao-
http://www.fazenda.gov.br/carta-de-servicos/lista-de-servicos/procuradoria-geral-da-fazenda-nacional-pgfn/certidao-
https://www.dividaativa.pge.sp.gov.br/da-ic-web/
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/certidoes/index.php?p=2407
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/certidoes/index.php?p=2407
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/dividaativaweb/menu.aspx
https://www.sifge.caixa.gov.br/Cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp
http://www.tst.jus.br/certidao
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadin/Pesq_Deb.aspx
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/gestao/suprimentos_e
http://www4.tce.sp.gov.br/publicacoes/apenados/apenados.shtm

\ll!l SPUrbanismo

7.3) Apenados Estado de Sao Paulo

https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes_ui/aspx/sancoes.aspx

7.4) Sistemas Federais:

a.

SICAF

https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/sicaf

CADICON (Cadastro Integrado de Condenagdes
por llicitos Administrativos) — Lista de Inidéneos do
Tribunal de Contas da Unido

https://portal.tcu.gov.br/responsabilizacao-publica/licitantes-inidoneos/

CEIS (Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas) — Empresas e pessoas fisicas impedidas
de participar de licitagdes ou de celebrar contratos
com a Administragdo, em todas as esferas e nos
trés Poderes

http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis

CNIA (Cadastro Nacional de CondenagBes Civeis
por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade)

https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php



https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes_ui/aspx/sancoes.aspx
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/sicaf
https://portal.tcu.gov.br/responsabilizacao-publica/licitantes-inidoneos/
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis
https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
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